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В статье рассматриваются вопросы оценки эффективности бизнес-процессов подразделения «Геоло-
горазведка» вертикально-интегрированных нефтяных компаний (ВИНК). Предлагается авторский под-
ход к формированию алгоритма оценки эффективности бизнес-процессов подразделения «Геологораз-
ведка», обеспечивающего построение оптимальной бизнес-модели подразделения. 
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The article discusses the issues of assessing the effectiveness of business processes of the Geological Explora-
tion Division of vertically integrated oil companies. The author's approach to the formation of an algorithm for 
assessing the effectiveness of business processes of the Geological Exploration subdivision is proposed, which 
ensures the construction of an optimal business model for the subdivision 
Key words: business processes, geological exploration, efficiency assessment, performance indicators, business 
model. 
 

В условиях негативного влияния внешней экономической среды на деятельность верти-
кально-интегрированных нефтяных компаний требуется поиск внутренних резервов по повы-
шению эффективности выполняемых бизнес-процессов при минимизации текущих затрат. Од-
ним из путей решения задачи повышения эффективности выполняемых бизнес-процессов по 
каждому бизнес-сегменту ВИНК является разработка алгоритма определения эффективности 
выполняемых бизнес-процессов [3]. 

Каждый бизнес-сегмент ВИНК имеет уникальную организационную структуру, специфи-
ку и целевые показатели реализуемых бизнес-процессов. В этих условиях нами предлагается 
формирование модели оценки эффективности бизнес-процессов по каждому подразделению с 
учетом их функциональных и производственных особенностей (на примере подразделения 
«Геологоразведка», входящего в бизнес-сегмент «Разведка и добыча») [6-8]. 

Ключевой задачей подразделения «Геологоразведка» ВИНК является эффективное управ-
ление запасами и ресурсами нефти и газа [1]. 

В 2019 году объем финансирования геологоразведочных работ в России по нефтегазовым 
месторождениям составляет 314 млрд рублей. При этом в 2021 году финансирование геолого-
разведочных работ должно составить 345 млрд руб., что ниже уровня 2018 года на 17 %. Со-
кращение уровня финансирования влечет снижение количества открытий новых месторожде-
ний и, соответственно, снижение прироста запасов углеводородного сырья к уровню его добы-
чи. Динамика финансирования геологоразведочных работ в России по нефтегазовым место-
рождениям представлена на рисунке 1. 
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Рис. 1. Динамика финансирования геологоразведочных работ в России по нефтегазовым  

месторождениям (млрд. руб.) 
 
К основным проблемам, влияющим на функционирование подразделения «Геологораз-

ведка», которые необходимо учитывать при проведении оценки эффективности бизнес-
процессов, относятся: 

– степень истощенности разработанных минерально-сырьевых объектов 11;  
– высокая доля износа производственных фондов и их выбытие из эксплуатации; 
– рост затрат на геологоразведочные работы; 
– снижение темпов внедрения инновационных технологий 12; 
– низкие темпы освоения северных регионов; 
– сверхнормативные потери энергоресурсов в процессе геологоразведки; 
– снижение инвестиционной привлекательности подразделения в связи с высокой степе-

нью неопределенности результатов геологоразведочных работ.  
Основные риски, влияющие на эффективность приобретения лицензии и разведки место-

рождений, подразделяются на геологические, управленческие и внешние. Геологические риски 
связаны с вероятностью оценки прогнозного объема запасов углеводородов и ухудшением их 
качества. К внешним рискам относятся изменения ценовой конъюнктуры и политические рис-
ки. Управленческие риски оказывают влияние на результаты выполнения бизнес-процессов, так 
как каждый бизнес-процесс закреплен за отдельным подразделением компании [9].  

Достоверное определение качества, количества и экономического потенциала добычных 
ресурсов обеспечивает эффективное функционирование и выполнение стратегических целей 
компании, начиная от принятия решения по приобретению лицензии на разработку месторож-
дения до продажи продукции нефтепереработки и нефтехимии конечному потребителю. К наи-
более негативным последствиям деятельности подразделения «Геологоразведка» относится 
низкая точность прогнозируемости конечного результата [13; 14]. 

Для устранения управленческих рисков нами предлагается формирование алгоритма 
оценки эффективности бизнес-процессов подразделения «Геологоразведка», обеспечивающего 
построение оптимальной бизнес-модели подразделения за счет выявления и устранения откло-
нений фактических показателей бизнес-процессов от целевых [2; 10]. 

Предлагаемый алгоритм оценки эффективности бизнес-процессов должен обеспечивать 
выполнение следующих условий в соответствии со спецификой подразделения «Геологораз-
ведка»: 
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1. Учитывать стратегические, текущие и оперативные цели компании в качестве главных 
исходных данных в соответствии с установленными приоритетами; 

2. Учитывать специфические факторы, влияющие на стабильность выполнения функций 
каждого бизнес-процесса рассматриваемого подразделения; 

3. Обеспечивать возможность мультисценарного прогнозирования в минимальные вре-
менные сроки; 

4. Обеспечивать сравнение и анализ отклонений стратегических, текущих и перспектив-
ных планов, выполняемых в разных макроэкономических условиях. 

Схема предлагаемого алгоритма модели оценки эффективности бизнес-процессов подраз-
деления «Геологоразведка» представлена на рисунке 2. 

 
Рис. 2. Алгоритм оценки эффективности бизнес-процессов подразделения «Геологоразведка»  

Для проведения расчетов по предлагаемому алгоритму необходимо выделить ключевые 
бизнес-процессы подразделения «Геологоразведка» ВИНК, которые должны составить основу 
формируемой модели оценки эффективности бизнес-процессов. 

К ключевым бизнес-процессам исследуемого подразделения относятся: 
1) Процесс проведения экспертизы технико-экономической оценки приобретения лицен-

зии; 
2) Процесс подготовки, формирования и утверждения технического задания на приобре-

тение месторождения; 
3) Процесс выполнения работ по обустройству приобретенных месторождений; 
4) Процесс оперативного расчета потенциальных запасов на месторождениях; 
5) Процесс технологического контроля на этапе комплексной интерпретации данных 

сейсморазведки и геофизических исследований скважин; 
6) Процесс координации и мониторинга выполнения лицензионных соглашений; 
7) Процесс взаимодействия с контролирующими органами в области экологии и условий 

пользования недрами. 
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В качестве показателей эффективности выполняемых бизнес-процессов, характеризую-
щих состояние и эффективность использования сырьевых ресурсов, степень реализации сырье-
вого потенциала и дополнительные показатели, отражающие качество и результаты геологораз-
ведки на разных стадиях ее осуществления, предлагается использовать: 

– соотношение затрат на воспроизводство сырьевой базы к фактической выручке; 
– число месторождений, обустроенных для проведения разведочных работ;  
– отношение количества перспективных площадей, рекомендуемых после проведения 

геологической разведки для осуществления работ поисковой стадии и количества месторожде-
ний, на которых проводятся поисковые мероприятия; 

– соотношение затрат на разведочные работы к приросту запасов от разработанных ме-
сторождений; 

– отношение объема прогнозных ресурсов и разведанных запасов к объему добычи; 
– прирост запасов на разработанных месторождениях в тоннах на метр бурения; 
– отношение прироста объемов разведанных запасов и объемов фактической добычи сы-

рья на отдельных месторождениях компании; 
– коэффициент подтверждения прогнозных ресурсов и предварительно-оцененных запа-

сов после проведения разведочных работ; 
– объем локализованных прогнозных ресурсов сырья на стадии поисковых работ [4; 5]. 
Факторный анализ отклонений целевых показателей эффективности от фактических зна-

чений проводится по каждому бизнес-процессу по соответствующим показателям эффективно-
сти. В случае наличия у бизнес-процесса нескольких показателей эффективности рассчитывает-
ся доля каждого показателя эффективности в итоговом значении эффективности бизнес-
процесса. Степень влияния показателя эффективности по определенному бизнес-процессу на 
отклонение фактического значения соответствующего технико-экономического показателя от 
целевого предлагается рассчитывать по формуле:  

 

,   (1) 
где n – номер показателя эффективности, m – номер бизнес-процесса, RФn – фактическое значе-
ние показателя эффективности, RПn – плановое значение показателя эффективности, PФm – фак-
тическое значение технико-экономического показателя, PПm – плановое значение технико-
экономического показателя. 

Преимуществами предлагаемого алгоритма являются: 
1. Доступность измерения эффективности оценки эффективности бизнес-процессов под-

разделения «Геологоразведка»; 
2. Качественное выявление проблемных участков бизнес-процессов; 
3. Возможность корректировки стратегических целей компании по результатам работы в 

предыдущие периоды. 
Предложенный подход к оценке эффективности бизнес-процессов подразделения «Геоло-

горазведка» учитывает проблемы и специфику выполняемых бизнес-процессов. Внедрение 
данного подхода позволит обеспечить максимизацию использования имеющихся у компании 
ресурсов и оценить целесообразность увеличения затрат в соответствии с установленными 
стратегическими, текущими и оперативными целями. 
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