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В статье изложены основные положения авторского подхода к оценке готовности компаний к цифро-
вой трансформации, основанные на обобщении имеющегося опыта и расширенные в части учета спе-
цифических условий ведения бизнеса. Проведена апробация предложенного подхода, представлены ее 
результаты, позволившие обозначить целесообразность осуществления диагностических процедур на 
регулярной основе. Показана возможность применения предложенного подхода в практике управления. 
Ключевые слова: цифровая трансформация, оценка готовности компаний, многокритериальный  
подход. 
The article outlines the main provisions of the author's approach to assessing the readiness of companies for 
digital transformation, based on the generalization of existing experience and expanded in terms of taking into 
account specific business conditions. The proposed approach was tested, its results were presented, which made 
it possible to identify the feasibility of carrying out diagnostic procedures on a regular basis. The possibility of 
applying the proposed approach in management practice is shown. 
Key words: digital transformation, assessment of companies' readiness, multi-criteria approach. 

 
Введение 

В современном мире прогрессивного развития технологий повсеместно происходит циф-
ровая трансформация. Чтобы быть конкурентоспособным на рынке, необходимо развиваться 
вместе с технологиями. Основным толчком к цифровой трансформации стала пандемия – имен-
но в этот период цифровизация бизнес-процессов приобрела массовый характер [5]. Многооб-
разие инструментов, технических средств и технологических решений открывает широкие воз-
можности для цифровой трансформации компаний. При этом крайне актуальным становится 
вопрос оценки уровня их готовности к возможным изменениям. 

Методы 
В настоящее время можно выделить различные подходы к оценке использования цифро-

вых технологий в бизнес-процессах. Это многообразие [1; 6] обусловлено высокой актуально-
стью и практической востребованностью. Так, Е.Д. Вайсман и А.Е. Коротовских рассматривают 
комплексную готовность к цифровой трансформации на основе стратегической, психологиче-
ской и ресурсной готовности [1]. Многокритериального подхода придерживаются М.П. Гали-
мова [2], Е.Е. Панфилова [7], Н.В. Городнова, А. А. Пешкова [3] и др. 

Проведенный в ходе исследования анализ показал, что комплексный характер готовности 
компании к цифровой трансформации требует и комплексного подхода, основанного на много-
                                                             
* Ссылка на статью: Казакова О.Б. Оценка готовности компаний к цифровой трансформации / О.Б. Ка-
закова, М.В. Казаков, Г.Р. Еремина// Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. 
С. 4–9. DOI: 10.34773/EU.2024.4.1. 
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критериальных оценках и позволяющего идентифицировать уровень готовности компании к 
цифровой трансформации. 

В связи с этим для оценки готовности компании к цифровой трансформации была разра-
ботана модель, визуализированная на рисунке (см. далее). 

В данной модели представлена комплексная оценка готовности компании к цифровой 
трансформации, которая включает 5 основных блоков: цифровая подготовленность персонала; 
техническая подготовленность организации; финансовая устойчивость; уровень информацион-
ной безопасности; менеджмент.  

Наиболее сложный и важный этап – оценка подготовленности персонала. Персонал явля-
ется важной частью компании, поэтому важно, чтобы квалифицированный персонал не только 
разбирался в своей сфере работы, но и следовал за тенденциями изменений. 

Для оценки цифровой подготовленности персонала необходимо провести анализ исполь-
зования информационно-коммуникативных технологий с помощью специально разработанного 
чек-листа, в котором сотрудники должны указать, с какими ресурсами и на каком уровне они 
знакомы [4]. После проведения опроса формируется сводная таблица, на основе которой опре-
деляется процент уверенных пользователей в разрезе ключевых технологических решений, ис-
пользуемых в рамках бизнес-процессов конкретной компании. По средней величине процента 
уверенных пользователей определяется уровень цифровой подготовленности персонала:  

– низкий – менее 35 %; 
– средний – от 35 % до 70 %; 
– высокий уровень – выше 70 %. 
Отметим, что деление на группы по уровню цифровой подготовленности персонала пред-

лагается осуществлять методом равномерного шкалирования. 
Оценка технической подготовленности организации определяется на основе результатов 

инвентаризации, по итогам которой устанавливается возможность использования имеющейся 
техники для решения поставленных задач с учетом морального и физического износа этой тех-
ники. Чек-лист, позволяющий увязать конкретные бизнес-процессы с имеющимся оборудова-
нием и доступными технологиями, помогает оценить степень обеспеченности компании соот-
ветствующими ресурсами. Шкала результатов оценки аналогична предыдущей. 

При оценке блока финансовой устойчивости компании предлагается использовать балль-
ную оценку, которая позволяет перевести числовое значение коэффициентов финансовой неза-
висимости и нормы чистой прибыли в баллы. Если суммарное количество баллов по трем пока-
зателям составило менее 5 , то такой уровень финансовой устойчивости можно считать низким, 
более 10 баллов – высоким. 

Информационная безопасность является одним из важных аспектов, поскольку во время 
цифровой трансформации большое количество данных переходит в цифровой формат. Иденти-
фикация уровня информационной безопасности осуществляется по чек-листам с учетом нали-
чия штатного специалиста, необходимости приглашения стороннего специалиста или его от-
сутствия. 

Для цифровой трансформации необходим высокий уровень качества управления, четкая 
структура взаимосвязей подразделений. Для определения уровня руководителю компании 
необходимо пройти чек-лист оценки эффективности системы менеджмента в компании.  

Комплексная оценка готовности компании осуществляется путем суммирования баллов 
по каждому из блоков оценки. Низкий уровень оценки соответствует 1 баллу, средний – 3 бал-
лам, высокий – 5 баллам. Суммарный показатель позволяет сделать выводы об уровне готовно-
сти компании к цифровой трансформации:  

– низкий уровень – менее 8 баллов; 
– средний уровень – в диапазоне от 8 до 16 баллов; 
– высокий уровень – более 16 баллов. 
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Модель оценки готовности компании к цифровой трансформации 

(построено авторами) 
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Предложенный подход к оценке уровня готовности компании к цифровой трансформации 
характеризуется возможностью интеграции получаемых результатов в систему управления 
компанией, позволяет в процессе реализации выявить узкие места и обеспечить экономию ре-
сурсов за счет точечной корректировки готовности компании к цифровой трансформации.  

Результаты и обсуждение 

Апробация предложенного подхода осуществлена на основе данных трех компаний:  
A (кадровые, бухгалтерский услуги, юридический консалтинг, архивный аудит и др.), В (произ-
водство и продажа светофоров и светофорного оборудования, дорожных знаков, информацион-
ных щитов, колесоотбойников, парковочных столбиков, дорожных ограждений, «лежачих по-
лицейских» и иных вспомогательных средств организации дорожного движения), С (продажа и 
обслуживание автомобилей). В таблице 1 представлены результаты оценки. 

Таблица 1  

Результаты оценки готовности компаний к цифровой трансформации* 

Показатель A B C 
Цифровая подготовленность  

персонала 
66,6 

Средний 
20,45 

Низкий 
43,4 

Средний 
Техническая подготовленность  

организации 
76 

Высокий 
76 

Высокий 
69,2 

Средний 

Финансовая устойчивость 9 
Средний 

13 
Высокий 

3 
Низкий 

Уровень информационной  
безопасности 

43 
Средний 

24 
Низкий 

0 
Низкий 

Менеджмент 88,2 
Высокий 

64,7 
Средний 

81,25 
Высокий 

ИТОГО 19 
Высокий 

15 
Средний 

13 
Средний 

* выполнено авторами 
 

Полученные результаты показали схожие условия в техническом обеспечении цифровой 
трансформации, что обусловлено активным внедрением технологических решений во все сфе-
ры бизнеса, переход на удаленный формат взаимодействия, в том числе с внебюджетными фон-
дами. Достаточно близкими оказались результаты оценки систем управления компаний А и С. 

Важно отметить, что ключевые проблемы обозначились в области подготовленности кад-
ров и информационной безопасности. С учетом этого были предложены мероприятия по повы-
шению степени готовности компаний к цифровой трансформации с учетом особенностей их 
функционирования (табл. 2). 

Прогноз изменения параметров функционирования компаний позволил определить изме-
нение уровня их готовности к цифровой трансформации (табл. 3, изменение выделено цветом). 
Полученные результаты демонстрируют, что компания А сможет обеспечить почти максималь-
ную готовность к цифровой трансформации, а компании В и С со среднего уровня готовности к 
цифровой трансформации смогут достичь высокого уровня. 
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Таблица 2 

Рекомендации по повышению уровня готовности компаний к цифровой трансформации* 

Показатель 

A B C 

Рекомендации 
Затраты на 

реали-
зацию 

Рекомендации 
Затраты 

на реали-
зацию 

Рекомен-
дации 

Затраты 
на реа-

лизацию 

Цифровая под-
готовленность 

персонала 

Обучение 3 со-
трудников  

система Контур 
75 000 Обучить 117 

сотрудников 
использованию 
MS Office: Ex-
cel, Word, Pow-
erPoint или ана-
логичных при-

ложений 

351 000 - - 
Обучить 31 со-

трудника исполь-
зованию MS Of-
fice: Excel, Word, 
PowerPoint или 
аналогичных 
приложений 

93000 

Техническая 
подготовлен-

ность организа-
ции 

- - - - 

1С: Пред-
приятие 8. 

Управление 
торговлей. 

Коробочная 
поставка 

30 500 

Финансовая 
устойчивость - - - - - - 

Уровень инфор-
мационной без-

опасности 

Курсы повыше-
ния квалифика-
ции для IT спе-

циалиста 

120 000 

Нанять более 
квалифици-

рованного спе-
циалиста 

50 000 
Нанять штат-
ного специа-

листа 
85 000 

Менеджмент - - 
Курсы повыше-
ния квалифика-

ции 
60000 - - 

ИТОГО  288000  461000  115500 
 

Таблица 3  
Ожидаемые результаты изменения уровня готовности компаний  

к цифровой трансформации* 

Показатель 
A B C 

Было Станет Было Станет Было Станет 

Цифровая подготовлен-
ность персонала 

66,6 
Средний 

77,15 
Высокий 

20,45 
Низкий 

40,56 
Средний 

43,4 
Средний 

43,4 
Средний 

Техническая подготов-
ленность организации 

76 
Высокий 

76  
Высокий 

76 
Высокий 

76 
Высокий 

69,2 
Средний 

84 
Высокий 

Финансовая устойчи-
вость 

9  
Средний 

9 
Средний 

13 
Высокий 

13 
Высокий 

3 
Низкий 

3 
Низкий 

Уровень информацион-
ной безопасности 

43 
Средний 

50 
Высокий 

24 
Низкий 

43 
Средний 

0 
Низкий 

43 
Средний 

Менеджмент 88,2 
Высокий 

88,2 
Высокий 

64,7 
Средний 

78,3 
Высокий 

81,25 
Высокий 

81,25 
Высокий 

ИТОГО 19 
Высокий 

23 
Высокий 

15 
Средний 

21 
Высокий 

13 
Средний 

17 
Высокий 

* выполнено авторами 
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Таким образом, проанализировав три компании в разных отраслях, можно говорить о том, 
что самыми слабыми звеньями в компаниях являются подготовленность персонала и информа-
ционная безопасность. Подготовленность персонала страдает в разных отраслях, даже в тех, ко-
торые напрямую связаны с цифровыми технологиями. Уровень информационной безопасности 
будет выше со штатным специалистом, но у некоторых компаний с решением возникающих 
задач не справляется даже штатный специалист. 

Заключение 
Таким образом, предлагаемый подход позволяет на регулярной основе осуществлять 

оценку готовности компаний к цифровой трансформации и пошагово переходить к формирова-
нию новой модели ведения бизнеса. Многокритериальная диагностика, осуществляемая по пяти 
блокам, может быть увязана с системой сбалансированных показателей и внедрена в практику 
принятия управленческих решений. 

Предложенная модель универсальна и не зависит от специфики деятельности компании, 
выделенные блоки оцениваются отдельно, а после рассматриваются в совокупности, что позво-
ляет выявить слабые места в компании, а также оценить общую картину готовности. Оценка 
готовности компании позволяет избежать непредвиденных трудностей во время цифровизации, 
подготовить базу для внедрения новых технологий. 

Вместе с тем следует отметить, что предлагаемый подход может быть усовершенствован 
путем учета отраслевых особенностей функционирования компаний, их масштабов и конкрет-
ных направлений деятельности. Последующая оцифровка предложенного подхода позволит 
предложить компаниям комплексный инструмент диагностического обследования, что будет 
способствовать не только развитию цифровой трансформации, но и переходу к новым моделям 
хозяйствования. 
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В рамках этой статьи мы рассматриваем вопросы, которые связаны с проблемами и стратегией 
укрепления цифрового суверенитета на территории России. Актуальность исследования обусловлена 
негативными тенденциями, которые включают в себя санкционную политику недружественных стран, 
распространение экстремистской информации, а также рост числа утечек информации и киберугроз. 
Для понимания угроз необходимо определить последствия санкций и текущую деятельность, которая 
осуществляется правительством в рамках решения этих проблем. 
Ключевые слова: информационная безопасность, сетевой суверенитет, отечественное программное 
обеспечение, цифровые технологии, защита данных, киберпреступность. 
In this article, we are considering issues that are related to the problems and strategy of strengthening digital 
sovereignty on the territory of Russia; the problems are associated with negative trends, which include the sanc-
tions policy of unfriendly countries, the spread of extremist information, as well as the growth of information 
leaks and cyber threats. To provide threats, it is necessary to determine the consequences of sanctions and the 
ongoing activities that are carried out by the government as part of regulating these problems.  
Key words: information security, network sovereignty, domestic software, digital technologies, data protection, 
cybercrime. 
 

Введение 
Актуальность темы данной научной работы обуславливается все большим внедрением 

цифровых технологий во все сферы жизни человеческого общества, что порождает новые, еще 
недостаточно урегулированные законодательством правоотношения. Вместе с открытием мно-
жества возможностей внедрение цифровых технологий порождает новые проблемы и вопросы, 
касающиеся, например, безопасности данных пользователей Сети, увеличивающееся количе-
ство киберпреступлений, неограниченный поток информации и в целом возникновение новых, 
еще недостаточно урегулированных законодательством отношений. 

Указанные вопросы вызывают бурные дискуссии в научных кругах. Например, общие ас-
пекты регулирования цифровых отношений раскрывает в своих работах Е.А. Иерусалимская. 
Понятие свободы в социальных сетях и спорные вопросы ее рамок рассматриваются в трудах 
С.А. Зинченко. Аспектам безопасности персональных данных пользователей всемирной сети, а 
также их сохранности при использовании VPN-сервисов посвящены научные статьи Е.В. Зай-
нутдиновой и Е.О. Купач. 

Целью данной научной работы является исследование текущего направления развития 
Российской Федерации в рамках повышения информационной безопасности населения и стра-
ны, достижения цифрового суверенитета. Поставлены следующие задачи: 
                                                             
* Ссылка на статью: Мухамадиева Э.Ф., Шабанов Н.И. Цифровой суверенитет и безопасность в эпоху 
информации: вызовы и стратегии развития России // Экономика и управление: научно-практический 
журнал. 2024. № 4. С. 10–15. DOI: 10.34773/EU.2024.4.2. 
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– изучить вопросы развития сетевого суверенитета и информационной безопасности; 
– рассмотреть процесс программного импортозамещение и его внедрения в деятельность 

российских организаций; 
– выявить слабые стороны и проблемы политики информационного суверенитета, сфор-

мулировав подходы к их устранению. 
Методы 

Методологическую основу исследования представляет совокупность общенаучных и 
частнонаучных методов изучения. В рамках данной работы была выполнены: 

1. Мониторинг и оценка действующего законодательства на предмет изменения регули-
рования в исследуемой сфере деятельности, анализ судебной практики с целью анализа практи-
ческого применения и оценки реальных случаев нарушения законодательства; 

2. Сравнительный анализ, определение эффективных способов преодоления санкционной 
политики, связанной с программным обеспечением; 

3. Анализ экспертных мнений, связанных с текущим регулированием распространения 
запрещенной информации, способов обхода запретов доступа к запрещенным ресурсам. 

Результаты 
Тенденции развития российского общества в условиях необходимости обеспечения ин-

формационной безопасности были сформулированы в Указе Президента Российской Федера-
ции от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 
2030 года и на перспективу до 2036 года»: с одной стороны – обеспечение сетевого суверените-
та, т.е. создание цифрового пространства, защищенного от влияния недружественных стран, с 
другой стороны – усиление позиций российского программного обеспечения (ПО) на рынке и 
его активное внедрение в деятельность предприятий [11]. 

Первое направление предполагает обеспечение информационной безопасности граждан 
посредством блокировки доступа к запрещенной информации, борьбы с киберпреступностью. 

Второе направление – укрепление отечественного рынка информационных продуктов. В 
период санкций этот вопрос стоит достаточно остро. Во-первых, многие иностранные произво-
дители ПО прекратили торговые отношения с Российской Федерацией, что затрудняет исполь-
зование и обслуживание иностранного программного обеспечения. Во-вторых, существует не-
малый риск утечки личных данных пользователей зарубежных компьютерных программ, что 
является особенно опасным для объектов критической информационной инфраструктуры. 

На данный момент имеется тенденция к изменению законодательства в сфере регулирова-
ния информации. Так, в п. 6 ст. 10 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информа-
ции, информационных технологиях и о защите информации» установлены запреты на распро-
странение информации, которая содержит в себе призывы к нарушению действующего законо-
дательства, включая пропаганду войны, ненависти и вражды [12]. 

Активные действия по выявлению экстремистских ресурсов в России начались в 2020 го-
ду: Генеральная прокуратура активно пресекала распространение в Интернете призывов к экс-
тремизму, терроризму и массовым беспорядкам. Было удалено противоправное содержимое с 
52 тысяч интернет-ресурсов и заблокирован доступ к 10 тысячам сайтов [1]. 

31 декабря 2020 г. Федеральным законом от № 511-ФЗ была введена административная 
ответственность за нарушение порядка ограничения доступа к информации: 

1. Неограничение доступа к информации, когда это требуется законом, а равно неудаление 
такой информации влечет за собой штраф до 4 млн рублей. 

2. Неограничение доступа к ресурсам с экстремистской и порнографической информаци-
ей, а также информацией о способах изготовления наркотиков, равно как и неудаление такой 
информации, влечет штраф до 8 млн рублей. 
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Однако, несмотря на принятые в Российской Федерации меры по ограничению доступа к 
запрещенной информации в сети Интернет, многие пользователи продолжают находить лазейки 
для пользования запрещенными информационными ресурсами. 

Одной из таких лазеек являются VPN-сервисы. Для ограничения их использования зако-
нодателем были приняты изменения в КоАП, предусматривающие штраф для провайдера в 
случае, если им не были предприняты меры по блокировке доступа к серверу, указанному 
Роскомнадзором. 

Для пользователей ответственности за использование VPN-сервисов нет, но для сокраще-
ния их использования Правительство РФ приняло Постановление № 1905 от 14 ноября 2023 го-
да, которое наделяет Роскомнадзор правом ограничивать рекламу VPN-сервисов. Новый приказ 
Роскомнадзора позволяет блокировать сайты, которые: 

– содержат информацию о способах обхода блокировок; 
– побуждают использовать эти способы, перечисляя получаемые преимущества; 
– объясняют, как получить доступ к запрещенным ресурсам; 
– содержат предложения для установки или приобретения данного сервиса [8]. 
Федеральный закон «О персональных данных» обеспечивает конфиденциальность и за-

щиту персональных данных, в том числе в цифровой среде. Персональные данные являются 
ценным ресурсом в бизнесе и часто подвергаются кибератакам и утечкам [13]. 

В марте 2023 года произошла утечка персональных данных сотрудников и студентов 
Высшей школы экономики (ВШЭ). Несмотря на своевременное расследование утечки, Роском-
надзор был уведомлен, и суд оштрафовал ВШЭ на 60 тысяч рублей за нарушение ч. 1 ст. 13.11 
КоАП РФ[9]. 

В кейсе, связанном с сервисом «Яндекс. Еда», в Сеть попали данные более чем 58 тысяч 
человек. Эти данные включали в себя номера телефонов, карт, адреса, данные о заказах, вклю-
чая адреса [2]. 

Законодатель устанавливает правовой режим использования персональных данных через 
их определение и ограничения для операторов данных (ст. 3, 10, 11, 18, 18.1, 19 Федерального 
закона «О персональных данных» № 152-ФЗ).  

Нарушение законодательства о персональных данных влечет административную ответ-
ственность по статье 13.11 КоАП РФ. Статья 13.14 КоАП РФ применяется, когда данные раз-
глашаются лицом, имеющим к ним доступ по служебным или профессиональным обязанно-
стям, что часто приводит к утечкам данных [14]. 

Уголовная ответственность наступает за более тяжкие деяния, когда разглашение данных 
причиняет вред имущественным или личным правам субъекта, например, осуществляется рас-
сылка личных сообщений или публикация фото и видео гражданина. Часто такие случаи связа-
ны с размещением информации в Интернете [4]. 

Стоит дополнительно отметить, что за нарушение, связанное с утечкой данных, также 
предусмотрена и гражданская ответственность, но судебные прецеденты по таким делам слу-
чаются реже, а также суммы компенсаций являются незначительными, например, по вышеупо-
мянутому делу сервиса «Яндекс.Еда» моральная компенсация составила 5000 рублей на чело-
века. Это снижает мотивацию компаний к внедрению мер для предотвращения утечек в буду-
щем, так как внедрение систем обходится значительно дороже, чем выплата компенсаций, и во-
прос о защите пострадавших от неправомерного использования данных остается открытым. 

Этой проблемой активно занимается Роскомнадзор, который инициировал принятие ре-
гламента, устанавливающего обязательный порядок осведомления министерства в случае, если 
оператор допустил утечку информации. 

Также Роскомнадзор установил правила оценки вреда, который нанесён субъектам утеч-
ки [8]. 

С конца 2023 года Россия находится под санкциями Евросоюза, которые направлены на 
ограничение доступа к программному обеспечению. Органы власти и российские компании  
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попали под запрет на продажу, покупку и иные способы предоставления ПО в сферах управле-
ния предприятием, промышленного проектирования и производства. 

Такая ситуация на международном рынке, а также угрозы утечек персональных данных 
привели к необходимости внедрения альтернативы иностранному программному обеспечению 
[10]. 

Постановление Правительства Российской Федерации от 18 ноября 2020 года № 1867 тре-
бует установки российских приложений на технически сложные устройства. Компании с госу-
дарственной долей участия обязаны перейти на отечественное программное обеспечение [7]. 
Согласно методическим рекомендациям Министерства цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации, опубликованным 12 января 2024 года, это должно про-
изойти к 2025 году для операционных систем, офисных пакетов и антивирусов, а к 2026 году — 
для систем управления базами данных [6]. 

Кроме того, в Госдуму был внесен законопроект № 47571-7, согласно которому прави-
тельство и Центральный банк России получат право определять объекты критической инфор-
мационной инфраструктуры, которые обязаны будут перейти на отечественное программное 
обеспечение и радиоэлектронные изделия. Документ доступен в электронной базе Госдумы. 

Согласно проекту, правительство и регулятор определят порядок и сроки перехода, а так-
же требования к программному обеспечению, базам данных и радиоэлектронным изделиям, ис-
пользуемым на важных объектах критической информационной инфраструктуры, включая те-
лекоммуникационное оборудование. При условии принятия закона он вступит в силу с 1 марта 
2025 года. 

С апреля 2022 года в России, согласно указу президента, действует запрет на покупку 
иностранного ПО для предприятий, которые используют критически важную информацию. 
Этот документ также вводит понятие «доверенного программно-аппаратного комплекса» 
(ПАК), соответствующего определенным критериям. Согласно постановлению, с 1 сентября 
2024 года запрещается приобретение и использование недоверенных ПАК, за исключением 
случаев, когда Минпромторг подтверждает отсутствие российских аналогов. Переход на дове-
ренные ПАК должен завершиться к 1 января 2030 года. 

В июле 2023 года участники АНО «Вычислительная техника» обратились к Минпромтор-
гу с предложениями по урегулированию параллельного импорта техники. В октябре того же 
года замминистра промышленности и торговли Василий Шпак заявил о планах Минпромторга 
сократить список зарубежного оборудования, которое российские заказчики могут получать с 
помощью «серого» импорта. 

Одним из заметных примеров российского программного обеспечения стал операционный 
пакет AstraLinux, разработанный компанией «НПО РусБИТех». С 2020 года он завоевал дове-
рие крупных корпораций и государственных структур, включая Министерство обороны и ФСБ, 
что стало важным индикатором его надежности и безопасности. 

Для офисных задач также предлагается альтернатива: «МойОфис» от ООО «Новые облач-
ные технологии» – это полный набор инструментов для совместной работы с документами, 
электронной почтой и облачным хранилищем. Обладающее сертификатами соответствия и бу-
дучи допущенным к работе с документами, содержащими информацию под грифом «государ-
ственная тайна», это ПО широко используется в различных сферах деятельности. 

Имеются и альтернативные отечественные варианты ПО для использования в медиа, в том 
числе ПО, предназначенное для решения тех же задач, что и программы экосистемы Adobe. В 
свою очередь, Mail.ru Group, владеющая отечественной социальной сетью VK, недавно открыла 
бесплатный доступ к сервисам VK WorkSpace для совместной работы сотрудников. 

Обсуждение 
Все этим меры, безусловны, необходимы, но не позволяют превентивно предотвращать 

кибератаки. 
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Многие пользователи считают, что VPN дает возможность безопасно и анонимно пользо-
ваться интернет-ресурсами, которые заблокированы или ограничены на территории страны, но 
анализ показал, что зачастую это не так. Многие сервисы не соответствуют тому уровню без-
опасности, которые указаны на их сайте или в описании приложения, и могут передавать дан-
ные пользователя третьим лицам, а также получать несанкционированный доступ к файлам на 
устройстве, в силу чего несут риски сбора данных и слежки за пользователями. Особенно выде-
ляются бесплатные сервисы, получение прибыли которых строится на передаче данных третьим 
лицам, чтобы на основе этой информации выстраивать целевую рекламу. Борьба с такими сер-
висами — это вопрос защиты прав граждан и национальной безопасности [5]. 

Кроме того, в России существуют биржи и даркнет-форумы для покупки персональных 
данных и обмена ими. Актуальные риски связаны с появлением облачных сервисов по хране-
нию файлов и информации, а также ботов с искусственным интеллектом, таких как ChatGPT 
[3]. Эти платформы являются основной целью хакеров, так как в них содержится ценная для 
пользователей информация, которую хакеры могут неправомерно и недобросовестно использо-
вать. Так, утечка с сайта OpenAI позволяет мошенникам узнать содержание запросов пользова-
телей, в которых может содержаться анализ персональной или рабочей информации. 

В данной ситуации стоит внедрить превентивные меры для сокращения возможных уте-
чек персональных данных пользователей. Одним из таких способов может быть внедрение ор-
ганизационных мероприятий на предприятии, которые связаны с процессом обучения сотруд-
ников по работе с персональными данными. 

Также важен постконтроль, который включает проверку деятельности оператора на пред-
мет нарушений, приведших к утечке данных. Правоохранительные органы, такие как Роском-
надзор, могут выявить причины утечки и разработать методы их предотвращения в будущем. 

Эту проблему стоит рассматривать и с точки зрения доступного программного обеспе-
чения. 

Для успешного перехода стоит рассматривать не только дополнительные меры, которые 
связаны с ужесточением законодательного регулирования, но и предоставлять дополнительные 
льготы, например, связанные с налоговыми вычетами в случае, если компания ускоряет пере-
ход на отечественные системы. 

Авторами отмечается, что при переходе на отечественное ПО уменьшается информацион-
ная зависимость отечественных организаций, особенно тех, которые имеют стратегическое зна-
чение для Российской Федерации, от стран Запада и иностранного ПО, которое может предо-
ставлять угрозу внутреннему суверенитету. Соответствие текущим нормативным актам позво-
ляет компании не только не получать штрафы в случае нарушения законодательства, но и иметь 
преимущества над своими конкурентами, обеспечивая более актуальное предложение на рынке 
ввиду перехода на отечественное ПО. 

Заключение 
Таким образом, можно сделать вывод, что Россия движется по пути информационного су-

веренитета, направленного на ограничение зарубежной продукции в области информационных 
технологий в пользу развития отечественного рынка соответствующих товаров. Указанные ме-
ры подкрепляются императивным внедрением российского ПО в государственных структурах и 
объектах критической информационной инфраструктуры, что позволит более эффективно реа-
лизовать доктрину информационной безопасности страны. 
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В статье исследуются особенности предложения на национальном (Российская Федерация) и регио-
нальном (Республика Башкортостан) рынках труда. Особое внимание уделяется ограничениям пред-
ложения на этих рынках. С этой целью различаются его потенциальная, то есть верхняя (максималь-
ная) и нижняя (минимальная) величины. Отмечается, что в условиях современной макроэкономической 
нестабильности: 1) показатели рынка труда становятся волатильными; 2) наблюдается дефицит ра-
бочей силы; 3) резервы предложения труда снижаются и не совпадают по своей структуре со спросом 
на него; 4) необходима смена приоритетов в образовании и подготовке кадров; 5) возрастает стабили-
зирующая роль политики занятости и цифровизации экономики. 
Ключевые слова: макроэкономическая нестабильность, рынок труда, предложение труда, экономиче-
ски активное население, занятость, безработица, политика занятости, смена приоритетов в образо-
вании и подготовке кадров. 
The article examines the features of supply in the national (Russian Federation) and regional (Republic of 
Bashkortostan) labor markets. Particular attention is paid to supply constraints in these markets. For this pur-
pose, its potential, upper (maximum) and lower (minimum) values are distinguished. It is noted that in the con-
ditions of modern macroeconomic instability: 1) labor market indicators become volatile; 2) there is a labor 
shortage; 3) labor supply reserves are decreasing and do not coincide in their structure with the demand for it; 
4) a change in priorities in education and training is necessary; 5) the stabilizing role of employment policy and 
digitalization of the economy is increasing. 
Key words: macroeconomic instability, labor market, labor supply, economically active population, employ-
ment, unemployment, employment policy, changing priorities in education and training. 
 
Основные положения 

1. Для понимания особенностей формирования, развития и ограничений предложения на рынках труда ме-
тодологически важно различать его потенциальную, максимальную и минимальную величины.  
2. В условиях современной макроэкономической нестабильности на национальном и региональных рынках 
проявляются следующие особенности предложения труда: 
1) наблюдается дефицит рабочей силы (недостаточное предложение труда);  
2) резервы предложения труда снижаются и не совпадают по своей структуре со спросом на него;  
3) оплата труда зачастую растет быстрее его производительности и объемов выпуска продукции, вслед-
ствие чего формируются «перекосы» в доходах работников различных сфер; 
4) показатели предложения труда становятся ощутимо волатильными;  
5) в процессе оптимизации предложения труда возрастает стабилизирующая роль цифровизации экономи-
ки, новых технологий;  

                                                             
* Ссылка на статью: Аллагулов Р.Х. Рынок труда: особенности формирования и развития предложения 
в условиях макроэкономической нестабильности // Экономика и управление: научно-практический жур-
нал. 2024. № 4. С. 16–20. DOI: 10.34773/EU.2024.4.3. 
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6) совершенствование структуры предложения труда требует формирования новых приоритетов в образо-
вании, переобучении кадров, а также дополнительных мер в демографической и миграционной политике, 
сфере кадровой мобильности. 
 

Введение 
Отсутствие в рыночной экономике механизма, обеспечивающего ее непрерывный и посто-

янный рост, приводит к тому, что она развивается циклически, подвержена внутренне присущей 
ей нестабильности. Макроэкономическая нестабильность в наиболее общем виде проявляется в 
виде спадов и подъемов экономической активности, а в более узком аспекте – колебаний ВВП. За-
частую ее могут провоцировать и усугублять внешние факторы (политика государств, климат, 
войны и пр.). Эти колебания могут быть как резкими и быстрыми (шоковыми), так и постепенны-
ми (эволюционными). Они, как правило, сопровождаются изменениями уровней безработицы, 
инфляции, доходов населения и фирм, инвестиционной активности, доходных и расходных статей 
государственного и регионального бюджетов, экспорта – импорта и других макроэкономических 
показателей. 

Сегодня, полагаем мы, экономика России и ее регионов находится в условиях такой макро-
экономической нестабильности. Наиболее наглядно последняя проявляется в изменениях безрабо-
тицы и инфляции: первая быстро падает, вторая резко растет. В данном исследовании рассмотрим 
некоторые сегодняшние особенности формирования и развития предложения на рынке труда. 

Методы и источники исследования 
Специфика предложения труда достаточно наглядно может проявляться и определяться в 

ходе сравнительного анализа региональных данных с общероссийскими и показателями других 
регионов. Рассмотрим некоторые особенности предложения на рынке труда, взяв в качестве объ-
ектов исследования Российскую Федерацию (РФ) и Республику Башкортостан (РБ), соответствен-
но, используя данные Федеральной службы государственной статистики (https://rosstat.gov.ru) и ее 
территориального органа по Республике Башкортостан (https://02.rosstat.gov.ru). В остальных слу-
чаях источники указаны по тексту. В ходе исследования используются также методы аналогии и 
дедукции.  

Обсуждение и результаты  
В самом общем виде любой рынок, в т.ч. и рынок труда, это «встреча» и взаимодействие 

спроса и предложения соответствующего блага, ресурса. На рынок труда существенное влияние 
оказывает макроэкономическая нестабильность. Одновременно рынок сам зачастую выступает ее 
причиной и элементом. В условиях особого характера конкуренции, относительно низкой мобиль-
ности населения, его сложившейся образовательной и профессиональной структуры, демографи-
ческих и миграционных тенденций и других причин, рынок труда является – с точки зрения кон-
куренции на нем – в определенной степени несовершенным, а также во многом зависит от соци-
ально-экономической ситуации в соответствующем регионе [8].  

Предложение труда, полагаем, вполне можно интерпретировать как количество работников, 
желающих и могущих – при текущей величине заработной платы – предложить свои услуги рабо-
тодателям (например, наемные работники), либо самостоятельно использовать свой труд при те-
кущем уровне дохода (например, самозанятые) [3]. Разумеется, те индивиды, чье предложение по 
разным причинам оказалось в данный момент времени невостребованным на рынке труда стано-
вятся (или остаются) безработными. 

Основой предложения труда в стране и ее регионах, очевидно, является численность их 
населения [13]. Республика Башкортостан по данному показателю (4064,4 тыс. чел.) сегодня вхо-
дит в первую десятку регионов РФ. По сравнению с 2000 годом изменение этого показателя несу-
щественно: его уменьшение составило всего 0,7 %. Однако трудовые ресурсы РБ, представляю-
щие собой не просто потенциально способное к труду, но и в значительной мере занятое трудом 
население, за этот же период уменьшились на 6,8 %. Таким образом, налицо снижение  
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потенциального предложения на региональном рынке труда. Аналогичная картина и в стране в 
целом. Исследование сложившейся ситуации предполагает более подробное рассмотрение потен-
циальной величины (границы) предложения труда. Для ее уяснения, полагаем, также важно разли-
чать максимальную и минимальную величины предложения на рынках труда. 

Потенциальный уровень предложения в рыночной экономике, как правило, сложно опреде-
лить на практике [4, 11–21]. Теоретически он достигается при уровне естественной безработицы: 
когда количество ищущих работу равно числу вакансий. Разумеется, эта величина в разных стра-
нах и регионах различна (обычно 3-5 %) и изменяется во времени. В России – это 3,5 млн человек 
в 2022–2024 годах (против 4,3 млн человек в 2020 году) с выходом на «естественный» уровень 
безработицы – около 4,6 % от численности рабочей силы [10]. Обратим внимание: исходим из то-
го, что при уровне естественной безработицы занятость – в условиях рыночной экономики – счи-
тается полной, а ВВП достигшим своего потенциала [1]. 

Фактическое предложение труда может в ряде случаев превышать его потенциальный уро-
вень. Например, в ситуации, когда привлекаются недоиспользованные трудовые ресурсы, безрабо-
тица существенно меньше своего естественного уровня. В этом случае можно говорить о верхней 
границе (максимальной величине) предложения труда в данный момент. В определенной степени 
ее аналогом, отражаемым в статистике, считаем, выступает количество трудоспособного населе-
ния в возрасте от 15 лет и старше, которое, в свою очередь, обусловливается численностью и воз-
растной структурой населения территории. Вместе с тем отметим, что методологически целесооб-
разным было бы включение сюда также работающих подростков до 15 лет, работающих пенсио-
неров старше 72 лет, и иностранных трудовых мигрантов. 

Максимальная величина предложения труда в качестве содержательной компоненты, пола-
гаем мы, включает недоиспользованные трудовые ресурсы. На сегодня количественно недоис-
пользованные трудовые ресурсы РФ оценены экспертами РАН в 5,6 млн чел. Сюда, кроме безра-
ботных были включены: «2,4 млн – те, кто трудиться хочет, но не ищут и не готовы приступить к 
работе в настоящий момент (например, студенты очных отделений или домохозяйки, которые си-
дят с детьми, а также пенсионеры» [6]. Если воспользоваться методом аналогии и перенести эту 
ситуацию на РБ, то незадействованная рабочая сила составит 155,7 тыс. чел. Считаем эту цифру 
минимальной, учитывая, что в регионе насчитывается: 1) 105 тыс. студентов вузов; 2) 107,7 тыс. 
студентов ссузов; 3) 44,4 тыс. безработных; 4) 1319,1 тыс. чел., не входящих в состав рабочей си-
лы. Также обратим внимание на то, что: 1) в сентябре 2023 года общая численность пенсионеров 
в Башкирии превысила 1,136 млн человек, из которых сегодня только чуть более 10 % (около 167 
тыс. чел.) – работающие пенсионеры; 2) количество работающих пенсионеров в перспективе будет 
расти в связи с возобновлением им (с февраля 2025 г.) индексации пенсий; 3) прирост населения 
РБ в январе-апреле 2024 г. за счет международной миграции составил 1977 чел. 

Фактическое предложение труда может быть и ниже его потенциального уровня. Мини-
мальной величиной (нижней границей) возможного предложения труда, полагаем, является фак-
тическое количество безработных (т.е. могущих и желающих работать), состоящих на учете в 
службах занятости. Сегодня этот – наиболее реальный – резерв предложения резко снизился: за 
январь-март 2024 г. безработица в РФ составила 2,8 %, в РБ – 2,2 %, соответственно. Эти данные, 
считаем мы, свидетельствуют о появлении некоторого дефицита рабочей силы в стране и в реги-
оне. 

Теоретически фактический уровень безработицы образуют ее естественная и циклическая 
формы. Циклическая безработица, по нашему мнению, сегодня практически обнулилась, а есте-
ственная существенно уменьшилась. Полагаем, такая «картина» на рынке труда (когда фактиче-
ский уровень безработицы ниже ее естественного уровня, а фактическое предложение труда резко 
снижается) в чем-то схожа с симптомами «перегрева экономики» (хотя и имеет несколько иные 
причины). Она уже вызвала негативные эффекты для экономики в целом: в частности, нехватку 
кадров, повышение заработной платы, обусловливающий рост инфляции и др. Важнейшей причи-
ной сложившейся ситуации считаем реструктуризацию экономики, вследствие применения санк-
ций недружественных стран и оттока части ресурсов из национальной сферы труда [1]. 
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Основные особенности формирования и развития предложения труда, по нашему мнению, 
сегодня обусловлены тем, что: 

1. «Потоки» от безработных к занятым и из экономически неактивного в экономически ак-
тивное население увеличили его почти на 10 % и изменили структуру этой группы населения: 
уровень занятости в республике стал самым высоким (97,8 %), а уровень безработицы (2,2 %) са-
мым низким за последние десятилетия. Начал формироваться «дефицит» рабочей силы в одних 
отраслях, их недостаток – в других. Это «во многом стало результатом миграционного оттока тру-
доспособного населения, естественной убыли, перехода из трудоспособного возраста в старшие 
возрастные группы и частичной мобилизации» [12]; 

2. Нарушена ситуация, при которой рыночное предложение оставалось более стабильным, 
чем рыночный спрос [9]. На рынке труда в последние годы оно стало более волатильным. Так, ес-
ли в РБ к 2020 г. по сравнению с 2000 г. число занятых (несмотря на сокращение числа безработ-
ных на 30 % за этот же период – 20 лет) уменьшилось на 9 %, то в 2022-2024 (декабрь-февраль) гг., 
оно (за 2 года) увеличилось более, чем на 11 %, а число безработных сократилось почти на треть. 
Неустойчивость рынку труда придает и тот факт, что на нем «…по оценкам РАН, в РФ не хватало 
4,8 млн рабочих рук по итогам прошлого года» [6]; 

3. Сформировались структурные несоответствия в подготовке кадров. Так, эксперты Центра 
макроэкономического анализа и краткосрочного прогнозирования прогнозируют, что до 2035 года 
«превышение специалистов с высшим образованием над количеством доступных рабочих мест 
будет фиксироваться в следующих направлениях: Политические науки и регионоведение – пред-
ложение выпускников превысит спрос в 7,2 раза; Управление в технических системах – в 3,3 раза; 
СМИ и информационно-библиотечное дело – в 3 раза». Одновременно в ряде направлений про-
гнозируется «дефицит подготовки специалистов: Информационная безопасность – предложение 
удовлетворит прогнозный спрос только на 45 %; Оружие и системы вооружения – на 58 %; Нано-
технологии и наноматериалы – предложение удовлетворит прогнозный спрос на 60 %; Архитекту-
ра – на 60 %. … На период до 2035 года избыток специалистов с высшим образованием в эконо-
мике составит 2,7 млн человек (220 тыс. в год в среднем), а нехватка работников со средним про-
фессиональным образованием – 3,6 млн человек (300 тыс. в год)» [5]; 

4. Произошли изменения профессионально-квалификационной структуры занятых на рос-
сийском рынке труда. По прогнозу министерства труда РФ, «в ближайшие годы сильнее всего 
снизится потребность в сотрудниках категории “руководители” – их станет меньше на 533 тыс. 
человек. В то же время необходимость в “специалистах высшей квалификации”, напротив, возрас-
тет – на 1,395 млн человек» [7]; 

5. Темпы роста цены труда в ряде случаев стали опережать темпы роста его производитель-
ности и выпуска. Более того наблюдаются нерациональные «перекосы» в заработной плате работ-
ников различных отраслей.  

Среди особенностей предложения труда на региональном рынке сегодня можно дополни-
тельно отметить то, что: 1) несмотря на приток в группу экономически активного населения и 
снижение безработицы, доля безработных женщин увеличилась; 2) уровень участия в рабочей 
силе, уровень занятости населения в возрасте 15 лет и старше (в процентах) в РБ (59,8 % и 57,2 
%) ниже, чем в РФ (59,2 % и 62,3 %). 

Полагаем, в интересах снижения негативного влияния на предложение труда повышенной 
волатильности и дефицита рабочей силы необходимы: 

1. Рост стабилизирующей роли политики занятости и доходов [2]. В частности, сверхниз-
кая безработица и достаточно высокая инфляции актуализируют учет закономерностей кривой 
Филлипса на данном этапе; 

2. Повышение производительности труда занятых, соответственно, привлечение инвести-
ций в новые, прежде всего, цифровые технологии, а при необходимости их импортозамещение 
[11];  

3. Привлечение и совершенствование целевого набора мигрантов, повышение занятости 
инвалидов и ветеранов СВО.  
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Заключение 
В целом, макроэкономическая нестабильность, вызванная необходимостью структурной 

перестройкой экономики, импортозамещения в условиях санкций, сложившейся демографиче-
ской ситуацией и другими факторами, приводит к ряду ограничений предложения труда, не 
всегда позитивным изменениям его динамики и структуры. В сложившейся ситуации для со-
вершенствования структуры предложения, его оптимизации на рынках труда необходимы но-
вые приоритеты в образовании, переобучении кадров, а также дополнительные меры в демо-
графической и миграционной политике, сфере кадровой мобильности. 
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Актуальность исследуемой темы обуславливается тенденцей к росту экономической преступности, 
оказывающей негативное воздействие на процессы социально-экономического развития регионов. В 
связи с недостаточной эффективностью принимаемых на сегодняшний день мер по борьбе с данной 
проблемой, возникает необходимость поиска альтернативных способов её нивелирования. В рамках ис-
следования были применены методы анализа и синтеза, принципы рационализации и формализации. Ос-
новными результатами являются: выявление отличительных характеристик экономической преступ-
ности на современном этапе развития экономики и разработка рекомендаций по решению поставлен-
ной проблемы, основной акцент в которых сделан на реализации социального капитала и расширении 
свобод в области ведения экономической деятельности. 
Ключевые слова: экономическая деятельность, экономическая преступность, коррупция, признаки и 
формы экономической преступности, меры борьбы с экономической преступностью. 
The relevance of the topic under study is determined by the trends in the growth of economic crime, which has a 
negative impact on the processes of socio-economic development of the regions. Due to the insufficient 
effectiveness of current measures to combat this destructive phenomenon, there is a need to find alternative 
ways to level it out. As part of the study, methods of analysis and synthesis, principles of rationalization and 
formalization were applied. The main results are: identifying the distinctive characteristics of economic crime 
at the current stage of economic development and developing recommendations for solving the problem, the 
main emphasis in which is on the implementation of social capital and expanding freedoms in the field of 
economic activity. 
Key words: economic activity, economic crime, corruption, signs and forms of economic crime, measures to 
combat economic crime.  
 
 
Основные положения: 
– на фоне общего снижения преступности в РФ на протяжении последних 10 лет наблюдается рост эко-
номической преступности и коррупции;  
– прослеживается рост экономической преступности от периферии к центру; 
– отличительной особенностью экономической преступности в РФ является превалирование в ней кор-
рупционной составляющей; 
– для повышения эффективности борьбы с экономической преступностью необходимо расширить сило-
вые (нормативно-правовые) меры дополнительными направлениями превентивной и социально-
психологической направленности, в том числе мерами по развитию социального капитала. 
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Введение 
В условиях нарастания социально-экономических рисков, обусловленных проблемами 

геополитической нестабильности, борьба с экономической преступностью становится одним из 
приоритетных направлений обеспечения социальной и государственной безопасности. Особого 
внимания заслуживает тот факт, что на фоне общего снижения уровня преступности в России, 
экономическая преступность не только не ослабевает, но и напротив, продолжает расти. Во 
многом это объясняется тем, что контингент лиц, нарушающих закон в экономической сфере, 
обладает широким спектром знаний, навыков и административных ресурсов, позволяющих 
адаптироваться даже к самым жестким нормативно-правовым изменениям. Кроме того, зача-
стую формы данных преступлений ассимилируются с законными видами экономической дея-
тельности и прикрываются нормами права, в связи с чем изобличить их становиться довольно 
проблематично. Учитывая данные обстоятельства, факторы распространения экономической 
преступности должны выявляться на самых ранних стадиях в целях их дальнейшего элимини-
рования и разработки мер превентивной направленности. Опыт решения рассматриваемой про-
блемы в развитых странах говорит о том, что во многом данные меры должны быть ориентиро-
ваны на развитие социального капитала, – системы социальных связей, ценностей и норм, спо-
собных обеспечить слаженное и продуктивное функционирование всех субъектов экономиче-
ской сферы. 

Методы исследования 
В рамках исследования были применены общенаучные методы анализа и синтеза, обоб-

щения, аналогии. В том числе был применен графический анализ динамики статистических 
данных по ключевым показателям исследуемого объекта. Для выявления специфических черт 
экономической преступности в РФ были применены методы детализации и систематизации, в част-
ности, при рассмотрении территориальных и временных особенностей её распространения. В целях 
разработки практических рекомендаций применен комплексный подход с использованием методов 
рационализации и формализации, позволивших учесть как зарубежный, так и отечественный опыт 
борьбы с преступностью в экономической сфере.  

Результаты 

В широком смысле под экономической преступностью понимается незаконная деятель-
ность, посягающая на интересы экономики в целом, а также на предпринимательскую деятель-
ность и интересы отдельных групп граждан, постоянно и систематически осуществляемая с це-
лью извлечения наживы в рамках и под прикрытием законной экономической деятельности  
[2, 7-8]. 

Базируясь на анализе зарубежной криминологической литературы, отечественные специа-
листы выделяют следующие признаки экономической преступности: 1) ассимиляция с профес-
сиональной деятельностью; 2) прикрытие законной экономической деятельностью; 3) корыст-
ный характер, извлечение выгоды в ущерб другим субъектам экономической деятельности; 4) 
длительное систематическое развитие; 5) участие в процессе официальных лиц, действующих 
от имени и в интересах предприятия (организации) [8]. 

В зарубежной и отечественной практике, как правило, выделяют следующие виды эконо-
мических преступлений: монопольные преступления, создание фиктивных организаций, фаль-
сификации бухгалтерских документов, нарушения эргономических стандартов, умышленная 
неточность в описании товаров, нечестная конкуренция, финансовые нарушения и уклонения от 
уплаты налогов, таможенные нарушения, валютные и цифровые махинации, мошенничества, 
биржевые и банковские нарушения [7]. 

Говоря об экономической преступности, характерной для Российской Федерации, важно 
отметить, что длительное время она включала в себя такие формы, как деятельность на чёрных 
рынках, рэкет, монополизм, использование услуг организованной преступности при создании 
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картелей в легальной экономике, коррумпирование правоохранительных органов и органов 
власти [1]. 

Подобного рода деструктивные процессы происходят и в настоящее время, проявляясь на 
различных уровнях, начиная от социальных институтов и заканчивая государством в целом. 

Причём особо настораживает тот факт, что за последнее время отчётливо прослеживаются 
тенденции роста экономической преступности (рис. 1). Если за пятилетний период 2013–2017 гг. 
наблюдается значительный спад зарегистрированных экономических преступлений (на 25,6 %), 
то с 2017 по 2022 г. спад, напротив, сменяется приростом на 5,7 % (рис. 1). 

 
Рис. 1. Количество зарегистрированных экономических преступлений (ед.) [5] 

 
Схожие тенденции можно проследить и относительно показателя выявленных лиц, со-

вершивших экономические преступления. Если в пятилетний период с 2013 по 2017 гг. наблю-
дается спад показателя на 5,1 %, то с 2017 по декабрь 2022 г. отмечен прирост на 8,7 % (рис. 2). 

 
Рис. 2. Количество выявленных лиц, совершивших экономические преступления (ед.) [5] 

 
Примечателен тот факт, что число зарегистрированных экономических преступлений по-

чти в два раза превышает число выявленных лиц, совершивших экономические преступления. 
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Если рассматривать данный показатель с позиции регионального анализа, то вырисовы-
вается тенденция его снижения от центра к периферии. Для наглядности рассмотрим 10 реги-
онов с самыми высокими показателями экономической преступности и 10 с самыми низкими 
(рис. 3,4). 

 
Рис. 3. Количество зарегистрированных экономических преступлений в регионах РФ,  

январь-декабрь 2022 г. (рейтинг самых высоких показателей) [6]  
 

 
Рис. 4. Количество зарегистрированных экономических преступлений в регионах РФ,  

январь-декабрь 2022 г. (рейтинг самых низких показателей) [6]  
 

Как видно из представленных данных, максимальный показатель – 10709 (г. Москва) зна-
чительно превышает минимальный – 51 (Чукотский АО). 

Учитывая рассмотренные данные, можно проследить взаимосвязь – чем выше уровень со-
циально-экономического развития регионов, тем выше уровень экономической преступности.  

2597

2640

2827

2855

3039

3509

3664

3797

4530

10709

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Республика Татарстан

Волгоградская область

Республика Башкортостан

Челябинская область

Санкт-Петербург

Ростовская область

Самарская область

Московская область

Краснодарский край

Москва

51

68

102

131

188

218

219

235

257

277

0 50 100 150 200 250 300

Чукотский АО

Ненецкий АО

Еврейская АО

Магаданская область 

Республика Тыва 

Республика Калмыкия

Республика Ингушетия

Республика Адыгея

Камчатский край

Республика Алтай



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

25 

 

Ещё одной отличительной особенностью рассматриваемой проблемы в России является её 
коррупционная составляющая. 

Как показывают данные портала правовой статистики, показатель преступлений, совершен-
ных по статье 290 УК РФ (получение взятки) в период 2017–2022 гг. вырос на 42,5 % (рис. 5). 

 
Рис. 5. Количество преступлений, совершенных по статье 290 УК РФ (получение взятки) [3] 

 
Наблюдается также тенденция к росту количества преступлений, совершенных по статье 291 

УК РФ (дача взятки). В период 2017–2022 гг. оно выросло на 51,8 % (рис. 6). 

 
Рис. 6. Количество преступлений, совершенных по статье 291 УК РФ (дача взятки) [4] 

 
Индекс восприятия коррупции 

(рейтинг 10 стран с самыми высокими показателями) [9] 
 2023 2022 2021 2020 
Дания 90 90 88 88 
Финляндия 87 87 88 85 
Новая Зеландия 85 87 88 88 
Норвегия 84 84 85 84 
Сингапур 83 83 85 85 
Швеция 82 83 85 85 
Швейцария 82 82 84 85 
Нидерланды 79 80 82 82 
Германия 78 79 80 80 
Люксембург 78 77 81 80 



АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ЭКОНОМИКИ И ОБЩЕСТВА 

26 
 

Для сравнения обратимся к анализу состояния коррумпированности других стран. По ин-
дексу восприятия коррупции Россия занимает 141 место, наравне с такими странами, как Кыр-
гызстан, Уганда и Гвинея [9]. Согласно 100-бальной шкале, по которой оценивается данный по-
казатель, страны, набравшие менее 50 баллов, считаются наиболее коррумпированными. В 
первую десятку наименее коррумпированных стран на протяжении нескольких последних лет 
входят экономически развитые страны: Дания, Финляндия, Новая Зеландия, Сингапур, Швей-
цария, Швеция, Нидерланды, Люксембург (таблица). 

Важным является и тот факт, что показатель в большинстве развитых стран продолжает 
расти. В России же за последние 4 года он спустился с 30 до 26 баллов, достигнув в 2023 г. ми-
нимального значения за 10 лет (рис. 7). 

 
Рис. 7. Динамика индекса восприятия коррупции в РФ [9] 

 
Обсуждение 

Во многом подобные негативные тенденции объясняются тем, что особенностью отече-
ственной экономической преступности является ее повсеместная латентность, вызванная отсут-
ствием заинтересованных лиц, желающих быть задействованными в выявлении экономических 
преступлений. Второй, не менее важной причиной, является постоянная коррупционная само-
регуляция – её адаптация к обновляющимся нормам права. В результате часто наблюдается со-
всем противоположный эффект, когда коррупция охватывает структуры, созданные для борьбы 
с ней [8]. 

Для решения данной проблемы необходимо в корне пересмотреть подход к борьбе с дан-
ными формами преступности. Опираясь на опыт западных стран, можно сделать вывод, что в 
наибольшей степени акценты в решении проблемы должны быть сделаны не на силовых мето-
дах, а на расширении прав и свобод граждан в области ведения экономической деятельности. 

Немаловажную роль при этом играет социальный капитал как инструмент регулирования 
экономических отношений. Под социальным капиталом в данном случае понимается система 
ценностей, норм и социальных связей, способствующих приращению социально-
экономических благ. Каждый из данных структурных элементов играет важную роль в выстра-
ивании экономических отношений, их конвертации в материальные ресурсы. Иными словами, 
социальный капитал выступает незаменимым элементом, обеспечивающим слаженное функци-
онирование отдельных экономических субъектов. Нормы в данном случае выступают гарантом 
соблюдения правовых, социальных и нравственных предписаний, социальные связи и отноше-
ния – источником единства и слаженной деятельности экономических агентов, а ценности – 
универсальными ориентирами, на которые опираются другие структурные элементы в процессе 
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своего воспроизводства. Таким образом, социальный капитал выполняет нормативную, цен-
ностную и интегративную функции в системе экономических отношений. И чем более эффек-
тивно реализуются данные функции, тем ниже будет уровень экономической преступности. 
Именно социальные связи, нормы и ценности (в том числе доверие) формируют доминирую-
щие образцы взаимодействия в экономической среде (коллективные действия). 

Специфика развития российской экономики отличается тем, что многие формы социаль-
ного капитала длительное время носили сугубо деструктивный характер и были направлены на 
приращение экономических благ для узкого круга лиц, нанося в то же время существенный 
вред социально-экономическому развитию страны в целом. К сожалению, различные проявле-
ния противозаконной, нечестной конкуренции, рейдерство и бандитизм имеют место быть и в 
современной реальности, поэтому специфика проводимых мер борьбы с экономической пре-
ступностью должна учитывать данный факт как один из наиболее приоритетных. В противовес 
данным деструктивным формам социального капитала должна быть создана развитая система 
общественных объединений, защищающих права экономических субъектов. Это позволило бы 
не только решить проблему роста преступности в сфере экономики, но и во многом мотивиро-
вало бы граждан заниматься экономической деятельностью. 

Заключение 
Подводя итог, необходимо отметить, что экономическая преступность в РФ имеет ряд от-

личительных особенностей, включая высокую степень латентности, превалирование коррупци-
онной составляющей, усиление влияния от периферии к центру, нечестную конкуренцию. Учи-
тывая специфику экономических отношений и опыт зарубежных основ функционирования 
рынка, можно сделать выводы о необходимых мерах, способных нивелировать данные деструк-
тивные явления. Спектр данных мер, помимо нормативно-правовых основ, должен включать в 
себя ценностно-нормативные, профилактические и социально ориентированные аспекты. Ком-
плексное воздействие на все формы экономической преступности способно в значительной 
степени расширить возможности для развития экономических отношений, повысить уровень 
социальной безопасности общества в период геополитической нестабильности. 
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В статье рассматриваются вопросы становления и развития открытого банкинга в международной и 
отечественной практике, а также проблемы законодательного регулирования данной сферы со сторо-
ны органов, регламентирующих финансовую деятельность в разных странах. Реализация идей откры-
того банкинга в настоящее время сопряжена с рядом трудностей, так как раскрытие информации о 
клиентах затрагивает интересы различных игроков финансового рынка.  
Ключевые слова: открытый банкинг, финансы, cтартап, финтех-компания, программный интерфейс, 
экосистема. 
The article examines the issues of the formation and development of open banking in international and domestic 
practice, as well as the problems of legislative regulation of this area by the authorities regulating financial 
activities in different countries. The implementation of open banking ideas is currently fraught with a number of 
difficulties, since the disclosure of customer information affects the interests of various financial market players. 
Keywords: open banking, finance, startup, fintech company, software interface, ecosystem. 
 
Основные положения 

1. Определены подходы к развитию программных интерфейсов в финансовой сфере в разных странах и 
проведено разграничение функций традиционных банков и финтех-компаниями в открытом банкинге.  
2. На основе анализа международной практики регулирования открытого банкинга, выделены отличия 
принципов внедрения концепции открытого банкинга (добровольно или принудительно) и использова-
ния стандартизированного API в разных странах.  
3. В качестве особенностей развития открытого банкинга в России определены: отсутствие сильной кон-
куренции с крупными традиционными банками, формирование экосистем банковских услуг, относи-
тельно небольшой прирост численности необанков в стране. 
 

Введение 
В течение уже достаточно продолжительного периода в ряде отраслей экономики, вклю-

чая финансовую, в международной практике широко используются программные интерфейсы 
(API). Среди них особенную роль занимают открытые API. Они разрабатываются на основе от-
крытых правил, а их использование предполагает равные возможности подключения для всех 
участников. Множество стран сегодня активно продвигают инициативы внедрения открытых 
API. В моделях передачи информации, как правило, выделяют:  

– открытые данные; 
– открытые финансы; 
– открытый банкинг.  
Под открытым банкингом (Open Banking) понимается кооперация деятельности классиче-

ских банков с финтех-компаниями. При этом их функции разграничены: 
– банки предоставляют свою инфраструктуру и обслуживают счета клиентов; 

                                                             
* Ссылка на статью: Сидорова О.В. Открытый банкинг как новый этап развития финансовых сервисов // 
Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 28–32. DOI: 10.34773/EU.2024.4.5. 
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– финтех-компании разрабатывают новые продукты и пользовательский интерфейс. Они 
могут выступать в качестве банковских партнеров, оказывать финансовые услуги клиентам и 
иметь доступ к клиентским счетам, используя лицензию и инфраструктурные возможности тра-
диционных банков. 

В модели закрытого банкинга такое взаимодействие отсутствует.  
Подобное взаимодействие и обеспечивают специальные программные интерфейсы (Open 

API), интегрирующие между собой посредством стандартных протоколов взаимодействия раз-
личные информационные системы. 

Преимущества открытого банкинга для клиентов и финтех-компаний представлены в таб-
лице [1]. 

Преимущества открытого банкинга для клиентов и финтех-компаний 
Преимущества открытого банкинга  

Для клиентов  Для финтех-компаний 

1. Возможность управления личными финансами и 
ведение аналитики счетов разных банков на одной 
платформе. 
2. Существенное повышение скорости обработки и 
анализа информации, увеличение прозрачности 
процедур скоринговой оценки. 
3. За счёт участия в финансовых сервисах 
высокотехнологичных компаний, включая финтех-
стартапы, клиентам предоставляются более 
дружественные интерфейсы и новейшие инструменты 
обслуживания. 

1. Рост выручки благодаря использованию новых 
сервисов и расширению каналов линейки продаж.  
2. Рост показателей удержания клиентов. 
3. Рост конверсии продаж вследствие более гибкого и 
персонализированного подхода к клиентским запросам.  
4. Цифровизация финансовых услуг обеспечивает 
увеличение прибыли за счет новых вариантов 
монетизации и каналов продаж.  

 
Регулирование процессов развития открытого банкинга  

в международной практике  
Подходы к регулированию процессов развития открытого банкинга существенно отлича-

ются в разных странах. В одних юрисдикциях органы финансового регулирования лишь стиму-
лируют этот процесс, в других – обязывают коммерческие банки открывать доступ к базам кли-
ентских данных для финтех-компаний. 

Ассоциация ФинТех, занимающаяся разработкой банковских Open API стандартов в Рос-
сии, выделяет несколько регуляторных подходов в данной сфере, отличия которых заключают-
ся в принципах внедрения концепции открытого банкинга (добровольно или принудительно) и 
использованием в стране стандартизированного API [4].  

В настоящее время наиболее известным подходом к регулированию процессов открытого 
банкинга считается европейский. Он базируется на Payment Services Directive (платежная ди-
ректива PSD2), первый вариант которой был внедрён ещё в 2007 году. Но для обеспечения без-
опасности клиентских данных через непродолжительное время её стало уже недостаточно и по-
явилась следующая версия PSD2, в которой были установлены следующие требования: 

– банки обязаны проводить двухфакторную аутентификацию; 
– данные о пользователях (с их согласия) банки обязаны предоставлять сертифицирован-

ным провайдерам. 
Признанным лидером в развитии открытого банкинга считается Великобритания, где с 

2016 года крупнейшие банки обязали внедрить Open API и предоставить доступ к своим кли-
ентским данным финтех-стартапам либо небольшим банкам. Процессы развития открытых API 
регламентируются организацией Open Banking Implementation Entity.  

Органы финансового регулирования государств Азиатско-Тихоокеанского региона ис-
пользуют разные подходы по развитию концепции открытого банкинга. Например, в Сингапуре 
и ряде стран Юго-Восточной Азии принят относительно либеральный подход без жёсткой  
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регламентации процессов открытого банкинга, а в Гонконге действует Open API Framework, 
похожий на европейскую директиву. 

В США вопросы развития открытого банкинга долгое время не были регламентированы 
законодательно, что обусловило самостоятельный выбор варианта стандартизации. Иными сло-
вами, концепция развития API в стране до 2020 года диктовалась ростом технологий и самим 
рынком. Сегодня крупные американские банки создают свои нестандартизированные API и 
формируют вокруг них экосистемы, включающие мелкие банки и финтех-стартапы. У неболь-
ших игроков финансового рынка есть возможность подключения к одному из крупных банков 
либо ко всем существующим API в случае наличия у последних соответствующих ресурсов. 
Помимо этого ряд американских банков работает с PayPal, Zelle, Plaid и т.п. Необходимо отме-
тить, что в США перспективы открытого банкинга и постоянное появление интересных высо-
котехнологичных проектов в данной области тесно связаны с деятельностью акселераторов и 
венчурных фондов, стимулирующих возникновение новых финтех-стартапов.  

Особенности становления и регулирования открытого банкинга в России  
В 2020 году Центральный Банк РФ представил первые стандарты открытых банковских 

интерфейсов [3]. В данных стандартах выделены следующие позиции участников открытого 
банкинга:  

– поставщики платежных услуг, представленные коммерческими банками, в которых 
открыты клиентские счета. Эти банки обеспечивают доступ к банковским ресурсам для финтех-
компаний; 

– банки или финтех-компании, выступающие сторонними поставщиками, которые за-
прашивают доступ к финансовой информации у поставщиков платежных услуг [5]. 

В России стать участниками открытого банкинга в настоящее время могут лишь компа-
нии, прошедшие техническую проверку своего программного обеспечения на соответствие 
стандартам Центрального Банка и ставшие доверенными участниками среды открытых банков-
ских интерфейсов. Сторонние компании не вправе участвовать в открытом банкинге.  

По аналогии с моделью «клиент – сервер», банки выступают в качестве сервера (предо-
ставляют API), а финтех-компании являются клиентами (потребляют API).  

В России развитие открытого банкинга определяется сочетанием следующих факторов: 
1. Уровень технологического развития отечественного банковского сектора. У 

отечественных банков он достаточно высокий и, кроме того, подкреплен хорошей 
материальной основой. Это даёт возможность коммерческим банкам самостоятельно 
стимулировать внедрение новейших инструментов и технологий, не пользуясь услугами 
финтех-стартапов. 

2. Уровень развития сложных сервисов. Сегодня простой агрегации платежей и счетов 
для клиентов уже недостаточно. Поэтому крупные коммерческие банки ориентируются 
преимущественно на развитие собственных экосистем, трансформирующих линейку 
банковских сервисов и переводящих банковские приложения в разряд мультипродуктов [6]. 

3. Влияние банковского сектора на развитие концепции открытого банкинга. В настоящее 
время отечественное законодательство не содержит норм, обязывающих коммерческие банки 
открывать для финтех-компаний API. А банки, делающие это, в ряде случаев диктуют 
выгодные им сценарии развития открытого банкинга. 

Воздействие названных факторов обусловило следующие особенности развития отече-
ственного открытого банкинга: 

– формирование экосистем банковских услуг. Экосистемы сегодня представляют один из 
быстро развивающихся видов открытого банкинга в РФ. Для присоединения пользователя к та-
ким экосистемам, банки применяют открытый API. У клиентов экосистем есть возможность 
получить линейку услуг не только самого банка, но и его партнёров посредством единого ин-
терфейса. Например, можно забронировать отель, приобрести авиабилеты, заказать букеты, по-
лучить юридическую консультацию и т.п. Среди наиболее популярных и крупных российских 
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экосистем можно выделить экосистемы «Т-Банка» (бывший Тинькофф банк) и «Сбер». Другие 
банки начали развивать это направление относительно недавно; 

– отсутствие быстрого роста необанкинга. К числу немногочисленных российских банков, 
чьё становление похоже на аналогичные западные проекты, относится «Т-Банк». Большая часть 
отечественных необанков развиваются иначе. Дело в том, что многие зарубежные необанки 
начинали свою деятельность в качестве партнёров традиционных коммерческих банков, ис-
пользуя их лицензии на осуществление банковской деятельности [7]. Как правило, по проше-
ствии определенного времени они продолжали банковскую деятельность, уже получив соб-
ственные банковские лицензии. Среди таких проектов выделяются N26, Chime, Nubank, 
Revolut, Monzo и др. Необходимо отметить, что в России необанки преимущественно развива-
ются в качестве собственных проектов классических банков. Например, «Делобанк» на базе 
«СКБ-банка» или банк «Сфера» на базе «БКС Банка». Помимо этого, значительная часть отече-
ственных необанков работают (в отличие от зарубежных) исключительно с юридическими ли-
цами. Например, «Модульбанк» или «Банк 131». Интересный клиентский сервис отличает 
TalkBank, предоставляющий услуги посредством мессенджеров, минуя мобильные банковские 
приложения. Клиентам представляется удобный доступ к стандартным финансовым услугам – 
денежным переводам, управлению счетами, сканированию QR-кодов. Подобный западный про-
ект реализуется необанком Zelf; 

– отсутствие сильной конкуренции с крупными традиционными банками. Сегодня рос-
сийские необанки, за исключением «Т-Банка» не составляют значимой конкуренции классиче-
ским коммерческим банкам. Необанки для привлечения клиентов зачастую вынуждены предо-
ставлять свои услуги (или их часть) бесплатно либо за минимальную комиссию. Помимо этого, 
ряд клиентов привлекают только те сервисы необанков, стоимость которых является демпинго-
вой. Например, обслуживание накопительных счетов остаётся в классических банках, тогда как 
сервисы необанков используются для небольших транзакций или оплаты покупок. В итоге, 
средние потери необанков на одном клиенте составляют 11 долларов [2]. Тем не менее, необан-
ки оказывают значительное влияние на развитие финтех-индустрии в России.  

Барьеры на пути развития открытого банкинга в РФ  
Несмотря на то, что открытый банкинг способен обеспечить новый уровень финансового 

сервиса в стране, ряд вопросов к участникам данного рынка остаётся пока без ответа:  
1) отсутствие прозрачной и понятной бизнес-модели, выгодной как самим банкам, так и 

их клиентам. Хотя определенные финансовые сервисы (например, калькуляция стоимости кре-
дита) могут быть обеспечены посредством технологий открытого банкинга, у банков отсутству-
ет экономический интерес в поддержке подобных решений. 

Успешная практика использования Open API является одним из основных факторов раз-
вития финансового рынка. В данном контексте необходимо отдельно упомянуть проблемы бил-
линга (решение вопросов порядка платежей по определенным транзакциям и проблем влияния 
открытых интерфейсов на определение итоговой стоимости сервиса для пользователя); 

2) в соответствии с нормами Федерального закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и бан-
ковской деятельности» банковская тайна распространяется как на данные об остатках денеж-
ных средств на счетах, так и на информацию об операциях клиентов кредитных организаций 
[8]. Регламент передачи информации, попадающей под определение «банковской тайны», в 
настоящее время отсутствует, поэтому обеспечение безопасности пользователей при внедрении 
открытого банкинга остается под вопросом; 

3) не определены стороны, несущие ответственность в ситуации потери денег клиентов 
из-за ошибки компаний, предлагающих услуги пользователям от имени других участников 
рынка (third-party service providers). Ведь несмотря на то, что именно сервисная компания не-
корректно предоставила услугу, окончательная проводка платежа осуществлялась банком. 

Преодоление названных проблем позволит определить перспективные направления от-
крытого банкинга, реализация которых способна обеспечить повышение эффективности  
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обслуживания клиентов с учетом целесообразности и необходимости дальнейшей цифровиза-
ции банковских сервисов. 
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The article examines the performance of the housing and communal services sector and tools for increasing it. 
Housing and communal services, its condition and level of development today is the main indicator of the level 
and quality of life of the population. There are many problems in the housing and communal services sector, 
such as deterioration of engineering communications, a decrease in the share of budget expenditures on hous-
ing and communal services, an ineffective housing and communal services management system, etc. The per-
formance of housing and communal services in connection with the listed problems is quite low. Increasing the 
performance of the housing and communal services sector requires large investments and new innovative tech-
nologies in the industry. 
Key words: housing and communal services, performance, innovation, technology, financing, investment. 
 

Введение 
Жилищно-коммунальное хозяйство (ЖКХ) представляет собой отрасль сферы услуг и 

важнейшую часть территориальной инфраструктуры, определяющую условия жизнедеятельно-
сти человека, прежде всего комфортность жилища, его инженерное благоустройство, качество и 
надежность услуг транспорта, связи, бытовых и других услуг, от которых зависит состояние 
здоровья, качество жизни и социальный климат в населенных пунктах. 

Методы 
В работе использовались такие методы научного познания как анализ и синтез, методы 

сравнения и др. 
Результаты 

ЖКХ – социально значимая отрасль национального хозяйства, основной целью которой 
является удовлетворение потребностей населения в услугах, обеспечивающих комфортные 
условия жизни. 

На практике сегодня в структуре ЖКХ страны можно выделить несколько основных ви-
дов предприятий: 

– санитарно-технические предприятия, которые занимаются обслуживанием канализаци-
онных сооружений, водопроводной системы, уборкой территорий; 

– предприятия в сфере перевозки грузов и населения; 
– энергетические компании, которые занимаются обеспечением населения электриче-

ством, газом и теплом [2, 66]. 
На рисунке 1 представлена структура ЖКХ. 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Структура ЖКХ РФ 
 

ЖКХ относится к такой отрасли экономики, от которой зависят комфортные условия для 
проживания граждан страны, а также для туристов, которые приезжают в страну на время. От 
качества работы этой отрасли во многом зависит конкурентоспособность и привлекательность 
нашей страны и ее регионов в плане привлечения инвестиций. Нельзя сказать, что население 
полностью довольно условиями проживания в многоквартирных домах, а благоустройство тер-
риторий также во многом уступает состоянию аналогичных объектов в зарубежных странах. 

Жилой фонд 
Предприятия по коммунальному  

обслуживанию 
 

Услуги ЖКХ Коммунальные услуги 
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От качества работы сферы ЖКХ зависит и психологическое состояние населения. Однако 
население также не стремится улучшить условия своего проживания, не стремится оказывать 
помощь в благоустройстве территорий, отсутствует бережное отношение к имуществу общего 
пользования. Это особенность менталитета населения России. Такое отношение населения 
необходимо менять. 

На отрасль ЖКХ приходится 5–7 % ВВП – если рассматривать в денежном выражении, то 
это более 4 трлн руб. в 2023 г. В данной отрасли в РФ трудится более 3 млн человек. 

Эффективность функционирования отрасли ЖКХ включает в себя:  
1) расходы, с которыми связано оказание коммунальных услуг;  
2) определение источников и повышения эффективности финансирования отрасли ЖКХ; 
 3) анализ задолженности населения и предприятий по коммунальным платежам; 
4) оценка образования тарифов в отрасли коммунальных услуг; 
 5) изучение платежей население за коммунальные услуги, доли платежей в сумме расхо-

дов населения, уровня доходов населения и др.; 
6) оценка количества домохозяйств, получающих субсидии, и выделенного на эти цели 

бюджета; 
7) анализ и оценка использования инновационных технологий в отрасли ЖКХ и уровень 

их эффективности; 
 8) анализ аварийных случаев в отрасли;  
9) степень изношенности инженерных систем ЖКХ, жилого фонда и др.;  
10) сравнительный анализ капитального ремонта жилого фонда, ремонта инженерной ин-

фраструктуры ЖКХ и др. [9, 136].  
Приняты решения, которые положительно влияют на эффективность работы отрасли 

ЖКХ, а именно:  
– осуществляется расселение аварийного жилья; 
– создаются и функционируют региональные системы проведения капитального ремонта 

фонда жилых домов; 
– принимаются нормативные акты, регулирующие функционирование отрасли ЖКХ; 
– разрабатываются мероприятия по внедрению инновационных технологий в отрасли и др. 
ЖКХ отличается длительным периодом окупаемости инвестиционных проектов. В данной 

отрасли требуется использование организационно-экономических инструментов, чтобы хоть 
как-то содействовать финансовому и инвестиционному обеспечению отрасли и поддержки. 
Между тем государство выделяет из бюджета для данной отрасли все меньше средств. 

 
Расходы бюджета на ЖКХ в 2023–2026 гг. 

Показатель  2023 г.  2024 г.  2025 г. 2026 г.  2026 г. в % к 2023 г. 
Расходы бюджета на ЖКХ, млн руб. 856872 881307,2 506740,5 381156,8 44,48 
Доля от всех расходов, %  2,8 2,4 1,5 1,1 39,29 
Доля от ВВП, % 0,5 0,5 0,3 0,2 40,00 

 
В 2023 г. на достижение целей в отрасли ЖКХ было выделено 856,8 млрд руб., в 2024 г. 

должно быть выделено 881,3 млрд руб., в 2025 г. – 506,7 млрд руб., а в 2026 г. – всего 381,2 
млрд руб. Как видно, расходы в 2026 г. по сравнению с 2023 г. сократятся на 55,52 % (табл.). 

Сегодня можно отметить, что многие субъекты РФ ограничены в собственных бюджетных 
средствах. Это связано и с экономическими условиями, в которых функционируют регионы, от 
климатических и природных условий. В одних регионах собственных источников бюджетных 
средств больше, в других меньше, в связи с этим отличаются и объемы финансирования отрас-
ли ЖКХ. По итогам 2023 г. получателями дотаций на выравнивание бюджетной обеспеченно-
сти стали 72 региона нашей страны. Это огромное количество для такой страны, как Россия.  
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Следует указать и на то, что все собираемые основные налоги стекаются в федеральный 
бюджет, а не в бюджет регионов, что также мешает увеличению финансирования. Самое худ-
шее – это коррупция на всех уровнях власти, от федерального и до местного. 

Оборот рынка жилищно-коммунальных услуг вырос на 30% за 2019–2023 гг. – до 3,71 
трлн руб. по сравнению с 2,88 трлн в 2019 г. Средний размер расходов на осуществление капи-
тального ремонта вырос на 48,6%, на водоотведение – на 24,8%, на отопление помещений – на 
20,6%, водоснабжение (горячее и холодное) – на 19,7 и 19,4% соответственно. 

Рост индексов цен и тарифов на коммунальные услуги в 2023 г. составил 0,03% (в сравне-
нии с предыдущим 2022 г.). Следующая индексация коммунальных тарифов произойдет в июле 
2024 г. 

В ЖКХ привлечен 281 млрд руб., из них в теплоснабжение – 151, водоснабжение – 42, во-
доотведение – 66, ТКО – 22 млрд руб. 

В 2023 году в России была начата большая программа по строительству и ремонту систем 
ЖКХ.  

Изношенность инженерных систем в среднем по РФ достигает более чем 70%. Одной из 
самых недофинансированных отраслей ЖКХ с изношенной инфраструктурой является сфера 
теплоснабжения, поскольку текущие инвестиции в отрасль значительно меньше необходимых 
вложений. 

Такая изношенность отчасти вызвана высоким уровнем долгов населения и юридических 
лиц по коммунальным услугам. В 2023 г. долги по коммунальным услугам составили порядка 
1,35 трлн руб. В 2020 г. долги составляли 1,2 трлн руб. В 2023 г. по сравнению с 2020 г. долги 
выросли на 0,15 трлн руб. Сегодня коммунальные платежи населения – это одна из основных 
статей расходов в бюджете семей, что представлено наглядно на рисунке 2 [3].  

 
Рис. 2. Долги за предоставленные коммунальные услуги, трлн руб. 

 
В России выявлено 10,93 млн м2 аварийного жилья. По прогнозам, к 2025 г. его количе-

ство составит уже 42 млн м2. 
Тарифы на услуги ЖКХ в России по сравнению с некоторыми странами можно считать 

высокими. Одной из важнейших проблем является непрозрачное ценообразование в сфере 
услуг, оказываемых коммунальными службами и управляющими компаниями. В настоящее 
время ответственность за низкое качество жилищно-коммунальных услуг законодательно не 
закреплена. Для повышения качества оказываемых услуг необходимо ужесточение ответствен-
ности. 

Сегодня гражданам РФ представляются различные виды социальной поддержки по оплате 
жилищно-коммунальных услуг, размер такой поддержки увеличивается. В 2023 г. среднемесяч-
ный размер социальной поддержки на одного такого получателя составил 851 руб., тогда как в 
2022 г. он составлял 816 руб., в 2021 г. – 781 руб., в 2020 г. – 758 руб. (рис. 3) [3]. 
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Рис. 3. Среднемесячный размер социальной поддержки, руб.  

на одного получателя 
 

Один из основных показателей результативности ЖКХ – это изменение тарифов. В 2023 г. 
рост цен на ЖКУ составил 8,11 %. Средний рост цен по услугам предприятий ЖКХ составил 
2,23 %. Так, взносы на капремонт выросли на 11,81%, оплата жилья в государственных и муни-
ципальных фондах – на 8,11 %. Кроме того, на 5,19 % выросли расценки на услуги по эксплуа-
тации. 

Итак, можно говорить о том, что результативность ЖКХ находится на достаточно низком 
уровне. 

Резервы повышения результативности ЖКХ видятся в следующих мероприятиях: расши-
рение применения цифровых и инновационных технологий, повышение качества организации 
работ, экономия ресурсов отрасли и др. Это, безусловно, поможет улучшить качество оказыва-
емых коммунальных услуг [7]. 

К числу таких решений можно отнести, например, многофункциональный сервис 
«Дом.Контроль». После установки на смартфон данного приложения появляется возможность 
передачи заявок в управляющую компанию, возможна организация push-оповещения по груп-
пам жителей, имеется возможность проведения онлайн-голосования, приема показаний счетчи-
ков, доступна услуга электронного документооборота. 

Еще одна программы для цифровизации – «ГИС ЖКХ», которая ведет учет информации о 
жилищном фонде, проделанных работах в сфере ЖКХ, видах оказываемых коммунальных 
услуг, о системах коммуникаций. Эти данные необходимы для осуществления деятельности в 
области ЖКХ. 

Для решения проблем развития отрасли ЖКХ необходимо: 
– продление сроков проведения реформ в сфере ЖКХ; 
– привлечение инвесторов в отрасль за счет введения для них льгот и других поощритель-

ных условий в организации деятельности; 
– снижение уровня коррумпированности в отрасли и др. 

Обсуждение 
Как видно, сфера ЖКХ РФ находится на достаточно низком уровне: растут долги, уровень 

бюджетного финансирования будет снижаться, высока степень износа инженерных сетей. При 
этом государство принимает различные меры для повышения эффективности функционирова-
ния отрасли: принимаются нормативные акты для регулирования отрасли, создаются програм-
мы развития ЖКХ в различных регионах и т.д. Для повышения результативности отрасли необ-
ходимо увеличить объем инвестиций в отрасль, активизировать применение новых инноваци-
онных технологий и др. 
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Заключение 
Необходимого уровня качества предоставляемых жилищно-коммунальных услуг, надеж-

ности и комфорта условий проживания населения, недопущения социальной напряженности 
можно добиться только в том случае, если проводить комплексное реформирование отрасли 
ЖКХ, решать проблемы ее развития [4]. 

Таким образом, только комплексный подход в решение проблем в отрасли ЖКХ позволит 
ей выйти на новый уровень развития. 
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На современном этапе развития цифровые технологии стали составной частью сложившейся эконо-
мики и играют ключевую роль в ее развитии, их воздействие на экономический рост огромно и продол-
жает расти из года в год. Автоматизация процессов, применение искусственных интеллектуальных 
систем и анализ информации, с одной стороны, позволяют компаниям выполнять задачи более эффек-
тивно и быстро, что ведет к сокращению издержек на трудовые ресурсы и к повышению общей произ-
водительности. С другой стороны, развитие новых сфер экономики (цифровая коммерция, онлайн-
образование, финтех и др.) способствуют не только созданию новых рабочих мест и увеличению конку-
ренции на рынке, но и стимулируют инновации, что, в свою очередь, содействует диверсификации эко-
номики и открывает новые возможности для компаний в различных секторах. 
Ключевые слова: производительность труда, цифровые технологии, цифровизация, цифровая эконо-
мика, цифровая трансформация, интернет-технологии, экономический рост, социально-экономическое 
развитие, инновации, цифровая платформа. 
At the present stage, digital technologies have become an integral part of the established economy and play a 
key role in its development, their impact on economic growth is enormous and continues to increase from year 
to year. Automation of processes, the use of artificial intelligence systems and information analysis, on the one 
hand, allow companies to perform tasks more efficiently and quickly, which leads to a reduction in labor costs 
and an increase in overall labor productivity. On the other hand, the development of new areas of the economy 
(digital commerce, online education, fintech, etc.) contribute not only to the creation of new jobs and increased 
competition in the market, but also stimulate innovation, which, in turn, contributes to economic diversification 
and opens up new opportunities for companies in various sectors. 
Key words: labor productivity, digital technologies, digitalization, digital economy, digital transformation, In-
ternet technologies, economic growth, socio-economic development, innovation, digital platform. 
 

Введение  
Цифровые технологии демонстрируют громадное воздействие на общество, проникая в 

различные сферы жизни, такие как здравоохранение, образование, транспорт, городское плани-
рование, экология и многие другие. Интеграция знаний из различных областей науки, техноло-
гий, инженерии, математики и гуманитарных наук позволяет разрабатывать инновационные 
подходы и решения. Более того, цифровые технологии обладают огромным потенциалом для 
решения глобальных проблем, включая изменение климата, бедность, обеспечение кибербез-
опасности и другие вызовы современности. 

С формированием информационных технологий, искусственного интеллекта, блокчейна и 
других цифровых инноваций происходит быстрое технологическое преобразование в различ-
ных отраслях экономики и обществе в целом.  

                                                             
* Ссылка на статью: Яруллин Р.Р., Тукташева Г.Ф. Вклад цифровых технологий в обеспечение эконо-
мического роста // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 38–46. DOI: 
10.34773/EU.2024.4.7. 
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Сегодня цифровые технологии открывают широкие перспективы для разработки новых 
продуктов, услуг и бизнес-моделей, что делает данную тему особенно актуальной. Непрерыв-
ные исследования в этой области позволяют раскрывать поистине огромный потенциал цифро-
вых инноваций. Использование современных технологий способствует повышению производи-
тельности, сокращению расходов, улучшению качества продукции и укреплению конкуренто-
способности организаций. 

Изученность проблемы. В современных научных исследованиях часто рассматривается 
цифровая трансформация экономики с учетом инновационных подходов и прогнозирования со-
циально-экономического развития. 

Различные концепции цифровой экономики, её значимость и стратегии изучены в науч-
ных публикациях исследователей Е.В. Болгова [1], В.В. Данекина [5], А.К. Карцева [8], А.Н. 
Козырева [9] и др. 

В работах таких ученых, как Ю.И. Грибанов [4], Л.К. Шамина [14] и других подробно рас-
смотрены проблемы процесса оцифровки данных промышленного производства и реализации 
инновационных направлений в практику технических бизнес-процессов. 

В трудах таких ученых, как Ю.И. Грибанова [3], А.В. Улезько [12], М.А. Жукова [6] и 
других освещаются инновационные механизмы формирования экономических систем с приме-
нением цифровых технологий. 

Несмотря на важность полученных теоретических и практических результатов, изучаемая 
тема остается многогранной и сложной, что оставляет вопросы открытыми для дискуссии. 
Быстрое продвижение в эпоху цифровых технологий выявляет некоторые проблемы как теоре-
тического, так и прикладного характера в данной области, требующие срочного решения. 

Цель и задачи исследования. Основная цель исследования заключается в разработке 
теоретических основ и обосновании значимости цифровых технологий для стимулирования 
экономического роста регионов. Достижение этой цели включает в себя решение следующих 
задач: 

– проведение анализа изменений в мировой производительности труда и выявление фак-
торов, способствующих ее увеличению; 

– изучение сущности ключевых понятий, таких как «цифровые технологии» и «цифровая 
экономика»; 

– оценка влияния цифровых технологий на экономический прогресс; 
– выявление проблем и вызовов, связанных с применением цифровых технологий; 
– предложение путей решения проблем, связанных с использованием цифровых техноло-

гий. 
Объект исследования. Влияние цифровых инноваций на стимулирование экономическо-

го прогресса.  
Предмет исследования. Основной фокус исследования лежит на анализе экономических 

взаимодействий, возникающих вследствие применения цифровых технологий для поддержания 
экономического роста. 

Исходя из разработанной теории, необходимо выявить ключевые направления в развитии 
рынка цифровых технологий для поддержания экономического роста в РФ. 

В рамках исследования применялись следующие научные подходы: анализ экономической 
базы данных, исторический анализ, синтез и классификация информации.  

Обсуждение  
Экономический рост – это главный показатель производительности общества в экономи-

ческой системе, который помогает решать проблемы ограниченности ресурсов и повышать 
уровень жизни населения. 

Ключевым фактором для стимулирования экономического развития является повышение 
эффективности труда на уровне национальной экономики. Анализы демонстрируют, что с сере-
дины 1970-х годов темпы увеличения производительности труда начали замедляться, особенно 
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в странах с развитой экономикой, и сегодня они достигают лишь около 1 % в год. Традицион-
ные методы, которые ранее были основой для повышения эффективности труда, такие как ис-
пользование нефти и газа в промышленности и массовое производство на конвейерных линиях, 
уже не могут обеспечить прогресс в условиях современной экономики, что отчетливо видно в 
различных отраслях. 

В настоящее время более 85 % экономического роста связано с развитием технологий. В 
текущем десятилетии (2020–2030 гг.) внедрение и использование цифровых технологий в про-
изводственных процессах стало ключевым фактором экономического прогресса. Эти передовые 
технологии не только сами по себе инновационны, но также способствуют быстрому обмену 
знаниями и их интеграции в другие сферы экономики [15].  

  
Рис. 1. Вклад передовых производственных технологий в мировой экономический рост, % [7] 

 
В России уже несколько лет стремятся увеличить производительность труда. Еще в май-

ских указах 2012 года президент Владимир Путин поручал правительству увеличить ее на 50 % 
к 2018 году. К 2017 году прирост по этому показателю составил 5,5 %, согласно данным Рос-
стата. 

Традиционно, Росстат вычисляет индекс производительности труда как отношение изме-
нения добавленной стоимости за год к изменению общих затрат на индекс затрат труда. Недав-
но была разработана новая методика, которая анализирует изменение эффективности на трех 
уровнях: внутри отдельной компании, в отрасли и в конкретном регионе. Для определения эф-
фективности используются данные из финансовой и налоговой отчетности, где добавленная 
стоимость делится на количество сотрудников. Добавленная стоимость представляет собой 
сумму валовой прибыли до уплаты налогов и зарплат работникам, учитывая налоги и страховые 
взносы. Также учитываются налоги, включенные в себестоимость продукции (например, налог 
на имущество).  

Оценить, насколько амбициозна цель роста производительности труда в 5 % в 2024 году, 
затруднительно, поскольку нет данных о прошлой эффективности по новой методике. Но вы-
глядит это так. 
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Рис. 2. Средний уровень роста производительности труда, % [11] 

 
Развитие цифровых технологий активно способствует появлению новых инноваций в раз-

личных сферах и изменению мировой экономической модели и организации производства. Это 
способствует формированию цифровой экономики, которая открывает новые возможности для 
увеличения количества и улучшения качества общественного продукта и производственных 
факторов. 

В научном сообществе до сих пор нет единого мнения о понятии «цифровая экономика». 
Этот термин был введен Николасом Негропонте в 1995 году. В России термин «цифровая эко-
номика» был закреплен указом Президента России № 203 от 09.05.2017 года «О стратегии раз-
вития информационного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы». 

Существует два подхода к интерпретации цифровой экономики: 
– это новые компании и организации, которые играют значительную роль в различных 

секторах мировой экономики; 
– это экономический процесс, вовлекающий цифровые технологии, изменяющий опреде-

ленные аспекты деятельности уже установившихся хозяйственных субъектов. Основной со-
ставляющей цифровой экономики является технологический сектор, включающий в себя циф-
ровые инновации. Основную роль в этом процессе играют производители программного и ап-
паратного обеспечения, а также компании, предоставляющие телекоммуникационные и консал-
тинговые услуги на рынке. 

За пределами основного сегмента, цифровая экономика является рычагом для формирова-
ния новых цифровых платформ, бизнес-моделей и сервисов, открывая новые перспективы для 
развития. Воздействие цифровых технологий на традиционные отрасли приводит к глобальным 
изменениям, формируя цифровую экономику как важную составляющую мировой экономики.  
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Рис. 3. Роль цифровой экономики в глобальной экономической модели [2] 
 

Характеристики цифровой экономики включают в себя следующее: 
1. Виртуальность. Цифровая экономика существует исключительно в виртуальном про-

странстве, представляя собой сеть электрических сигналов и данных, хранящихся на различных 
носителях информации. 

2. Зависимость от широкого спектра компьютерных систем, аппаратного и программного 
обеспечения, а также телекоммуникационных сетей. 

Это основное различие между реальной и цифровой экономикой. Без компьютерной тех-
ники и телекоммуникационных сетей цифровая экономика становится немыслимой, так как они 
являются базовым элементом для всех форм виртуальной хозяйственной деятельности. 

3. Современные информационные и коммуникационные технологии обеспечивают непо-
средственное взаимодействие между производителями и потребителями, позволяя каждому 
производителю быть на связи с каждым конечным пользователем. 

4. Персонализация. Цифровая экономика способствует производству товаров, выполне-
нию работ и предоставлению услуг, соответствующих критериям не абстрактного среднестати-
стического потребителя, а каждого реального клиента. 

5. Вследствие повсеместного внедрения Интернета, товары, работы и услуги явились бо-
лее досягаемыми для потребителя, что содействовало увеличению спроса и формированию 
цифровой экономики с высокими темпами роста. 

6. Характерной спецификой цифровой экономики являются виртуальные товары и элек-
тронные деньги, не имеющие аналогов в реальной экономике. 

Один из главных показателей успешной трансформации экономики страны — это доля 
цифровой экономики в общем объеме производства, что подтверждается данными аналитиче-
ского агентства BCG о росте этого показателя в развитых странах за последние годы. 

За последние десять лет крупные российские компании проявляют живой интерес к циф-
ровым технологиям, особенно к внедрению систем управления производством, таких как ERP, 
EAM, SAP. Анализ официальных веб-сайтов ведущих предприятий различных отраслей эконо-
мики России показал, что компании активно оптимизируют свои бизнес-модели с использова-
нием цифровых инструментов. 
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Эксперты отмечают, что цифровая экономика существенно модернизирует множество от-
раслей путем улучшения производственных процессов, повышения эффективности и сокраще-
ния числа посредников. 

Ключевой чертой современной цифровой экономики является наличие многочисленных 
возможностей для независимых специалистов и бизнес-структур. 

Инвестиции в цифровую сферу обычно приводят к получению прибыли, которая проявля-
ется в экономическом развитии, появлении новых профессий и услуг, создании рабочих мест 
как в производственной, так и в сфере услуг, а также к уменьшению расходов на государствен-
ную деятельность благодаря внедрению электронного правительства. 

В подавляющем большинстве случаев инвестиции в цифровую сферу приносят дивиден-
ды, которые проявляются в экономическом росте, появлении новых рабочих мест, разработке 
новых услуг, ориентированных как на производство, так и на потребление, а также обеспечи-
вают сокращение расходов на государственное управление, включая внедрение электронного 
правительства. 

Цифровизация представляет собой передовой процесс, который открывает огромные пер-
спективы для стимулирования экономического развития государств. Эксперты в области эко-
номики полагают, что переход к цифровым технологиям в экономике страны может привести к 
приросту ВВП к 2025 году на объем от 4,1 до 8,9 трлн. рублей. Однако, чтобы достичь таких 
результатов, необходимо полноценно реализовать потенциал цифровой трансформации в раз-
личных секторах экономики. 

Исследователи Института статистических исследований и экономики знаний НИУ ВШЭ 
провели оценку финансовых вложений, необходимых для цифровизации, чтобы обеспечить 
экономический прогресс, и изучили влияние цифровых инноваций на развитие отдельных от-
раслей и общеэкономическое благополучие. 

При наличии достаточных инвестиций цифровизация может явиться важнейшим рычагом 
экономического роста. Предположительно, к 2030 г. рост ВВП планируется обеспечивать в ос-
новном действием цифровизации, что во многом приведет не только к дальнейшему формиро-
ванию информационной индустрии на новой основе, но и росту конкурентоспособности, устой-
чивости и эффективности других отраслей экономики. В общем, с 2017 по 2030 год доля секто-
ра информации в общем объеме производства товаров и услуг в России увеличится примерно 
на 4 %, в то время как уровень цифровизации различных отраслей экономики достигнет 30 %.  

 
 
Рис. 4. Затраты в 2021 году на развитие цифровой экономики в процентном отношении к ВВП 

России, млрд руб. [10] 
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Доля затрат, отнесенных на развитие цифровизации экономики к ВВП, выросла за непро-
должительный отрезок времени (2017–2021 гг.) с 3,6 до 3,7 %, что свидетельствует о положи-
тельных перспективах развития данного сектора экономики. 

Таким образом, в начале 1990-х г. Россия присоединилась к мировой информационной се-
ти, с этого же периода в России функционирует отечественный сегмент – Рунет. Развитие  
радиосвязи способствовало результативному формированию системы информационно-
коммуникационных технологий. На сегодняшний день все отрасли экономики страны активно 
используют цифровые технологии, внедряя их продукты, услуги и работы. Цифровая сфера 
стала ключевой отраслью российской экономики, способствуя ее развитию. 

Хотя цифровые технологии приносят значительный вклад в экономический рост, суще-
ствуют определенные проблемы и вызовы, связанные с их использованием. Некоторые из ос-
новных проблем, которые могут возникать при интеграции цифровых технологий в экономику, 
включают в себя: 

1. Кибербезопасность. С расширением использования цифровых технологий возрастает 
угроза кибератак и утечек данных. Недостаточная защита информации может привести к серь-
езным финансовым и репутационным потерям для компаний и государств. 

2. Цифровое неравенство. Внедрение новых технологий может привести к усилению 
разрыва между их пользователями, и теми, кто не имеет доступ к применению. Это может при-
вести к усилению социального неравенства и социальному исключению в обществе. 

3. Угроза рабочим местам. Автоматизация и роботизация производственных процессов 
могут привести к потере рабочих мест в некоторых секторах экономики. Это требует переква-
лификации и адаптации трудовой силы к новым условиям. 

4. Проблемы приватности. Сбор и использование больших данных могут вызывать опа-
сения относительно нарушения частной жизни граждан. Необходимость баланса между инно-
вациями и защитой личной информации становится все более актуальной. 

5. Технологическое отставание. Для многих стран доступ к передовым цифровым техно-
логиям может быть ограничен из-за недостаточного инвестирования в инновации и научно-
технический прогресс. Это может привести к дальнейшему усилению разрыва между развиты-
ми и развивающимися странами. 

6. Зависимость от технологий. Расширение использования цифровых технологий может 
сделать экономику более уязвимой к последствиям сбоев в работе информационных систем, 
кибератакам или техническим проблемам, что может негативно влиять на экономическую ста-
бильность. 

Таким образом, несмотря на то, что цифровые технологии обладают большим потенциа-
лом для повышения эффективности экономического роста, необходимо учитывать потенциаль-
ные проблемы и добиваться их решения, чтобы обеспечить устойчивое и сбалансированное 
развитие экономики и общества. 

Путь к решению: разнообразие в использовании технологий, проведение систематическо-
го мониторинга безопасности, разработка и внедрение планов по управлению рисками. 

Решение этих проблем требует комплексного подхода и сотрудничества между государ-
ством, бизнесом и обществом. Важно учитывать различные аспекты и обеспечить сбалансиро-
ванный рост, который будет способствовать процветанию экономики и благосостоянию обще-
ства. 

Для решения проблем, связанных с цифровыми технологиями, можно применить следу-
ющие подходы и меры: 

1) Повышение доступности цифровых технологий: 
– расширение доступа к широкополосному интернету и снижение цен на оборудование и 

услуги; 
– развитие программ и инициатив по цифровой грамотности и обучению населения ис-

пользованию технологий. 
2) Обеспечение кибербезопасности: 
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– развитие современных технических средств защиты данных и информационных систем; 
– обучение и подготовка специалистов по кибербезопасности и усиление мер по обеспе-

чению безопасности в цифровой среде. 
3) Защита конфиденциальности данных: 
– соблюдение законодательства и нормативных требований по обработке и хранению дан-

ных; 
– разработка и внедрение политик конфиденциальности данных и средств шифрования 

для защиты персональной информации. 
4) Решение технических проблем: 
– инвестиции в современные технологии и оборудование, обеспечение их надежности и 

безопасности; 
– разработка стандартов и регуляций по обеспечению совместимости и безопасности циф-

ровых систем и устройств. 
5) Поддержка занятости и переквалификации: 
– введение программ по обучению и переобучению рабочей силы для адаптации к изме-

нениям в рабочем рынке, связанным с цифровыми технологиями; 
– поддержка предпринимательства и развитие новых рынков труда в области цифровых 

технологий. 
6) Устойчивое использование цифровых технологий: 
– развитие устойчивых и экологически чистых технологий для снижения вредного влия-

ния на окружающую среду; 
– соблюдение принципов устойчивого развития и зеленых технологий при разработке и 

внедрении цифровых решений. 
7) Эффективное использование потенциала цифровых технологий: 
– развитие стратегий цифровизации отраслей экономики и государственных структур; 
– поддержка новшеств и развитие цифровой базы данных с целью обеспечения стабильно-

го экономического прогресса и конкурентоспособности. 
Из вышесказанного можно заключить, что цифровые технологии, являющиеся основой 

цифровой экономики, оказывают существенное воздействие на уровень жизни населения и спо-
собствуют экономическому развитию страны. Применение цифровых технологий в различных 
отраслях экономики и на различных уровнях производства приводит к получению значитель-
ных экономических выгод, включая увеличение ВВП. 

Для дальнейшего развития цифровой экономики России необходимо создание определен-
ных условий, включая разработку правовой базы для цифровой экономики с гибким подходом к 
каждому сегменту; развитие логистической инфраструктуры; концентрацию финансирования 
на наиболее эффективных научных проектах и рациональное использование полученных ре-
зультатов. 

Заключение  
В рамках настоящей статьи авторами предложен ряд решений проблем, связанных с циф-

ровыми технологиями, которые требует комплексного подхода, включающего в себя техноло-
гические инновации, образовательные программы и сотрудничество между государственными 
и частными структурами. Важно уделять должное внимание решению проблем и вызовов, сто-
ящих перед цифровым обществом, для обеспечения устойчивого и благополучного развития 
цифровой экономики. 
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телей от одного периода к другому, выявлены адаптации организаций к современным технологиям. 
Рассмотрены ключевые факторы, влияющие на распространение персональных компьютеров, доступ к 
Интернету и региональные различия. В итоге предложены рекомендации по улучшению IT-
инфраструктуры и дальнейшему мониторингу изменений. 
Ключевые слова: персональные компьютеры, цифровизация, Интернет, IT-инфраструктура. 
The paper presents an analysis of the dynamics of growth in the number of personal computers in domestic or-
ganizations from 2003 to 2022, the rate of increase in the number of personal computers in different time peri-
ods. We also analyzed the changes in indicators from one period to another, identified adaptations of organiza-
tions to modern technologies. Key factors affecting the spread of personal computers, access to the Internet and 
regional differences are considered. As a result, recommendations for improving IT infrastructure and further 
monitoring of changes are offered. 
Key words: personal computers, digitalization, Internet, IT infrastructure. 
 
Основные положения 

1. Число персональных компьютеров с доступом к Интернету в организациях с 2003 по 2022 год суще-
ственно возросло. Если в 2003 году доступ к Интернету имели 986 тыс. персональных компьютеров, в то 
время как к 2022 году их количество увеличилось до 13106,8 тыс.  
2. Прогнозы на  2024 год указывают на продолжение тенденции увеличения числа персональных ком-
пьютеров, что подтверждается как линейными, так и полиномиальными моделями. 
3. Условием совершенствования вычислительной инфраструктуры организаций и дальнейшего расши-
рения доступа к Интернету является увеличение инвестиций в развитие высокоскоростных сетей. 
 

Введение  
Персональные компьютеры являются основой информационной инфраструктуры в совре-

менных организациях. Их использование позволяет автоматизировать задачи, ускорять обра-
ботку данных и улучшать взаимодействие сотрудников. Персональные компьютеры обеспечи-
вают доступ к программам, которые помогают управлять ресурсами, планировать и принимать 
решения. 

                                                             
* Ссылка на статью: Нигматуллина Г.Р. Тенденции использования персональных компьютеров в со-
временных экономических условиях / Г.Р. Нигматуллина, Л.Р. Сайфутдинова, Ф.Ф. Давлетшина // Эко-
номика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 47–51. DOI: 10.34773/EU.2024.4.8. 
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С момента появления в офисах, персональные компьютеры стали мощными инструмента-
ми, интегрированными в локальные вычислительные сети и Интернет. Их внедрение повысило 
производительность труда и качество управленческих решений. В современных условиях пер-
сональные компьютеры влияют на конкурентоспособность и эффективность бизнеса [1]. 

Методы 
Цифровая трансформация бизнеса опирается на использование персональных компьюте-

ров, служащих платформой для технологий, таких как облачные вычисления и искусственный 
интеллект. Доступ к Интернету позволяет использовать эти технологии для оптимизации про-
цессов и повышения гибкости бизнеса [2]. 

Изучение вопроса о количестве персональных компьютеров в организациях и охвате под-
ключением к Интернету важно для оценки уровня цифровизации бизнеса. Анализ исторических 
данных и прогнозирование изменений помогают выявить тенденции и принять обоснованные 
решения для развития IT-инфраструктуры. 

Для анализа использованы данные о числе персональных компьютеров во всех россий-
ских организациях за период с 2003 по 2022 год. Этот период характеризуется значительным 
увеличением количества персональных компьютеров, что отражает рост цифровизации и инте-
грации информационных технологий в бизнес-процессы. 

Обсуждение 
В начале периода, в 2003 году, число персональных компьютеров в организациях состав-

ляло 4150,5 тысяч штук. К 2022 году этот показатель увеличился до 18080,7 тысяч штук. Такой 
рост свидетельствует о постоянном увеличении потребности организаций в вычислительных 
ресурсах и их стремлении к модернизации рабочих мест [5]. 

Основные тенденции в изменении количества персональных компьютеров включают не-
сколько ключевых этапов: 

1. 2003–2008 годы: умеренный рост числа персональных компьютеров, обусловленный 
начальным этапом массового внедрения информационных технологий. 

2. 2009–2014 годы: ускоренный рост числа персональных компьютеров, связанный с ак-
тивной цифровизацией и увеличением инвестиций в IT-инфраструктуру. 

3. 2015–2019 годы: стабильный рост с некоторым замедлением темпов, что может свиде-
тельствовать о насыщении рынка. 

4. 2020–2022 годы: резкий скачок числа персональных компьютеров, вероятно, вызванный 
пандемией COVID-19 и массовым переходом на удаленную работу. 

В таблице 1 приведены данные о числе персональных компьютеров в организациях за 
анализируемый период. 

Таблица 1 
Число персональных компьютеров в организациях 

Годы 

Число персональ-
ных компьютеров  
в организациях - 
всего, тыс. шт. 

из них: 

имевшие 
доступ к сети 

Интернет, 
тыс. шт. 

Поступило персо-
нальных компью-

теров 
в отчетном году, 

тыс. шт. 

Число персональных 
компьютеров  

на 100 работников - 
всего, шт. 

в том числе с 
доступом к 

сети Интернет 

2003 4150,5 986,0 656,2 18 4 
2004 4558,3 1218,8 743,8 20 5 
2005 5709,6 1686,1 984,2 23 7 
2006 6684 2232,0 1170,9 26 9 
2007 7528,4 2888,4 1257,9 29 11 
2008 8267,3 3411,5 1159,2 32 13 
2009 8743,7 3866,4 890,6 35 15 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

49 

 

0
5000

10000
15000
20000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2)

Число персональных компьютеров 
в обследованных организациях - всего, тыс. шт.

из них:

имевшие доступ  к сети Интернет

Поступило персональных компьютеров
в отчетном году, тыс. шт.     

Число персональных компьютеров 
на 100 работников - всего, шт.

Окончание таблицы 1 

2010 9288,1 4553,3 999,9 36 18 
2011 9972,2 5198,3 1251,6 39 21 
2012 10807,5 6066,5 1454,1 43 24 
2013 11438,0 6764,4 1351,5 44 26 
2014 11740,8 7277,6 1177,7 47 29 
2015 11992,3 7561,5 952,2 49 31 
2016 12422,1 8117,9 986,7 49 32 
2017 12765,9 8573,9 1148,8 50 33 
2018 13256,1 9090,4 1301,6 51 35 
2019 13816,7 9734,5 1453,5 51 36 
2020 15791,4 11120,8 2077,7 57 40 
2021 17226,2 12578,2 1825,6 61 45 
2022 18080,7 13106,8 1736,4 63 46 

 
По таблице 1 можно проследить, что число персональных компьютеров с доступом к Ин-

тернету в организациях с 2003 по 2022 год существенно возросло. В 2003 году только 986 тыс. 
персональных компьютеров имели доступ к Интернету, в то время как к 2022 году их количе-
ство увеличилось до 13 млн 106,8 тыс. Этот рост отражает стремление организаций интегриро-
вать цифровые технологии в свои рабочие процессы, обеспечивая доступ к глобальной сети для 
сотрудников. 

На основе этой таблицы построим график числа персональных компьютеров в организа-
циях: 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Число персональных компьютеров в организациях, ед. 
 
По графику видно, что число персональных компьютеров в организациях стабильно уве-

личивалось на протяжении всего периода. Особое внимание стоит обратить на резкое увеличе-
ние количества персональных компьютеров в последние годы, что, вероятно, связано с панде-
мией и изменением рабочего режима. 

Рост числа персональных компьютеров в организациях обусловлен несколькими фактора-
ми. Во-первых, это повышение требований к цифровым навыкам сотрудников и необходимость 
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в модернизации рабочих мест для повышения производительности. Во-вторых, увеличение ко-
личества компьютеров с доступом к Интернету свидетельствует о возрастающей роли сетевых 
технологий в бизнесе. Интернет стал основой для многих бизнес-процессов, включая коммуни-
кации, управление проектами и доступ к облачным сервисам. 

Прогноз на 2024 год были рассчитан на основе исторических данных с использованием 
вышеупомянутых методов. Линейный тренд показывает стабильно увеличивающееся число 
персональных компьютеров, в то время как полиномиальный тренд указывает на возможность 
более ускоренного роста в будущем. 

Таблица 2  
Моделирование и точечный прогноз числа персональных  

компьютеров в организациях 
 Методология Тренд R2 2023 г. 2024 г.* 

Число персональных 
компьютеров  
в обследованных органи-
зациях - всего, тыс. шт. 

Линейная y = 656,15x + 3822,4 0,9746 17601,6 18257,7 

Полиноминаль-
ная 

y = 1,9231x2 + 
615,76x + 3970,5  0,9749 17749,5 18448 

Имевшие доступ к сети 
Интернет, тыс. шт. 

Линейная y = 623,22x - 242,11 0,9861 12845,51 13468,73 
Полиноминаль-
ная 

y = 9,2811x2 + 428,31x 
+ 472,53 0,9919 13560,01 14387,4 

Поступило персональ-
ных компьютеров 
в отчетном году, тыс. шт. 

Линейная y = 44,728x + 759,37 0,5544 1698,66 1743,34 
Полиноминаль-
ная 

= 1,8753x2 + 5,3465x + 
903,76 0,5802 1843,04 1929,03 

Число персональных 
компьютеров  
на 100 работников - все-
го, шт. 

Линейная y = 2,2398x + 17,632 0,9794 64,76 66,91 

Полиноминаль-
ная 

y = -0,0338x2 + 
2,9492x + 15,031 0,9852 62,06 63,55 

в том числе с доступом к 
сети Интернет, шт. 

Линейная y = 623,22x - 242,11 0,9861 47,51 49,75 
Полиноминаль-
ная 

y = 9,2811x2 + 428,31x 
+ 472,53 0,9919 47,67 49,99 

*краткосрочный точечный прогноз. 
 

По таблице 2 видно, что прогнозируемые значения на 2023 и 2024 годы демонстрируют 
продолжение роста числа персональных компьютеров в организациях. Линейный прогноз на 
2023 год составлял 17601,6 тыс. персональных компьютеров, на 2024 год – 18257,7 тыс. персо-
нальных компьютеров. Полиномиальный прогноз несколько выше: 17749,5 тыс. персональных 
компьютеров в 2023 году и 18448 тыс. персональных компьютеров в 2024 году. 

Заключение 

Таким образом, российские организации активно интегрируют персональные компьютеры 
в свои рабочие процессы, что способствует их цифровой трансформации и повышению эффек-
тивности. Продолжение этой тенденции, вероятно, будет зависеть от дальнейших технологиче-
ских разработок и внешних факторов, таких как экономические условия и государственная 
поддержка цифровизации. 

Доступ к Интернету имеет критическое значение для современной организации. Он поз-
воляет сотрудникам оперативно обмениваться информацией, получать доступ к актуальным 
данным и ресурсам, а также использовать облачные сервисы и приложения. Это, в свою оче-
редь, повышает продуктивность и эффективность работы [3]: 

1. Коммуникации: Интернет обеспечивает возможность быстрой и эффективной комму-
никации внутри компании и с внешними партнерами. Электронная почта, видеоконференции и 
мессенджеры значительно ускоряют процессы обмена информацией и принятия решений; 
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2. Доступ к ресурсам: с помощью Интернета сотрудники могут мгновенно получить до-
ступ к разнообразным информационным ресурсам, необходимым для выполнения рабочих за-
дач. Это включает базы данных, онлайн-курсы, специализированные форумы и профессиональ-
ные сообщества; 

3. Облачные технологии: интеграция облачных сервисов позволяет организациям хранить 
данные, управлять проектами и использовать программное обеспечение без необходимости в ло-
кальной установке. Это снижает затраты на IT-инфраструктуру и увеличивает гибкость работы. 

4. Аналитика и управление данными: Интернет-технологии позволяют собирать и анали-
зировать большие объемы данных, что способствует улучшению качества управленческих ре-
шений. Это помогает более точно прогнозировать тенденции, оценивать результаты деятельно-
сти и оптимизировать бизнес-процессы [4]. 

Повышение числа персональных компьютеров с доступом к Интернету также отражает 
стремление организаций к цифровой трансформации, направленной на повышение конкуренто-
способности и адаптивности к быстро меняющимся условиям рынка. 

Анализ показал значительный рост числа персональных компьютеров в российских орга-
низациях с 2003 по 2022 год, с особенно резким увеличением в последние годы. Прогноз на 
2024 год указывает на продолжение этой тенденции, что подтверждается как линейными, так и 
полиномиальными моделями. 

На основе анализа данных можно сделать вывод, что российские организации осознают 
важность доступа к Интернету для повышения своей эффективности и конкурентоспособности, 
что подтверждается стабильным ростом числа персональных компьютеров, подключенных к 
сети. 

Для управленческих решений важно учитывать прогнозируемое увеличение числа персо-
нальных компьютеров. Организациям следует планировать бюджет на обновление и расшире-
ние IT-инфраструктуры. Также рекомендуется использовать данные анализа для стратегическо-
го планирования цифровой трансформации. 

Необходимо продолжать мониторинг изменений в использовании персональных компью-
теров и охвата их подключением к Интернету. Регулярные исследования помогут адаптиро-
ваться к технологическим изменениям и экономическим условиям, а также выявлять новые 
тенденции и потребности. 
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Инновационное развитие России и Республики Башкортостан в подавляющей степени зависит от 
решений, принятых на уровне федерального центра. Изменение геополитической обстановки и 
процессы деглобализации (разрыв с западными странами) породили необходимость в обеспечении 
технологического суверенитета страны и республики. Происходит смена парадигмы развития всей 
экономики России. Обеспечение экономического развития объектами интеллектуальной собственности 
и собственными разработками, изобретениями и рационализаторскими предложениями становится 
жизненно необходимой задачей. Это отражено в новой государственной Стратегии научно-
технологического развития России и майском Указе Президента Российской Федерации. Оба документа 
приняты в 2024 году. Анализу прежней государственной научно-технологической политики и 
историческим ее основам в стране, а также путям решения назревших проблем технологического 
развития посвящено данное исследование.  
Ключевые слова: государственная научно-технологическая политика, регион, государственная 
политика, высокотехнологичный сектор экономики, деглобализация, глобализация, санкции стран 
Запада. 
The innovative development of Russia and the Republic of Bashkortostan is overwhelmingly dependent on deci-
sions taken at the level of the federal center. The changing geopolitical situation and the processes of globaliza-
tion with Western countries have created the need to develop the technological sovereignty of the country and 
the republic. There is a paradigm shift in the development of the entire Russian economy. Ensuring economic 
development with intellectual property objects and own developments, inventions and innovation proposals is 
becoming a vital task. This is reflected in the new state Strategy for scientific and technological development of 
Russia and the May Decree of the President of the Russian Federation. Both documents were released in 2024. 
This study is devoted to the analysis of the previous implemented state scientific and technological policy and its 
historical foundations in the country, and ways to solve urgent problems of technological development. 
Key words: state scientific and technological policy, region, state policy, high-tech sector of the economy,  
deglobalization, globalization, sanctions of Western countries. 
 
Основные положения 
1. Россия в своей научно-технологической политике продолжает субъектно-объектные взаимоотношения 
с западными странами, это не соответствует новым реалиям санкционной и экономической войны с 
Западом.  
2. Согласно новым документам, принятым на федеральном уровне, государственная научно-
технологическая политика призвана существенно изменить механизмы и стимулы технологического 
развития страны и ее регионов, что подразумевает выстраивание методов догоняющего развития 
(мобилизационных методов). 
3. Развитие региональной инновационной системы (РИС) Республики Башкортостан через создание 
инновационных поясов в виде особых экономических зон (ОЭЗ) и свободных экономических зон (СЭЗ) 

                                                             
* Ссылка на статью: Ахметов Т.Р. Развитие инновационных систем России и ее регионов // Экономика 
и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 52–57. DOI: 10.34773/EU.2024.4.9. 

Данное исследование выполнено в рамках государственного задания УФИЦ РАН № 075-00570-24-01 на 
2024 г. и на плановый период 2025 и 2026 годов. 
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при научных учреждениях и вузах, может стать фактором развития и устойчивого функционирования 
экономики республики. 
 

Введение 
Научно-инновационная система (НИС) России обладает уникальными характеристиками и 

отличиями от научно-инновационных систем других стран [6; 15]. Выделяются следующие 
типы НИС: 

– глобального центра (страны Запада): характеризуется развитым инновационным 
сектором, или R&D (доля расходов от ВВП на инновационный сектор экономики колеблется в 
районе 57 %, из них 28,7 % – прикладные исследования, 14,3 % – фундаментальные 
исследования); 

– догоняющего развития, соответственно: 20 % на весь сектор R&D, 10 % – прикладные 
исследования и 1 % – на фундаментальные, целевой ориентир соотношений в мировом ВВП 
национального 1000 к 100 (формула 1-10-20-100-1000). Это одна из самых представительных 
групп страны со смешанным или переходным к догоняющему типу развития, в которой разброс 
затрат и преференций в сектор R&D трудно определяем ввиду постоянной изменчивости 
показателей и несистемности подходов (формула 1-5-7-100-1000) [4]; 

– глобальная периферия – самая крупная группа в мировой экономике, в которой расходы 
на R&D самые низкие или не прослеживаются вовсе. 

В данной классификации Россия находится в группе со смешанным или переходным к 
догоняющему типу развития НИС [13] по следующим признакам: наличие госкорпораций и 
ТНК национального развития с развивающимися секторами R&D [20]; наличие развивающихся 
инновационных и научных центров, которые, однако, не жестко связаны с госкорпорациями и 
ТНК, как должно быть в НИС догоняющего типа развития [19]; существование развивающегося 
сектора малых инновационных предприятий, действующих за пределами научных и вузовских 
инновационных поясов, патронируемых госкорпорациями и ТНК национального базирования 
[3]; наличие корпоративных и региональных систем поддержки экспорта, системно не 
связанных с вузами и научными учреждениями, стремящихся к массовой генерации объектов 
интеллектуальной собственности для дальнейшего их совершенствования с целью развития 
новых рынков [10]. 

Методы 
В исследовании использовались методы сравнительного анализа фактологических 

материалов rosstat.gov.ru и wipo.int, rospatent.gov.ru по двадцати основным параметрам работы 
НИС стран мира и РИС регионов России. Перепроверка результатов проводилась с 
использованием средств искусственного интеллекта сайтов GPTchatbot.ru, chat-gpt.com (версий 
3.5 и 5). Двадцатикратная итерация модифицированных запросов дала устойчивые результаты 
перепроверки параметров работы НИС стран мира и РИС регионов России, которые легли в 
основу данного исследования. 

Результаты 
Ключевая особенность НИС стран глобального центра и стран догоняющего развития – 

большие объемы генерации малых инновационных предприятий в инновационных поясах вузов 
и научных учреждений. Эти малые предприятия являются самыми динамично развивающимися 
хозяйствующими субъектами. В странах глобального центра они могут преобразоваться в 
компании-«единороги», чей годовой оборот может превышать миллиард долларов США. Так 
создается корпоративная система ТНК западных стран. Ключевой особенностью догоняющего 
развития является тесная взаимосвязь науки и ТНК национального базирования. Появление 
ТНК является результатом множества процессов поглощения и интеграции крупных бизнесов 
страны концентрируя ресурсы для технологического развития [11]. Наука и ТНК в тесной связке 
при помощи механизмов ГЧП формируют ОЭЗ и СЭЗ для создания высокотехнологичных 
проектов в виде ноу-хау [9]. Отличие стран глобального центра – доминирование объектов 
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интеллектуальной собственности (далее – ОИС) в виде нематериальных активов (НМА). Под 
эти НМА и создается инвестиционный бум на фондовых рынках стран глобального центра [7]. 

В новых условиях деглобализации ключевыми особенностями и характеристиками НИС 
России являются: 

Исторические особенности 
НИС России корнями уходит в советскую систему организации науки, которая была 

построена по догоняющей модели развития с концентрацией на фундаментальных 
исследованиях. Объем их финансирования достигал около 1–3 % ВВП, еще 7–15 % – 
прикладные исследования при плановой государственной системе внедрения изобретений и 
рационализаторских предложений в практику. В 60-е годы прошлого века данная система 
сменилась разрывом науки и реального сектора экономики, что привело к кризисным явлениям 
в экономике СССР. Неразвитость нынешнего сектора R&D характеризует НИС страны как 
смешанную систему. Государство акцентирует свое внимание на фундаментальные 
исследования и наукометрию. Это выражается в стимулировании скорейшей передачи 
результатов научных исследований для публикации в высокорейтинговых журналах. Таким 
образом, раскрывается научная новизна для НИС стран глобального центра и скорейшей их 
реализации в научных поясах вузов и научных учреждений, являющихся свободными 
экономическими зонами Запада [2; 8].  

Государственное участие 
В России государство – это основной финансовый и регуляторный оператор в НИС. 

Государственные программы и фонды – ключевые источники финансирования научных 
исследований и инноваций. Претендент на получение грантового финансирования обязан иметь 
публикации в Scopus и WoS, то есть на протяжении продолжительного времени публиковать 
свои результаты в ведущих зарубежных журналах. Это непосредственно направляет научные 
изускания в русло научных тем западных стран в ущерб НИС России. Не публикующие за 
рубежом результаты своих исследований ученые не попадают в грантовые программы 
финансирования и отсеиваются грантовыми комитетами, не получая финансирования на 
исследования [1; 16]. Таким образом, основными бенифициарами грантового финансирования и 
дополнительных затрат на науку и создание новых технологий являются НИС стран 
глобального центра и догоняющего развития. Эти страны, обладая самыми развитыми 
секторами R&D, внедряют результаты от грантового финансирования в России, приводя к их 
эффективной абсорбции в своих рыночных продуктах, формируя и развивая ТНК 
национального развития Запада [18]. 

Кадровый резерв 
Россия обладает одним из самых богатых научных потенциалов и знаменита 

выдающимися результатами и достижениями, но существующие системные ошибки в НИС 
создали проблемы с развитием молодежных научных инициатив. Из-за несоответствия целей и 
задач развития науки интересам развития страны молодые таланты устремляются для 
самореализации в центральные регионы страны (Москва и Санкт-Петербург), а затем и за 
рубеж. Это выражается в оттоке молодых квалифицированных кадров в другие страны [12; 14]. 

Сотрудничество с бизнесом 
Россия активно работает над усилением своей инновационной системы и реализацией 

реформ с целью улучшения условий для инноваций и технологического развития, но базовые 
принципы научно-технологического развития и KPI вузов и научных учреждений не 
соответствуют догоняющему типу развития. 

Это выражается в следующих сравнительных характеристиках: если в СССР количество 
изобретений и рационализаторских предложений в 1955–1957 годах составляло 5 млн в год, из 
которых реализовывалось 3,7 млн [5], то сейчас их число – около 20 тысяч в год. В 
дохрущевский период реформ частная инициатива производственных артелей и кооперативов 
осуществляла множественные процессы внедрения ОИС. Процессы огосударствления данных 
хозяйствующих субъектов исключили из хозяйственного оборота частную инициативу в 60-е 
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годы XX века. Внедрение новшеств на государственных предприятий все время замедлялось, а 
рост числа научных исследований стал интегрироваться в международную научную систему и 
ориентировался на западные передовые направления исследований. Потребности советской 
экономики в результатах научных исследований все более сокращались, что закрепляло 
технологическое отставание гражданского сектора экономики СССР. В 80-е годы количество 
регистрируемых изобретений и рационализаторских предложений сократилась до нескольких 
сотен тысяч, а их невостребованность стала причиной экономического кризиса и распада 
страны. В странах Запада ежегодно регистрируется около полумиллиона изобретений, в КНР – 
1,5 млн (при финансировании создания малых инновационных предприятий в объеме 69 млрд. 
долл. США в год), в России, как уже было сказано – около двадцати тысяч [17]. Данная 
ситуация осознана и озвучена в целом ряде государственных документов: Стратегия научно-
технологического развития России до 2030 и на последующий период 2036 годы, принятая в 
2024 году, и Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 № 309 «О национальных 
целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года». 

В России явно выделяются четыре типа регионов по развитию РИС. Эти типы регионов 
можно классифицировать по наибольшей готовности к реализации новой Стратегии научно-
технологического развития до 2030 года и майского Указа Президента РФ. Основой типологии 
регионов стали показатели инновационной активности, развитости инновационной 
инфраструктуры, доступа к финансовой поддержке инноваций, наличию сети научных и 
образовательных учреждений. 

Инновационные центры: 
Москва и Санкт-Петербург являются наиболее развитыми регионами с высоким уровнем 

инновационной активности. Здесь находятся ведущие университеты, исследовательские центры 
и технопарки, а также имеется доступ к финансированию и поддержке инноваций. 

Инновационные регионы: 
Некоторые крупные региональные центры, такие как Новосибирск, Екатеринбург, Казань 

и Нижний Новгород, также имеют развитые инновационные системы. Они обладают сильными 
научными и образовательными учреждениями, инновационной инфраструктурой. 

Регионы со средним уровнем развития: 
Множество регионов России имеют средний уровень развития инновационной системы. В 

этих регионах имеются города-миллионники, располагающие некоторыми инновационными 
активамы, однако они не такие развитые, как в вышеупомянутых центрах. Это Пермский край, 
Республика Башкортостан, Саратовская, Челябинская, Оренбургская и Тюменская области, 
некоторые другие регионы. 

Регионы с низким уровнем развития: 
Многие отдаленные и малонаселенные регионы России имеют ограниченные 

возможности для развития инноваций. Они могут сталкиваться с ограничениями в доступе к 
финансированию, а их инновационная инфраструктура недостаточно развита. Это Алтайский, 
Красноярский и Камчатский края, Республика Якутия и т.д. 

Специализированные инновационные кластеры: 
В некоторых регионах могут развиваться специализированные инновационные кластеры, 

связанные с определенными отраслями, такими как информационные технологии, медицина 
или энергетика. Подобная практика существует в Хабаровском, Алтайском и Приморском 
краях, Архангельской, Ленинградской и Ульяновской областях, формируются подобные 
инфраструктурные объекты в Калининградской, Калужской и Самарской областях.  

Инновации в сельских регионах: 
Сельские регионы России могут также разрабатывать инновации в сельском хозяйстве и 

природопользовании, связанные, например, с увеличением производительности и 
сельскохозяйственной модернизацией. Это Ставропольский и Краснодарский края, Республика 
Крым, новые регионы России. 
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Важно отметить, что укрепление инновационной системы и институтов развития в 
регионах зависит от различных факторов, таких как региональная политика, наличие 
квалифицированных кадров, сотрудничество с бизнесом и инвесторами, а также доступ к 
мировым инновационным сетям. 

РИС Республики Башкортостан включает в себя различные организации, проекты и 
инициативы, ориентированные на поддержку и развитие инноваций. В регионе создано 19 
технопарков, 12 индустриальных парков, 11 кластеров (еще один формируется, пять 
официально зарегистрированы в Минпромторге РФ). В число таких организаций входят: 

1. Технопарки (старейший из них – «Башкортостан»), ТОСЭРы и ОЭЗ «Алга», центр 
поддержки малого и среднего предпринимательства РБ – все они предоставляют услуги по 
размещению компаний, обучению и развитию инновационных проектов. 

2. Фонд содействия развитию венчурных инвестиций в малые предприятия Республики 
Башкортостан осуществляет финансовую поддержку инновационных проектов на ранних 
стадиях развития. 

3. Центр кластерного развития содействует формированию и развитию кластеров, 
объединяющих компании с инновационной составляющей. 

4. Региональный центр инжиниринга предоставляет услуги по подготовке и реализации 
инвестиционных проектов, включая разработку технической документации, проведение 
маркетинговых исследований и поиск потенциальных инвесторов. 

5. Центр поддержки экспорта помогает компаниям Башкортостана выходить на 
международные рынки и продвигать свою продукцию за рубежом. 

Выводы 
Инновационное развитие Республики Башкортостан является одним из приоритетов в 

рамках стратегии развития региона. Башкортостан включает в себя целый ряд расположенных 
рядом промышленных городов, таких как Уфа, Салават, Октябрьский и др., что создает 
благоприятные условия для развития инноваций. Конкурентным преимуществом выступает сеть 
вузов и научных учреждений в этих городах. Эта сеть при развитии Евразийского НОЦ 
мирового уровня и создании инновационных поясов вокруг учреждений науки и вузов способна 
развить РИС региона и увеличить генерацию ОИС для реального сектора экономики через 
поток малых инновационных предприятий. 
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В статье рассмотрены понятие и сущность стратегического партнерства органов власти и предста-
вителей бизнес-сектора в рамках их присутствия и функционирования на определенной территории. 
На основе анализа особенностей соответствующего механизма государственно-частного взаимодей-
ствия, в том числе исходя из анализа текущих инноваций, автономно или преднамеренно развивающих-
ся в той или иной области стратегического взаимодействия, был актуализирован перечень интеграци-
онных эффектов, среди которых наибольшую практическую значимость для прямых стейкхолдеров 
имеют: эффект масштаба, эффект конкуренции, эффект аллокации, эффект реаллокации, эффект 
протекции и эффект инноваций. 
Ключевые слова: государство, бизнес, предпринимательство, регион, региональная инновационная си-
стема, государственно-частное партнерство, взаимодействие власти и бизнеса, стратегическое 
партнерство. 
The article examines the concept and essence of strategic partnership between government authorities and rep-
resentatives of the business sector within the framework of their presence and functioning in a certain territory. 
Based on the analysis of the features of the corresponding mechanism of public-private interaction, including 
based on the analysis of current innovations, autonomously or deliberately developing in one or another area of 
strategic interaction, a list of integration effects was updated, among which the greatest practical significance 
for direct stakeholders are: economies of scale, competition effect, allocation effect, reallocation effect, protec-
tion effect and innovation effect. 
Key words: state, business, entrepreneurship, region, regional innovation system, public-private partnership, 
interaction between government and business, strategic partnership. 
 
Основные положения 
1. Стратегическое партнерство между властью и бизнесом в рамках их присутствия и функционирова-
ния на определенной территории представляет собой ориентированное на достижение стратегических 
целей сотрудничество в областях социально-экономического благополучия территориального субъекта, 
основанное на интеграции ресурсов, согласованности интересов и взаимной ответственности. 
2. Неопределенность эффектов интеграции ресурсов государственного и предпринимательского секто-
ров на региональном уровне актуализирует проблему развития стратегического государственно-
частного партнёрства. 
3. К эффектам ресурсной интеграции органов власти и представителей бизнес-сектора, на основе анали-
за текущих инноваций, автономно или преднамеренно развивающихся в той или иной области стратеги-
ческого взаимодействия, следует отнести: эффект масштаба, эффект конкуренции, эффект аллокации, 
эффект реаллокации, эффект протекции и эффект инноваций. 
 
 

                                                             
* Ссылка на статью: Мурзаков В.Г. Стратегическое партнерство региональной власти и бизнеса: эф-
фекты интеграции // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 58–63. DOI: 
10.34773/EU.2024.4.10. 
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Введение 
Понятие стратегического партнёрства власти и бизнеса достаточно широко освещается в 

современных научных трудах российских исследователей. С уклоном на региональный (терри-
ториальный) аспект следует несколько видоизменить определение, которое предлагается 
О.Ф. Шаховым: стратегическое партнерство между органами государственной власти и пред-
ставителями предпринимательского сектора в рамках их присутствия и функционирования на 
определенной территории представляет собой ориентированное на достижение стратегических 
целей сотрудничество в областях социального и экономического благополучия территориаль-
ного субъекта, основанное на интеграции ресурсов, согласованности интересов и взаимной от-
ветственности [9]. Сущность механизма стратегического партнерства в его общем понимании 
аналогично широко освещается данным автором: это система, обеспечивающая структурное и 
качественное развитие каждой из сторон посредством удовлетворения их интересов в социаль-
ном и экономическом аспектах, а также за счет достижения прогнозируемых эффектов и реали-
зации общей стратегии, как правило, заключающейся в повышении качества жизни и эффек-
тивном развитии её отдельных показателей, будь то экономика, культура, социальная, гумани-
тарная или производственная сферы. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
Механизм стратегического партнерства государственных и предпринимательских струк-

тур позволяет осуществлять непосредственное стратегирование целей и задач, поэтапную орга-
низацию соответствующих мероприятий и управление ресурсными массами, их контроль в ре-
жиме индикации. Таким образом реализуется взаимодействие как между агентами партнерских 
соглашений (региональной, муниципальной властью – с одной стороны, и предпринимателями, 
производителями, управленцами частных компаний – с другой), так и между агентами с третьей 
стороной – социумом, отдельными лицами, заинтересованными в реализации партнерского  
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Внешняя среда 

Внутренняя среда 

Органы государствен-
ной власти 

Представители бизнес-
сектора 

Сфера влияния 1 

Сфера влияния 2 

О б ъ е к т н а я   б а з а:    р е с у р с ы 

Партнерское объединение 

 определение показателей эффективности партнерства; 
 определение стимулирующих показателей; 
 обеспечение эффективного распределения ресурсов; 
 обеспечение результативности партнерского соглаше-

ния; 
 обеспечение качества оказываемых услуг и выполни-

мых работ. 
  

 совместное стратегирование эффектов ресурсной ин-
теграции; 

 совместная реализация мероприятий контроллинга; 
 совместная реализация оценочных мероприятий; 
 совместная работа с привлекаемыми агентами. 

Внешние партнеры, 
заинтересованные лица 
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соглашения (индивидуальные инвесторы, поставщики, жители региона присутствия, непрямые 
стейкхолдеры) [4]. Функционирование исследуемого механизма, как правило, образует внеш-
нюю и внутреннюю среды, которые отличаются друг от друга количеством задействованных 
субъектов и, соответственно, количеством образующихся связей, зависимостей и качественной 
структурой (существом) целевых установок (рисунок). 

Внутреннюю и внешнюю среды при этом охватывает условно определяемая «сфера влия-
ния 1», которая предполагает согласование уникальных (индивидуальных) интересов участни-
ков соглашения. Так, со стороны бизнес-сектора во внутренней среде таким интересом могут 
стать экономические преференции, а во внешней – поддержка конкурентоспособности на мест-
ном рынке товаров и услуг. 

Механизм стратегического партнерства органов государственной власти  
и представителей бизнес-сектора в регионе 

Только внешнюю среду партнерского взаимодействия охватывает «сфера влияния 2», ко-
торая предполагает реализацию общих интересов власти и бизнеса, например – развитие ин-
фраструктуры на определенном участке, обеспечивающем выгоды от использования обеим сто-
ронам, или популяризация регионального бренда, предполагающая продвижение уникального 
продукта, производимого исключительно в регионе присутствия и т.д. Представленный на ри-
сунке механизм стратегического партнерства власти и бизнеса в регионе реализуется посред-
ством местных государственных программ и положений, а также территориальным институтом 
государственно-частного партнерства и иными инструментами, обеспечивающими правомер-
ность, прозрачность и эффективность взаимодействия [8]. 

Несмотря на обширную теоретическую базу и практический опыт развитых стран, исполь-
зование стратегического партнерства – как особого режима взаимодействия органов государ-
ственной власти и представителей бизнес-сектора, применительно к российским реалиям имеет 
ряд трудностей, которые не позволяют в полной мере использовать потенциал ГЧП-решений. 
Среди причин слабого стремления к развитию стратегического партнерства можно выделить 
следующие: 

– нехватка опыта реализации исследуемого взаимодействия среди российских регионов, 
соответственно, отсутствие полной картины эффектов и рисков от проектов государственно-
частного партнерства; 

– отсутствие взаимного доверия между представителями государственного и предприни-
мательского секторов на региональном и муниципальном уровнях; 

– избирательность органов власти или стремление отдельных частных организаций (пред-
принимателей) к налаживанию строго персональных контактов с государственным аппаратом, 
что неизбежно ведёт к нарастанию социального напряжения внутри предпринимательского со-
общества [1]; 

– отсутствие чёткой и ясной стратегии взаимодействия в рамках ГЧП-проектов (в том 
числе из-за несовершенства нормативного содержания правового массива в области государ-
ственно-частного партнерства, влияния теневого сектора и пр.). 

Неопределенность (непонимание) эффектов интеграции ресурсов государственного и 
предпринимательского секторов на региональном уровне актуализирует проблему развития 
стратегического партнерства власти и бизнеса. В целях совершенствования концепции страте-
гирования долгосрочных государственно-частных отношений и упорядочения её ключевых 
элементов следует вывести ряд интеграционных эффектов с доказательной аргументацией, до-
статочных для установления некоторой определенности в контексте выдвинутой проблематики. 

Методы и материалы 
Исследование стратегического партнерства власти и бизнеса на региональном уровне 

представляет собой анализ процессов взаимодействия между местными государственными ор-
ганами и частными предприятиями с целью выявления основных факторов их успешного  
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сотрудничества, а также оценки влияния данного партнерства на экономическое развитие и  
общество территориального субъекта в целом. Теоретико-методологические основы исследова-
ния складываются из концепций логического эмпиризма взаимодействия сторон партнёрства, 
системности, иерархичности, диалектического моделирования, а также из положений процесс-
ного, функционального и институционального подходов, с учетом свойственных государствен-
но-частному партнерству принципов. С целью определения эффектов интеграции ресурсных 
возможностей двух секторов – государственного и частного (предпринимательского), исследо-
вание включает методы комплексного анализа, научной абстракции и синтеза, основанных на 
эмпирическом опыте и современных теоретических взглядах на проблематику исследования. 

Результаты и обсуждение 
В основе механизма стратегического партнерства органов государственной власти и пред-

ставителей бизнес-сектора лежит системный подход, подразумевающий множество взаимосвя-
занных и взаимообусловленных дискретных элементов, совокупно отражающих систему отно-
шений социального и экономического характера между основными и непрямыми стейкхолде-
рами. Данная система достаточно мобильна, масштабируема и совместима с происходящими во 
внешней и внутренней среде трансформациями, которые порождаются, в первую очередь, ин-
новационными потоками различного уровня. Следовательно, эффекты интеграции от взаимо-
действия органов власти и представителей бизнес-сектора можно детерминировать на основе 
анализа текущих инноваций, автономно или преднамеренно развивающихся в той или иной об-
ласти стратегического взаимодействия (таблица). 

 
Инновации в стратегии взаимодействия государственных  

и предпринимательских структур 

Объект трансформации Фокус развития Описание 

Процессы взаимодействия 
и построения 

взаимоотношений между 
органами власти и 

представителями бизнеса 

Развитие моделей 
взаимодействия 
представителей 

бизнеса и органов 
местной власти 

Совершенствование процессов взаимодействия в контексте 
социального партнерства (новаторские модели обеспечения 
благосостояния территорий, социально-экономической 
стабильности и других зон участия бизнеса). 
Инновационные подходы (модели) и методы 
организационно-структурной составляющей процесса 
взаимодействия власти и бизнеса [3]. 

Отрасли 
производственных и 

непроизводственных сфер, 
сектор услуг 

Развитие 
хозяйственных 
региональной и 

национальной систем 

Новые продукты и услуги, созданные путем взаимодействия 
государственных и предпринимательских структур, как 
правило, основанные на общем интересе в развитии 
территории (региона, города, муниципалитета). 

Система институтов и 
механизмов согласования 

интересов власти и 
бизнеса 

Развитие социально-
экономической 

системы в целом на 
территории 
присутствия 

Совершенствование процессов взаимодействия в контексте 
социального партнерства (новаторские модели обеспечения 
благосостояния территорий, социально-экономической 
стабильности и других зон участия бизнеса). 

Новшества, новаторские 
идеи, обеспечивающие 

повышение качества 
продукции или 

эффективности процессов 

Развитие 
региональной 

инновационной 
системы (РИС) 

Инновации – в роли ключевого связующего звена во 
взаимодействии региональных и предпринимательских 
структур, которые являются непосредственными 
участниками и движущей силой РИС [5]. 

Хозяйственная 
деятельность, 
деятельность 

предприятий, технологии 

Векторное развитие 
социально-

экономической 
системы на 
территории 
присутствия 

 

Инновации – в роли индикатора эффективности 
взаимодействия предпринимательских и региональных 
властных структур, предопределяющий социально-
экономическое развитие конкретного территориального 
субъекта, выражающийся в увеличении количества 
инновационных предприятий или количества применяемых 
инновационных технологий [6]. 
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Продолжение таблицы 

Процессы управления во 
взаимодействии властных 
и предпринимательских 

структур 

Развитие моделей 
сотрудничества 

Совершенствование подходов к принятию решений в сфере 
инноваций и обусловленных рисков, которые несут как 
органы местной власти, так и местный 
предпринимательский сектор, вступая во взаимодействие и 
конкретно – сотрудничество (партнерство). 

Идеологическая 
составляющая системы 

взаимодействия и 
построения 

взаимоотношений между 
органами власти и 

представителями бизнеса, 
диалектика новаторства 

Развитие идей 
инновационности – 
как особой системы 

ценностей, 
выражающихся в 

коэволюции 
рациональных 
новшеств [2] 

Инновации – как философия взаимодействия 
государственных и предпринимательских структур, в основе 
которой лежит представление об общности и 
взаимообусловленности развития различных 
(функционально и технологически) властных и 
хозяйственных институтов, а также представление о 
значимости инновационной культуры и новаторства. 

Региональный 
потребительский 

 бренд, экономическая 
идентичность 

территориального 
субъекта 

Развитие имиджевого 
потенциала 

территориального 
субъекта 

Инновации – как форма маркетинга в системе 
государственно-частного взаимодействия, определяющая 
особый статус территориального субъекта, который 
подразумевает экологичность к партнерским 
инновационным видам сотрудничества между властью и 
бизнесом, а следовательно, создает позитивный имидж 
территории для инвесторов и потенциальных резидентов. 

Конкуренто-способность 
территориального 

субъекта 

Развитие 
экономических 
региональной и 

национальной систем 

Активность государственно-частных партнерств в рамках 
инновационной деятельности — как форма конкурентной 
борьбы на внешних рынках, обеспечивающая расширение 
спектра возможностей региона (иного субъекта) в 
перспективе с целью ускорения развития внутренней 
экономики или её отдельных областей. 

Модель государственно-
частного партнерства 

(ГЧП), модель 
муниципально-частного 

партнерства (МЧП) 

Развитие 
инновационной 

экономики 

ГЧП и МЧП – модели инновационного толка, направленные 
на решение социально-экономических задач террито-
риального субъекта (региона, города) на принципах взаимо-
выгодности и инклюзивности членов партнерства [7]. 

 
Исходя из перечисленных в таблице инновационных решений в области выстраивания про-

цессов взаимодействия между властью и бизнесом, а также с учетом ранее проведенного автор-
ского исследования и в соответствии с работами современных ученых (изыскателей) по данной 
проблематике, целесообразно актуализировать перечень интеграционных эффектов с учетом ас-
пекта принадлежности определенному территориальному субъекту следующим образом: 

– масштабирование производства внутри объединенной системы посредством создания 
новых технологических направлений, совершенствования методов управления, планирования, 
диагностики, контроллинга и других функций, обычно реализуемых бизнесом традиционно 
(эффект масштаба); 

– селекция конкурентов и, соответственно, развитие свободной конкуренции внутри объ-
единенной системы, обеспечивающее повышение эффективности реализации ресурсов, сокра-
щение финансово-экономических барьеров, увеличение качества производимых товаров и 
услуг (эффект конкуренции); 

– трансформация торговли внутри объединенной системы путём выделения приоритетно-
сти местного производства, как следствие – снижение временных издержек и затрат на сопро-
вождение взаимоотношений экономических агентов (эффект аллокации); 

– рационализация ресурсного использования внутри объединенной системы посредством 
эффективного перераспределения и аккумуляции ресурсов в пределах единого профиля, а так-
же за счет снижения административных барьеров, сдерживающих движение производственных 
и непроизводственных факторов (эффект реаллокации); 
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– сдерживание экспансии, снижение финансово-экономических потерь производств объ-
единенной системы за счет административно-управленческих возможностей органов местной 
государственной власти (эффект протекции); 

– акселерация приращения новых технологий и управленческих методологий внутри объ-
единенной системы в результате синергии организационных, ресурсных и производственно-
технологических потоков, в том числе за счет объединения идентифицируемых государствен-
ных и частных активов (эффект инноваций). 

Заключение 
Актуализация эффектов стратегического партнерства власти и бизнеса позволяет по-

новому рассмотреть практические следствия государственно-частного взаимодействия. С пози-
ции стремления к развитию территориального субъекта, присущего в больше степени государ-
ству как экономическому агенту, следует подчеркнуть его ведущую роль в оздоровлении теку-
щих взаимоотношений с частным предпринимательским сектором. На региональном уровне, 
вступая в диалог с бизнесом, органы власти зачастую используют концепцию вертикального 
взаимодействия, усугубляя имеющиеся проблемы с доверием, открытостью и заинтересованно-
стью со стороны предпринимателей. В этой связи важным условием достижения интеграцион-
ных эффектов является концептуальное обновление модели отношений «региональная власть – 
частный бизнес», предполагающее внедрение принципов гибкого реагирования и долгосрочно-
го стратегирования. Аналогично для представителей местного предпринимательского сообще-
ства, оценивающих партнерство как инструмент акселерации развития собственной хозяй-
ственной деятельности, только вектор на выработку общих правил функционирования позволит 
достичь перечисленные эффекты в существенном объёме. 
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Исследование подчеркивает, что успешное развитие региона зависит от анализа показателей эконо-
мической безопасности с учетом инвестиционной составляющей. Инвестиции играют ключевую роль в 
обеспечении устойчивого экономического роста, модернизации производства и внедрении новых техно-
логий. Постоянное улучшение механизмов инвестиционной политики является неотъемлемой частью 
развития региона. Рациональное использование ресурсов и обоснованная инвестиционная стратегия 
способствуют достижению стратегических целей и обеспечивают экономическую безопасность. Ос-
новная цель исследования заключается в определении направлений совершенствования инвестиционной 
политики для обеспечения устойчивого роста экономики и общественного производства. Результаты 
данного исследования ориентированы на активизацию инвестиционной деятельности, увеличение про-
изводственной эффективности и обеспечение экономической устойчивости региона. 
Ключевые слова: экономическая безопасность, инвестиционная составляющая, индикаторы, фондово-
оруженность труда, конкурентоспособность предприятий, устойчивое развитие экономики, модерни-
зация производственных активов. 
The study emphasizes that the successful development of the region depends on the analysis of economic securi-
ty indicators, taking into account the investment component. Investments play a key role in sustainable econom-
ic growth, modernization of production and introduction of new technologies. Constant improvement of invest-
ment policy mechanisms is an integral part of the region's development. Rational use of resources and a sound 
investment strategy contribute to the achievement of strategic goals and ensure economic security. The main 
goal of the study is to determine areas for improving investment policy to ensure sustainable economic growth 
and social production. The results of this study are aimed at enhancing investment activity, increasing produc-
tion efficiency and ensuring the economic sustainability of the region. 
Key words: economic security, investment component, indicators, capital-labor ratio, competitiveness of enter-
prises, sustainable economic development, modernization of production assets. 
 

Введение 
В своем исследовании авторы рассматривают систему оценки экономической безопасно-

сти региона с учетом инвестиционной составляющей. Они подчеркивают важность анализа раз-
личных показателей для определения уровня экономической безопасности, особенно с учетом 
индикаторов безопасности инвестиций. В статье обсуждается значение индикаторов и разделе-
ние показателей на ресурсные и результативные с целью повышения эффективности оценки. 

                                                             
* Ссылка на статью: Бирюков А.Н., Акчурина А.М. Анализ критериев оценки региональной экономиче-
ской безопасности с учетом индикаторов инвестиционной составляющей // Экономика и управление: 
научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 64–72. DOI: 10.34773/EU.2024.4.11. 
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Анализ истории развития большинства регионов страны указывает на тесную взаимосвязь 
между успешным экономическим ростом и объемом инвестиций, направленных на расширение 
производственных мощностей, их модернизацию и внедрение передовых технологий для про-
изводства товаров с улучшенными потребительскими характеристиками. Эти меры способству-
ют устойчивому росту региона и экономическому прогрессу. Устойчивый экономический рост и 
социальная стабильность, обеспечиваемые расширенным воспроизводством товаров и услуг, 
являются основой для обеспечения экономической безопасности региона. 

Развитие региональной экономики сопровождается постоянным улучшением механизмов 
и инструментов инвестиционной политики, пересмотром направлений ее реализации. Этот про-
цесс является непрерывным и динамичным в рамках эволюции экономики и требований совре-
менного мира. 

Релевантность данного вопроса проявляется в том, что эффективное развитие и функцио-
нирование региональных структур в значительной мере зависят не только от имеющихся ресур-
сов, но и от их оптимального использования, а также от реализации обоснованной инвестици-
онной стратегии. Инвестиционная политика региона представляет собой ключевой фактор для 
развития их производственной базы и успешного достижения стратегических, социальных и 
экономических целей. Инвестиции играют существенную роль в обеспечении эффективности 
функционирования региональной экономической системы, поскольку они прямо влияют на воз-
можность долгосрочного экономического роста. Инвестиционный компонент регионального 
развития является значимым фактором для стимулирования роста и развития экономики, что, в 
свою очередь, способствует обеспечению национальной экономической безопасности в целом. 

Цель данного исследования заключается в выявлении основных направлений улучшения 
инвестиционной политики региона на современном этапе развития в контексте обеспечения его 
экономической безопасности. Инвестиционная политика направлена на осуществление страте-
гического плана экономического и социального развития региона. Ее конечной целью является 
стимулирование инвестиционной активности, направленной на ускорение регионального эко-
номического роста, повышение эффективности общественного производства и обеспечение 
экономической стабильности. 

В соответствии с указанной целью поставлены следующие основные задачи исследования: 
провести анализ сущности региональной инвестиционной политики, на примере Республики 
Башкортостан, исследовать механизмы и инструменты осуществления инвестиционной полити-
ки как фактора, обеспечивающего экономическую безопасность региона, провести анализ уров-
ня инвестиционной безопасности субъекта Российской Федерации, используя индикативные 
показатели инвестиционной составляющей, выявить стратегические направления совершен-
ствования инвестиционной политики с целью обеспечения устойчивого роста региональной 
экономической безопасности [1]. 

Методы исследования 
«Вкладывать ресурсы нужно в Россию, в регионы, в развитие компаний, в подготовку 

кадров. Самая надежная защита активов, капиталов российского бизнеса – наша сильная, суве-
ренная страна», – заявил В.В. Путин. По его словам, к 2030 году объем инвестиций в ключевых 
отраслях должен увеличиться на 70 %. Это означает не только укрепление экономической базы 
страны, но и создание благоприятной инвестиционной среды для развития бизнеса и повыше-
ния конкурентоспособности на мировой арене. Только через активное вложение средств в раз-
личные сферы экономики можно обеспечить стабильный рост и процветание страны, обеспечи-
вая ее суверенитет и устойчивость перед вызовами современного мира [3]. 

В рамках анализа экономической безопасности Российской Федерации и её регионов, 
представленного на официальном портале Федеральной службы государственной статистики 
РФ, изучается комплексный набор абсолютных и относительных показателей, отражающих ин-
вестиционную сферу. Особое внимание уделяется индикативным показателям инвестиционной 
активности регионов. Кроме того, значимыми факторами являются показатели инвестиционной 
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привлекательности страны и регионов, такие как объем притока иностранных инвестиций, ин-
декс привлекательности инвестиций, уровень политической и экономической устойчивости, 
доступность финансовых ресурсов и другие. Эти показатели требуют постоянного анализа и 
сопоставления с показателями инвестиционной активности и безопасности. Таким образом, 
наличие инвестиционных индикаторов подчеркивает важность инвестиционной политики для 
обеспечения экономической безопасности на региональном уровне. Они помогают оценить эф-
фективность использования капитала, привлекательность региона для инвесторов, степень раз-
вития инфраструктуры и другие аспекты, которые влияют на устойчивость региональной эко-
номики и ее способность к росту и развитию. 

В отношении ряда индикаторов инвестиционной составляющей региональной экономиче-
ской безопасности могут устанавливаться пороговые значения, представленные ниже в расче-
тах (табл. 2, 4). 

Исследование ключевых показателей воздействия инвестиционной составляющей на ре-
гиональную экономическую безопасность позволяет далее провести анализ уровня инвестици-
онных рисков (табл. 1). 

Предполагается, что наиболее надежными индикаторами снижения риска деградации ма-
териально-технической базы являются процессы ее расширения и усовершенствования. Надеж-
ными признаками снижения риска технологического отставания государства и региона от ми-
ровых лидеров является достижение технологического паритета с указанными зарубежными 
странами. Представленные в табл. 1 виды и характеристики состояний инвестиционной без-
опасности государства приемлемы и для региональной экономической безопасности. 

Таблица 1  
Виды и характеристики состояний инвестиционной безопасности 

региона (государства)* 

Виды угроз Опасное 
состояние 

Пред безопасное 
состояние 

Состояние безопасности 
инвестиций 

Относительно риска де-
градации материально-
технической базы 

В данном контексте 
наблюдается активиза-
ция процессов деграда-
ции материально-
технической базы регио-
нальной экономики. 

В данном статусе проис-
ходит эволюция инфра-
структуры материальных и 
технических ресурсов ре-
гиональной экономики. 

В данном статусе  
достигнут уровень мате-
риально- технической 
оснащенности, соответ-
ствующий уровню, до-
стигнутому в экономиче-
ски развитых странах. 

С учетом угрозы техноло-
гического дисбаланса 
региона относительно 
технологически продви-
нутых регионов страны 

В данном контексте про-
является тенденция к 
увеличению технологи-
ческого дисбаланса меж-
ду данным регионом и 
экономически развитыми 
регионами страны. 

В данном контексте отме-
чается тенденция к сокра-
щению технологического 
разрыва между данным 
регионом и экономически 
продвинутыми регионами 
страны. 

В данном контексте от-
мечается устранение 
технологического разры-
ва между данным регио-
ном и экономически 
продвинутыми региона-
ми страны. 

Степень благоприятство-
вания региональной по-
литики для обеспечения 
перспективного развития 
экономики и ее уровня 
безопасности 

В этом состоянии низкая 
степень благоприятство-
вания региональной по-
литики для обеспечения 
перспективного развития 
экономики и ее уровня 
безопасности 

В этом состоянии повыша-
ется степень благоприят-
ствования региональной 
политики для обеспечения 
перспективного развития 
экономики и ее уровня 
безопасности 

В данном состоянии до-
стигнута оптимальная 
точка равновесия степе-
ни благоприятствования 
региональной политики 
для обеспечения пер-
спективного развития 
экономики и ее уровня 
безопасности 

* Составлено авторами. 
 

Степень благоприятствования региональной политики для обеспечения перспективного 
развития экономики – наиболее важный показатель инвестиционный показатель безопасности 
региона. Это выражение означает, что важно оценить, насколько благоприятна региональная 
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политика для обеспечения перспективного развития экономики региона и необходимого уровня 
ее безопасности. Можно разобрать каждую ее часть: 

1. Степень благоприятствования региональной политики: показывает, насколько прово-
димая в данном регионе политика способствует стимулированию экономического роста, разви-
тию бизнеса, инвестиций и других факторов, необходимых для процветания региона. 

2. Обеспечение перспективного развития экономики: касается создания условий, которые 
позволят экономике региона расти и развиваться в будущем, учитывая изменяющиеся условия 
и требования рынка. 

3. Уровень безопасности: означает обеспечение безопасности и стабильности в регионе, 
включая как физическую безопасность (например, предотвращение преступности), так и эко-
номическую безопасность (например, защита от кризисов и финансовых потрясений). 

Таким образом, данное выражение подчеркивает важность того, чтобы региональная по-
литика способствовала развитию экономики и обеспечению инвестиционной безопасности в 
регионе. 

Индикаторы уровня инвестиционной политики позволяют оценить ее влияние на регио-
нальную экономическую безопасность, выявить угрозы для инвестиционной составляющей и 
разработать необходимые меры для их решения. 

Результаты исследования 
В период с 2022 г. и по настоящий момент, в связи с острой внешнеполитической кон-

фронтацией, экономика Республики Башкортостан оказалась в сложной ситуации. Экономиче-
ская безопасность региона подверглась угрозе из-за основной проблемы, заключающейся в за-
висимости и недостаточной самодостаточности экономики в условиях санкций и политической 
изоляции. В таком контексте вопрос инвестиционной безопасности, как неотъемлемой части 
экономической безопасности, становится наиболее актуальным. 

Повышение эффективности использования инвестиционных возможностей, увеличение 
объемов инвестирования и целесообразное распределение инвестированных средств являются 
одними из ключевых задач региональной инвестиционной политики. 

Основными показателями, характеризующими состояние инвестиционной безопасности 
Республики Башкортостан, являются инвестиции в основной капитал (табл. 2). 

Таблица 2  
Вложения инвестиций в основной капитал Республики Башкортостан* 

Показатели 2021 г. 2022 г. 2023 г. Пороговые 
уровни 

Темп роста, % 
2022/ 
2021 

2023/ 
2022 

ВРП в текущих ценах, 
млн руб./ Темпы эко-
номического роста, % 2016023,7 / 

2,8 2242646,9 / 1,0 2319000,0 /3,2 

1,5–4 % 
(обычные  
условия) 
0,5–1,5 %  
(проведение 
радикальных 
реформ) 

111,2/ 
35,7 

103,4/ 
3,2 раза 

Инвестиции в основ-
ной капитал, млн руб.  422571,6 512388,1 620014,4 Рост  

в динамике 121,2 121,0 

Инвестиции в основ-
ной капитал, в % от 
ВРП 

20,96 22,84 26,73 Не менее 25 % 108,9 117,0 

Инвестиции в основ-
ной капитал на душу 
населения, РБ/РФ, руб. 

103220,9/ 
157857,9 127193 /193669 151193 / 

232413  

Не менее 50 % 
от среднего 

уровня по РФ 
65,6 65,0 

* Составлено по [2; 5; 6]. 
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Данный анализ табл. 2 позволяет оценить динамику экономического развития региона и 
выделить ключевые моменты, оказывающие влияние на его экономическую активность в рас-
сматриваемый временной интервал. 

Анализ темпов экономического роста региона в указанные годы показывает, что в 2021 
году наблюдался экономический рост на уровне 2,8 %, что соответствует обычным условиям. В 
2022 году отмечено снижение темпов роста до 1,0 %, что также остается в пределах установ-
ленного порогового значения для обычных условий (1,5–4 %). Однако в 2023 году наблюдается 
значительное увеличение экономического роста до 3,2 %, превышающее верхний предел обыч-
ных условий. Этот рост может свидетельствовать о возможном укреплении экономической ак-
тивности в регионе. Следовательно, важно уделить внимание факторам, способствующим это-
му положительному тренду, а также продолжать меры по стимулированию экономического 
развития для поддержания устойчивости и роста региональной экономики. 

Наблюдаемый тренд свидетельствует о постепенном увеличении инвестиций в основной 
капитал в течение исследуемого периода. Такой рост может указывать на повышенный интерес к 
модернизации и расширению производственных мощностей, что, в свою очередь, может способ-
ствовать увеличению производственной эффективности и общему экономическому развитию. 

Анализ инвестиций в основной капитал относительно ВРП показывает увеличение этого 
показателя. С начала 2023 года наблюдается превышение предельного уровня инвестиций в ос-
новной капитал, что свидетельствует о возрастании инвестиционной активности в экономике. 
Рост доли инвестиций в основной капитал по отношению к валовому региональному продукту 
указывает на стремление к развитию производства и модернизации производственных мощно-
стей, что потенциально способствует повышению общей эффективности экономики. 

Анализ также показывает, что инвестиции в основной капитал на душу населения в Рес-
публике Башкортостан значительно превышают установленный пороговый уровень, превышая 
50 % от среднего уровня по Российской Федерации. Это свидетельствует о значительном росте 
инвестиций в регионе и может указывать на положительное развитие экономической активно-
сти и инфраструктуры в период исследуемого временного промежутка.  

Высокий уровень инвестиций в основной капитал на душу населения свидетельствует о 
благоприятной инвестиционной среде, привлекательности региона для инвесторов и перспекти-
вах его развития. Это способствует созданию новых рабочих мест, повышению производитель-
ности труда, стимулирует инновации и улучшает качество жизни населения. 

Эффективность функционирования экономики в значительной степени зависит от состоя-
ния ее основных фондов, которые определяют производственные возможности отраслей эконо-
мики и влияют на темпы и масштабы ее развития. Поэтому следующей группой индикаторов 
для оценки являются показатели, характеризующие основные фонды (табл. 3). 

Можно сделать определенный анализ данных таблицы 3. Но для начала найдем определе-
ние «уровень стационарной траектории»: (УСТ) обычно относится к экономике и означает уро-
вень равновесия или стабильности, к которому стремится экономика в долгосрочной перспек-
тиве при отсутствии внешних воздействий или изменений. Это состояние экономики характе-
ризуется стабильным уровнем производства, занятости, инфляции и других макроэкономиче-
ских показателей. Уровень стационарной траектории может быть достигнут в результате сов-
местного воздействия экономических факторов, таких как инвестиции, потребление, государ-
ственные расходы, технологический прогресс и другие. Для многих экономистов — это состоя-
ние является желаемым, поскольку оно обеспечивает устойчивость и предсказуемость развития 
экономики. Фондовооруженность труда в Республике Башкортостан определяется отклонением 
показателей за каждый год от расчётно-порогового значения УСТ для регионов (1560,0 тыс. 
руб.) [4]. 

Отклонения по фондовооруженности труда в РБ за анализируемый период ниже уровня 
стационарной траектории, хотя тенденция роста имеется. 
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Таблица 3  
Индикаторы инвестиционной безопасности Республики Башкортостан* 

Индикатор Пороговое 
значение 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Δ абс. 
2022/ 
2021 

2023/ 
2022 

Фондовооруженность труда, 
тыс. руб. / чел.  

Уровень 
стационар-
ной траек-

тории 
1560,0 

951,41 931, 81 1 039, 53 -19,6 107,72 

Коэффициент обновления  
основных фондов, %  

Не менее 
15-18 8,2 7,4 8,3 -0,8 0,1 

Коэффициент выбытия основ-
ных фондов, %  Не менее 5 0,6 0,4 0,6 -0,2 0,2 

Степень износа основных  
фондов, % Не более 40 43,9 44,0 44,3 0,1 0,3 

Доля инвестиций, направлен-
ных на реконструкцию и мо-
дернизацию, в общем объеме 
инвестиций в основной капи-
тал, % 

Не менее  
15–17 24,1 22,9 24,7 -1,2 0,6 

Доля инвестиций в машины, 
оборудование, транспортные 
средства в общем объеме инве-
стиций в основной капитал, 
направленных на реконструк-
цию и модернизацию 

Не менее 
35–38 % 35,5 24,3 38,5 -11,2 14,2 

* Составлено по [2; 5; 6]. 
 

Исходя из проведенного анализа, можно отметить, что фондовооруженность труда в рас-
сматриваемый период ниже уровня стационарной траектории, что может свидетельствовать о 
недостаточной эффективности использования трудовых ресурсов организации. В данной ситуа-
ции рекомендуется провести анализ и принять меры по оптимизации процесса использования 
рабочей силы с целью повышения фондовооруженности труда и приближения к уровню стаци-
онарной траектории. 

Средний коэффициент обновления основных фондов составляет 7,96 %, что ниже порого-
вого значения в 15–18 %. 

В указанном временном интервале наблюдается недостаточно высокий уровень обновле-
ния основных фондов, что может негативно сказаться на экономическом развитии и производ-
ственной эффективности. Для повышения конкурентоспособности предприятий и их эффектив-
ности необходимо предпринять меры по увеличению инвестиций в основные фонды и обновле-
нию производственной базы. 

Средний коэффициент выбытия основных фондов в республике за данный период состав-
ляет 0,53 %, что ниже установленного порогового значения в 5 %. Это свидетельствует о недо-
статочно высоком уровне выбытия основных фондов, что может указывать на недостаточную 
активность в обновлении и модернизации производственных мощностей. Низкий уровень вы-
бытия основных фондов может привести к дисбалансу между старыми и новыми производ-
ственными активами. 

Для обеспечения устойчивого экономического развития необходимо уделить пристальное 
внимание обновлению и модернизации основных фондов с целью поддержания равновесия 
между обновлением и выводом из эксплуатации производственных активов. 

Для проведения экономического анализа необходимо сравнить уровень степени износа 
основных фондов с пороговым значением. Исходя из полученных данных, можно видеть, что 
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уровень степени износа основных фондов превышает пороговое значение по всем трем годам. 
Это говорит о том, что основные фонды компаний изнашиваются быстрее, чем они обновляют-
ся. Эксцессивный уровень износа может неблагоприятно сказываться на производственной эф-
фективности, продуктовом качестве и, в конечном итоге, на финансовой устойчивости пред-
приятия. Такая ситуация требует принятия мер по обновлению и модернизации основных фон-
дов для обеспечения стабильной работы компаний и сохранения конкурентоспособности. 

При осуществлении экономического анализа важно провести сопоставление доли инве-
стиций, направленных на реконструкцию и модернизацию, с установленным пороговым значе-
нием. Из анализа следует, что в течение трех лет доля инвестиций в реконструкцию и модерни-
зацию превышает пороговое значение. Это указывает на то, что компании в республике активно 
вкладывают средства в развитие основных активов для улучшения производственных процес-
сов и оборудования. Такой подход способствует повышению эффективности работы предприя-
тий и их конкурентоспособности на рынке. 

Средняя доля инвестиций в машины, оборудование и транспортные средства за данный 
период составляет 31,9 %, что ниже установленного порога в 38 %. После проведения анализа 
можно сделать вывод о том, что доля инвестиций в указанные активы в общем объеме инвести-
ций в основной капитал, направленных на реконструкцию и модернизацию, не соответствует 
нормативному значению, а это может негативно повлиять на процесс модернизации и рекон-
струкции производственных мощностей предприятий. Следовательно, рекомендуется увели-
чить долю инвестиций в указанные категории активов для повышения эффективности модерни-
зации. Следующий набор показателей для оценки инвестиционной безопасности региона связан 
с инновационной деятельностью (табл. 4). 

Таблица 4  
Индикаторы инвестиционной устойчивости, ассоциированные 
с инновационной активностью в Республике Башкортостан* 

Индикатор Пороговое 
значение 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Δ абс. 
2022/ 
2021 

2023/ 
2022 

Затраты на инновационную  
деятельность организаций, % Не менее 2,0 1,03 1,15 1,28 0,12 0,13 

Удельный вес инновационных 
товаров, работ, услуг в общем 
объеме отгруженных товаров, 
выполненных работ, услуг, %  

Не менее 15 8,0 5,1 8,3 -2,9 3,2 

Уровень инновационной актив-
ности организаций, % 

Не менее  
20–25 21,2 14,8 22,7 -6,4 7,9 

* Составлено по [2; 5; 6]. 
 

Для проведения экономического анализа данных из табл. 5 о затратах на инновационную 
деятельность, посчитаем здесь и далее среднегодовой уровень, в т.ч. затрат за период с 2021 по 
2023 год, который составляет 1,15 %. 

Полученный результат показывает, что среднегодовой уровень затрат на инновационную 
деятельность в организациях за период с 2021 по 2023 год не соответствует установленному 
пороговому значению в 2 %. Для улучшения этой ситуации организациям следует увеличить 
объем инвестиций в инновации и развитие, чтобы быть более конкурентоспособными и эффек-
тивными на рынке. 

Проведя анализ доли инновационных товаров, работ и услуг в общем объеме выпущенной 
продукции за период с 2021 по 2023 год, можно отметить следующее: наблюдаемые изменения 
демонстрируют циклический характер, оставаясь на низком уровне и не соответствуя установ-
ленному порогу в 15 %. Для улучшения данной ситуации организациям рекомендуется  



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

71 

 

увеличить инвестиции в инновации и развитие, чтобы улучшить свою конкурентоспособность и 
продуктивность на рынке товаров и услуг. 

Средний уровень инновационной активности организации за указанный период 2021–2023 г. 
составляет 19,5 % и немного ниже порогового значения 20–25 %. Это может говорить о том, 
что организации снова начали активно внедрять инновации и развивать свои проекты в этот пе-
риод, и в целом инновационная активность организаций особенно за последний год достигла 
уровня, который был бы более желательным для дальнейшего развития региональной экономи-
ки и повышения конкурентоспособности организаций. 

Обсуждение 
Далее будет проведена оценка уровня инвестиционной устойчивости Республики Башкор-

тостан и ее воздействия на экономическую устойчивость региона (табл. 5). 
Таблица 5  

Оценка состояния экономической безопасности Республики Башкортостан на основе  
индикативных показателей инвестиционной составляющей* 

Виды угроз Опасное 
состояние 

Предбезопасное 
состояние 

Состояние безопас-
ности инвестиций 

Относительно риска деградации материально-
технической базы  +  

С учетом угрозы технологического дисбаланса 
региона относительно технологически продвину-
тых регионов страны 

 +  

Степень благоприятствования региональной по-
литики для обеспечения перспективного развития 
экономики и ее уровня безопасности 

  + 

* Выполнено авторами. 
 

В республике наблюдаются процессы сокращения финансирования материально-
технической базы региональной экономики (высокий уровень износа основных фондов, низкий 
коэффициент обновления основных фондов и пр.), особенно со стороны частного и иностран-
ного бизнеса. Это влияет на экономическую безопасность региона и создает угрозу недостиже-
ния важной цели: недопущения стагнации развития материально-технической базы. 

С учетом уровня угрозы технологического отставания от экономически развитых регио-
нов Российской Федерации, республика находится в состоянии предбезопасности. Наблюдается 
благоприятная динамика в направлении сокращения технологического отставания, что указы-
вает на потенциал улучшения инновационной активности и повышения конкурентоспособности 
региона. Дальнейшее развитие в этом контексте может способствовать укреплению позиций 
республики в современной экономической среде. 

Уровень благоприятствования региональной политики, направленной на обеспечение пер-
спективного развития экономики и повышение уровня безопасности региона, находится на от-
метке, обеспечивающей безопасное состояние региона. 

Таким образом, исходя из проведенного исследования, состояние экономики Республики 
Башкортостан можно оценивать как нормальное, а с учетом инвестиционной безопасности – на 
среднем уровне. Однако этого недостаточно, и все еще существуют проблемы, тормозящие раз-
витие. Инвестиционная привлекательность региона подвержена недостаткам, связанным с не-
эффективным использованием инвестиций в производство, обновлением производственных ре-
сурсов, улучшением нормативно-правовой базы региона в области регулирования инвестиций, 
включая частные и иностранные инвестиции. 

Важно постоянно держать руку на пульсе делового климата в республике и повысить его 
стабильность в глазах потенциальных инвесторов, что позволит обеспечить инвестиционную и 
экономическую безопасность региона. Для этого необходимо: 
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– активное развитие инфраструктуры, обеспечивающей комфортные условия для бизнеса 
и привлечения новых инвесторов с целью улучшения инвестиционного климата в Республике 
Башкортостан; 

– совершенствование механизмов государственной поддержки инвестиций, чтобы сделать 
их более доступными и привлекательными для различных компаний; 

– акцентирование внимания на стимулировании развития человеческого капитала путем 
обучения и повышения квалификации трудовых ресурсов, что способствует увеличению произ-
водительности труда и повышению конкурентоспособности региона; 

– прогрессирование цифровой экономики и инновационных технологий, что существенно 
влияет на стимулирование экономического развития и привлечение инвестиций в регион; 

– поощрение предпринимательской активности, создание условий для развития малого и 
среднего бизнеса, что способствует диверсификации экономики и укреплению ее устойчивости 
к внешним колебаниям. 

Заключение 

В заключение статьи об анализе инвестиционной безопасности Республики Башкортостан 
можно отметить, что основные факторы, влияющие на инвестиционную безопасность региона, 
включают в себя фондовооруженность труда, обновление производственной базы, эффектив-
ность использования трудовых ресурсов, а также показатели обновления и списания основных 
средств. Анализ указанных показателей позволяет оценить степень развития экономики и кон-
курентоспособность предприятий региона. 

Для обеспечения устойчивого развития экономики необходимо осуществить модерниза-
цию производственных активов и стремиться к достижению стационарной траектории разви-
тия. Положительная динамика указанных показателей свидетельствует о потенциале региона 
для привлечения инвестиций и улучшения деловой среды. 

Дальнейшее внимание к аспектам инвестиционной безопасности способствует созданию 
благоприятной инвестиционной среды, стимулирующей экономический рост и улучшение жиз-
ни населения. Развитие инфраструктуры, поддержка инноваций и повышение качества трудо-
вых ресурсов играют ключевую роль в обеспечении устойчивого развития Республики Башкор-
тостан. 
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В статье проводится анализ основных тенденций трансформации налоговых параметров региона на 
примере Республики Башкортостан. Выявляются ключевые факторы, определяющие динамику налого-
вых поступлений в консолидированный бюджет региона и совокупной налоговой нагрузки в республике, 
проводится оценка финансовой устойчивости консолидированного бюджета Республики Башкорто-
стан. В статье предлагаются основные направления повышения результативности налоговых меха-
низмов в регионе с учетом принципов и критериев обеспечения результативности управления регио-
нальными общественными финансами. 
Ключевые слова: регион, налогообложение, налоговая нагрузка, налог на имущество, результатив-
ность, региональный бюджет, финансовая устойчивость бюджета. 
The article analyzes the main trends in the transformation of the tax parameters of the region using the example 
of the Republic of Bashkortostan. Key factors determining the dynamics of tax revenues to the consolidated 
budget of the region and the total tax burden in the republic are identified, the financial stability of the consoli-
dated budget of the Republic of Bashkortostan is assessed. The article proposes the main directions for increas-
ing the effectiveness of tax mechanisms in the region, taking into account the principles and criteria for ensur-
ing the effectiveness of regional public finance management. 
Key words: region, taxation, tax burden, property tax, efficiency, regional budget, fiscal sustainability of the 
budget. 
 
Основные положения 

1. Направления налоговой политики в России на современном этапе формируются в условиях противо-
речия целей повышения наполняемости бюджетов всех уровней и необходимости интенсификации мер 
по повышению социально-экономического развития. 
2. На позитивную динамику финансовой устойчивости консолидированного бюджета республики резкое 
ограничивающее воздействие оказали кризисные процессы начала 2020-х годов – в результате показате-
ли финансовой устойчивости бюджета не достигают докризисного уровня. 
3. В период 2016–2023 годов в Республике Башкортостан наблюдается понижательная динамика сово-
купной налоговой нагрузки по отношению к валовому региональному продукту – снижение составило 
5,4 %. 
 

Введение 
Влияние негативных экзогенных воздействий на российскую экономику обусловили про-

цессы трансформации государственной политики и разворачивание механизмов адаптации  
                                                             
* Ссылка на статью: Гафарова Л.А. Обеспечение результативности налоговых инструментов в управле-
нии общественными финансами региона // Экономика и управление: научно-практический журнал. 
2024. № 4. С. 73–82. DOI: 10.34773/EU.2024.4.12. 

Данное исследование выполнено в рамках государственного задания УФИЦ РАН № 075-00570-24-01 на 
2024 г. и на плановый период 2025 и 2026 годов. 
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экономики к новым условиям. Это в первую очередь затронуло налоговую систему, обеспечи-
вающую финансовые источники проводимых изменений на федеральном и региональном 
уровне. Необходимость формирования фискальных мер в сложных кризисных условиях обу-
словила их двойственный характер: с одной стороны, проведение политики стимулирования 
экономической и инвестиционной активности налоговыми методами, осуществление стимули-
рующих налоговых мер в отдельных приоритетных отраслях, например, высокотехнологичном 
секторе экономики, особых экономических зонах, региональных инвестиционных проектах и т. 
д. С другой стороны, переход к ужесточению мер налоговой политики и повышению налоговой 
нагрузки в условиях необходимости привлечения значительных дополнительных объемов по-
ступлений в бюджетную систему РФ. 

Подобные противоречивые процессы актуализируют исследования данной проблемы и 
определяют цель статьи: выявление ключевых тенденций в формировании налоговых механиз-
мов региона и на этой основе – разработку направлений модернизации региональных налого-
вых инструментов, обеспечивающих повышение результативности использования обществен-
ных финансов региона в новых экономических условиях. 

В современных исследованиях разработка механизмов функционирования и развития ре-
гиональных социально-экономических систем с учетом влияния мировых процессов ведется в 
следующих направлениях:  

– разработка методологических положений стратегического управления развитием терри-
ториальных систем [5; 6], методологии оценки и совершенствования направлений укрепления 
потенциала налоговой системы [2], разработка оптимальных направлений региональной бюд-
жетно-налоговой политики [1; 7], разработка адаптационных механизмов социально-
экономического развития на региональном уровне [3; 4]; 

– выявление и систематизация факторов укрепления налогового потенциала, определяю-
щих векторы эффективной реализации направлений налоговой политики территориальных об-
разований в исследованиях российских [9–11] и зарубежных ученых [16; 17];  

– построение рациональных и эффективных налоговых инструментов и механизмов функ-
ционирования территориальных образований, обоснование практических рекомендаций по 
направлениям их применения [15; 18].  

Методы 
В проведении исследования последовательно были использованы следующие методы: 

комплексный и системный подход, как методологическая основа исследуемых процессов; ста-
тистический анализ данных: построение рядов динамики, вариационные ряды, графический ме-
тод; формально-логические методы при оценке показателей налоговой системы и регионально-
го бюджета и другие. 

Результаты  
Проведенный анализ позволяет выделить следующие основные тенденции в изменении 

налоговых параметров региональных систем. Данные по начисленным налогам в сравнении с 
динамикой валового регионального продукта (ВРП) за период 2010–2023 годов показывают 
рост начисленных и подлежащих к уплате налогов по Республике Башкортостан по отношению 
к ВРП (рис. 1): если рассматривать тренд в изменении налоговой нагрузки, которая определяет-
ся как доля начисленных совокупных налоговых платежей в ВРП, мы можем видеть ее увели-
чение, несмотря на некоторое сокращение налоговой нагрузки с 2019 года. Таким образом, ана-
лиз показывает двойственные тенденции в динамике уровня налоговой нагрузки: с одной сто-
роны – ее снижение с 2019 года, с другой – возвращение на повышательный тренд с 2023 года 
и, следовательно, тенденцию к росту налоговой нагрузки в республике, что может привести в 
конечном итоге к снижению социально-экономической результативности налоговой политики. 

Закреплению тенденции роста налоговой нагрузки будет способствовать, на наш взгляд, 
внесение изменений налогового законодательства по Законопроекту № 639663-8 «О внесении 
изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации и отдельные 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

75 

 

законодательные акты Российской Федерации» (в части совершенствования налоговой систе-
мы): повышение ставки по налогу на прибыль организаций с 20 % до 25 %, введение диффе-
ренцированных налоговых ставок по налогу на доходы физических лиц, введение акцизов на 
некоторые товары, увеличение ставок по налогу на добычу ряда полезных ископаемых, переход 
на уплату государственной пошлины за регистрацию прав собственности на недвижимое иму-
щество (включая землю) от фиксированного размера к проценту от цены сделки и другие. В ре-
зультате дополнительные доходы федерального бюджета (рост налоговой нагрузки) могут со-
ставить порядка 2,6 трлн рублей в 2025 году, за трехлетний период 2025–2027 годов – более 8,1 
трлн руб. 

 
Рис. 1. Динамика ВРП, начисленных налогов и налоговой нагрузки  

в Республике Башкортостан [13] 
 

 
Рис. 2. Динамика совокупной налоговой нагрузки по Республике Башкортостан 

 
При оценке совокупной налоговой нагрузки следует учитывать страховые взносы в фонды 

обязательного социального страхования, которые составляют значительную часть обязательных 
платежей налогоплательщиков. Так, на 1 января 2024 года величина подлежащих уплате  
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страховых взносов достигла максимального значения и составила 31,4 % от совокупной налого-
вой нагрузки в Республике Башкортостан, что связано с ростом доходов населения. Учитывая 
страховые взносы [14], совокупная налоговая нагрузка в республике в 2023 году составила 29 % 
от ВРП. При этом за период 2016–2023 годы наблюдается незначительная понижательная ее 
динамика (рис. 2) – сокращение совокупной налоговой нагрузки составило 5,4 %. 

Доля Республики Башкортостан в совокупных начисленных к уплате налогов в консоли-
дированный бюджет Российской Федерации на 1 января 2024 года составила 1,25 %, что можно 
оценить как средний показатель начисленных к уплате налогов по всем субъектам РФ (макси-
мальные объемы начисленных к уплате в консолидированный бюджет Российской Федерации 
налогов принадлежат Ханты-Мансийскому автономному округу-Югра – 10,73 %, Ямало-
Ненецкому автономному округу – 6,82 %; минимальные – Республике Алтай – 0,028 %, Респуб-
лике Тыва – 0,034 %).  

Налоговая нагрузка по упрощенной системе налогообложения (УСН) в Республике Баш-
кортостан за период 2010–2022 гг. снизилась (снижение составило около 10 %), что связано, 
главным образом, с возрастанием льготных режимов по налогу и снижением рентабельности 
хозяйствующих субъектов в кризисный период (рис. 3). При этом количество налогоплатель-
щиков, уплачивающих данный налог, увеличилось в 1,9 раз (с 47,9 тыс. ед. в 2010 году до 91,9 
тыс. ед. в 2022 году). На наш взгляд, данная тенденция оказывает двойственное влияние на эко-
номические процессы в регионе: с одной стороны, снижается нагрузка на сектора экономики, 
что способствует росту экономической активности малого предпринимательства, их численно-
сти в регионе и соответственно росту налоговых доходов, с другой, повышаются объемы выпа-
дающих доходов региональных и местных бюджетов. Если рассматривать налоги на совокуп-
ный доход (которые включают налог, взимаемый в связи с применением упрощенной системы 
налогообложения, патентной системы налогообложения, специального налогового режима 
«Автоматизированная упрощенная система налогообложения», единый сельскохозяйственный 
налог, налог на профессиональный доход в соответствии с Налоговым кодексом РФ), по состо-
янию на 1 января 2024 года данные налоги составили 3,61 % от общего объема налогов, начис-
ленных по республике. 

 

 
Рис. 3. Динамика доли налога в налоговой базе и количество налогоплательщиков по УСН в 

Республике Башкортостан 
 
Аналогичными изменениями определяется динамика налога на прибыль, поступающего в 

консолидированный бюджет Республики Башкортостан. Так, за десятилетний период рост 
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налоговой базы по налогу составил 2,43 раза, суммы налога 2,19 раза, в результате доля налога 
на прибыль в налоговой базе снизилась с 18,02 % в 2013 году до 16,25 % в 2022 году (рис. 4). 
При этом сумма недопоступления налога на прибыль в бюджет республики в связи с установ-
лением законами субъектов Российской Федерации пониженной ставки налога для отдельных 
категорий налогоплательщиков, в том числе для резидентов особых экономических зон, терри-
торий опережающего социально-экономического развития, участников региональных инвести-
ционных проектов, свободной экономической зоны, специальных инвестиционных контрактов 
и других в соответствии с Налоговым кодексом РФ выросла. Если в абсолютном выражении 
изменение суммы налоговых льгот показало существенный рост, то в относительном выраже-
нии доля налоговых льгот в налоговой базе по данным 2022 года составила всего 0,75 % (таб-
лица). 

 
Рис. 4. Изменение налоговой базы по налогу на прибыль и суммы налога  

в Республике Башкортостан (млрд руб.) [14] 
  

Изменение показателей по налогу на прибыль, поступающему  
в бюджет республики (%)  

Годы Доля налога в налоговой 
базе, % 

Доля суммы недопоступления 
налога в налоговой базе, % 

2013 18,02 - 
2014 18,03 - 
2015 18,03 0,00 
2016 18,04 0,01 
2017 17,02 0,00 
2018 16,91 0,08 
2019 16,45 0,56 
2020 16,71 0,34 
2021 16,73 0,27 
2022 16,25 0,75 

 
Таким образом, несмотря на незначительное снижение доли налога на прибыль в налого-

вой базе, можно отметить повышение экономической результативности налога в результате ро-
ста льготных режимов налогообложения и объемов предоставляемых налоговых льгот. 
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Одними из основных налогов, влияющих на социальную результативность налоговой си-
стемы и обеспечивающих ее перераспределительный эффект, являются имущественные налоги 
[8]. За последний период изменение параметров налога на имущество физических лиц в сторо-
ну роста определили снижение его социальной результативности. Так, в 2015 году, в связи с пе-
реходом в оценке стоимости недвижимости с инвентаризационной на кадастровую, произошло 
резкое повышение подлежащих уплате в бюджет сумм налога на имущество физических лиц. 
Так, по нашей оценке, в Республике Башкортостан стоимость строений, помещений и сооруже-
ний, по которой предъявлен к уплате налог на имущество физических лиц, выросла в 6,05 раз  
(с 0,20 до 1,21 трлн. руб.). В результате этого, по налогу существенно возросла налоговая 
нагрузка на население – в 2,3 раза: за период с 2015 по 2016 годы совокупный объем налоговых 
платежей в бюджет республики по налогу вырос с 0,49 до 1,13 млрд руб. При этом совокупная 
величина предоставленных налогоплательщикам льгот по налогу осталась практически без из-
менений (рис. 5). Таким образом, учитывая резкий рост страховых взносов в фонды обязатель-
ного социального страхования, можно отметить снижение социальной результативности нало-
гообложения на региональном уровне. 

 

 
Рис. 5. Динамика налоговой базы и структуры начислений по налогу на имущество физических 

лиц по Республике Башкортостан [14] 
 

Снижению социальной и фискальной результативности налогообложения в республике 
способствовало изменение с 2022 года налогообложения с использованием повышающих ко-
эффициентов по транспортному налогу. Повышающие коэффициенты 1,1 (применялся к авто-
мобилям стоимостью от 3 млн до 5 млн руб. не старше 3 лет) и 2 (применялся к автомобилям 
стоимостью от 5 млн до 10 млн руб. не старше 5 лет) для транспортного налога были отменены 
с сохранением повышающего коэффициента 3 на автомобили стоимостью от 10 млн руб. В ре-
зультате, по расчетам, произошло снижение прироста поступлений по повышающим коэффи-
циентам налога в консолидированный бюджет Республики Башкортостан на 39,1 млн руб. по 
физическим и юридическим лицам в совокупности (с 61,2 млн руб. в 2021 году до 22,1 млн руб. 
в 2022 году). 

Повышению социально-экономической результативности региональных налоговых меха-
низмов способствуют налоговые льготы и использование льготных режимов налогообложения. 
Согласно Государственной программе РФ «Управление государственными финансами и регу-
лирование финансовых рынков», утвержденной постановлением Правительства Российской 
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Федерации от 15.04.2014 г. № 320, устанавливающей целевые ориентиры оценки эффективно-
сти налоговых расходов и «Рекомендаций по повышению качества оценки эффективности 
налоговых расходов, обусловленных налоговыми льготами, освобождениями и иными префе-
ренциями», в основе оценки эффективности налоговых льгот лежат принципы оценки совокуп-
ного бюджетного эффекта, которые включают принцип самоокупаемости, когда дополнитель-
ные доходы от налоговый льготы должны окупать выпадающие доходы; принцип долговой 
устойчивости, при котором льготы не должны приводить к росту долговой нагрузки; принцип 
межбюджетного стимулирования, определяющий создание стимулов для отмены неэффектив-
ных льгот на муниципальном уровне. В 2022 году общий объем налоговых льгот, предостав-
ленных в Республике Башкортостан, составил 20,2 млрд рублей с ростом на 6,6 млрд рублей, 
или на 48,5 % к предыдущему году [14]. 

Сокращение налоговых доходов бюджетов всех уровней в результате мировых кризисных 
явлений определило тенденции в изменении степени устойчивости бюджета Республики Баш-
кортостан. Роль налоговой компоненты в обеспечении бюджетной устойчивости можно оце-
нить с помощью показателей финансовой устойчивости регионального бюджета, определяю-
щих фискальную эффективность налоговых доходов. 

Одним из показателей, отражающих налоговую составляющую бюджетной устойчивости 
региона, является коэффициент сбалансированности регионального бюджета, или коэффициент 
общей финансовой устойчивости, который определяет достаточность собственных налоговых и 
неналоговых доходов бюджета для обеспечения расходных статей регионального бюджета и 
реализации направлений региональной политики [10]. Поскольку налоговые доходы составля-
ют практически 90 % от суммы налоговых и неналоговых доходов консолидированного бюдже-
та Республики Башкортостан (на 1 января 2024 года налоговые доходы в республике составили 
89,4 %), то показатель в большей степени отражает влияние налоговой компоненты на финан-
совую устойчивость бюджета. Коэффициент общей финансовой устойчивости рассчитывается 
по формуле: ܫிௌ = ்ܴ + ܴே்∑ ܧ , 
где RT – налоговые доходы регионального бюджета; RNT – неналоговые доходы регионального 
бюджета; E – расходы бюджета. 

В качестве критериальных показателей коэффициента общей финансовой устойчивости 
принимается значение, установленное российским законодательством: п. 2 ст. 92.1 Бюджетного 
кодекса Российской Федерации, согласно которому дефицит консолидированного бюджета 
субъекта РФ не должен превышать 15 % (без учета совокупного объема безвозмездных поступ-
лений). Это позволяет установить критерий показателя общей финансовой устойчивости в раз-
мере равным или более 0,85.  

По результатам расчетов коэффициент общей финансовой устойчивости консолидирован-
ного бюджета Республики Башкортостан в 2023 году составил 0,72. Несмотря на то, что показа-
тель не удовлетворяет рассмотренным выше критериям, что характеризует бюджет республики 
как дефицитный, можно оценить бюджет республики как имеющий нормальное состояние 
устойчивости, поскольку налоговые и неналоговые доходы консолидированного бюджета Рес-
публики Башкортостан покрывают 72 % всех его расходов. 

Количественно определить значение налоговых платежей в формировании доходов рес-
публиканского бюджет позволяет коэффициент налоговой независимости бюджета: ்ܫூ = ்ܴ∑ ܴ	, 
где R – общая сумма доходов бюджета. 

Согласно расчетам, показатель налоговой независимости бюджета Республики Башкорто-
стан в 2023 году составил 0,68, что является достаточно высоким показателем среди субъектов 
РФ (рис. 6). 
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Рис. 6. Динамика показателей общей финансовой устойчивости и налоговой независимости 

бюджета Республики Башкортостан  
 

На позитивную динамику состояния финансовой устойчивости республиканского бюдже-
та резкое ограничивающее воздействие оказали кризисные процессы начала 2020-х годов, что 
привело к ухудшению показателей устойчивости бюджета. Несмотря на рост экономики за по-
следние годы, показатели финансовой устойчивости и налоговой независимости консолидиро-
ванного бюджета Республики Башкортостан не достигают докризисного уровня. Наилучшие 
показатели оценки республиканского бюджета были в 2018 году: коэффициент сбалансирован-
ности регионального бюджета составил 0,93, коэффициент налоговой независимости – 0,74 (в 
2023 году значения показателей составили 0,72 и 0,68 соответственно). Таким образом, рас-
смотренные тенденции позволяют отметить, с одной стороны, снижение фискальной результа-
тивности налоговых механизмов, с другой, постепенное восстановление состояния устойчиво-
сти республиканского бюджета в посткризисный период. 

Обсуждение 
Цели достижения социальной, экономической и фискальной результативности региональ-

ных налоговых механизмов на современном этапе предполагают приоритетную реализацию 
ключевых принципов формирования налоговой системы.  

В качестве основополагающих принципов налоговой системы, которые способствуют 
обеспечению эффективности и результативности региональной налоговой системы в долго-
срочном плане, мы выделяем: справедливость, соответствие интересам общества и экономики, 
сбалансированность, стабильность и предсказуемость.  

Согласно данным принципам можно выделить факторы обеспечения результативности ре-
гиональных налоговых механизмов. 

Эндогенные факторы (региональный уровень):  
– параметры налоговой системы, устанавливаемые региональными и муниципальными 

органами власти: отдельные налоговые ставки, налоговая база, системы налогообложения; 
– налоговые льготы, устанавливаемые на региональном уровне; 
– налоговое администрирование в регионе; 
– уровень подготовки и квалификации работников налоговых органов; 
– оптимизация структуры и численности налоговых органов региона; 
– методическое, техническое и информационное обеспечение работников налоговых  

органов; 
– уровень налоговой культуры и социальной ответственности налогоплательщиков в  

регионе; 

0,20

0,40

0,60

0,80

1,00

1,20

Коэффициент общей финансовой устойчивости бюджета

Коэффициент налоговой независимости бюджета



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

81 

 

– эффективность налогового контроля в регионе. 
Экзогенные факторы (федеральный уровень): 
– параметры налоговой системы в стране: налоговые ставки, налоговая база, системы 

налогообложения; 
– налоговая политика и налоговое законодательство на федеральном уровне; 
– пропорции распределения налоговых доходов между уровнями бюджетной системы; 
– налоговые льготы, устанавливаемые на федеральном уровне; 
– межбюджетные трансферты на федеральном уровне; 
– уровень инфляции в стране. 
В качестве критериев оценки результативности региональных налоговых механизмов мы 

выделяем следующие показатели: сбалансированность государственного бюджета; своевремен-
ность и полнота уплаты налогов; уровень налоговой нагрузки; эффективность и рост производ-
ства; эффективность социальной политики; отраслевая структура экономики региона; величина 
валового регионального продукта; уровень занятости населения; уровень жизни населения; фи-
нансовое состояние хозяйствующих субъектов; динамика инвестиционной и инновационной 
активности; количество и качество трудоспособного населения. 

Учитывая специфику налоговой политики на современном этапе регионального развития 
в качестве приоритетных направлений повышения социально-экономической результативности 
налоговых механизмов можно выделить: 

– выявление и применение стимулирующих льгот с положительным социально-
экономическим эффектом; 

– совершенствование упрощенной системы налогообложения и налога на прибыль в целях 
развития приоритетных сфер и отраслей; 

– предоставление преференций и льгот для налоговых агентов с хорошей налоговой репу-
тацией;  

– введение прогрессивной шкалы налога на доходы физических лиц, по имущественным 
налогам. 

Заключение 
Таким образом, делая вывод, можно выделить следующие положения проведенного ис-

следования. Во-первых, реформирование российской налоговой системы осуществляется в 
условиях противоречия целей стимулирования социально-экономического развития и необхо-
димости привлечения значительных объемов финансовых ресурсов в бюджетную систему. При 
этом цели увеличения налоговых доходов бюджетов в настоящее время определяют приорите-
ты трансформации элементов и механизмов налоговой системы.  

В результате анализа выявлена понижательная динамика совокупной налоговой нагрузки 
в республике с ее ростом с 2023 года. При этом доля Республики Башкортостан в совокупных 
начисленных к уплате налогов в консолидированный бюджет РФ имеет средний показатель 
среди субъектов РФ – 1,25 %. С учетом резкого роста стоимости налогооблагаемого имущества 
по имущественным налогам (более, чем в 6 раз) выявляется снижение социальной результатив-
ности налогообложения на региональном уровне: произошел существенный рост налоговой 
нагрузки по налогу на население (в 2,3 раза), при этом совокупная величина предоставленных 
налогоплательщикам льгот по налогу осталась без изменений. Аналогичными тенденциями 
определяется изменение фискальной результативности налогообложения в республике: за по-
следние пять лет степень финансовой устойчивости республиканского бюджета снизилась. 

Проведенное исследование показывает, что трансформация региональных налоговых ме-
ханизмов на современном этапе требует учета не только краткосрочных целей привлечения до-
полнительных средств в бюджеты, но и долгосрочных целей развития и, следовательно, форми-
рования параметров налоговой системы на основе ключевых ее принципов: справедливости, 
соответствия интересам общества и экономики, сбалансированности. 

 



РЕГИОНАЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА. ФИНАНСЫ 

82 
 

Литература 
1. Бисултанова А.А. Особенности формирования доходов регионального бюджета // Экономи-

ка и управление: научно-практический журнал. 2023. № 3(171). С. 100–105. DOI: 
10.34773/EU.2023.3.16.  

2. Власова Е.В. Методология оценки налогового потенциала территориальной единицы // 
Вестник СамГУПС. 2016. № 2(32). С. 78-85. 

3. Гаймалова С.М., Ахметов Т.Р. Оценка влияния санкций на развитие инновационной дея-
тельности регионов при ограничениях экспорта технологий, товаров и услуг // Инновационные тех-
нологии управления социально-экономическим развитием регионов России: материалы XIV Меж-
дунар. НПК. Часть I. Уфа: ИСЭИ УФИЦ РАН, 2022. С. 56–63. 

4. Гайнанов Д.А., Гатауллин Р.Ф. Адаптационные механизмы экономического развития Рес-
публики Башкортостан в условиях глобальных вызовов и угроз // Инновационные технологии 
управления социально-экономическим развитием регионов России: материалы XII Всероссийской 
НПК с международным участием. Часть 1. Уфа: УФИЦ РАН, 2020. С. 41–47. 

5. Гайнанов Д.А., Закиров И.Д. Методологические аспекты реализации программно-
проектного подхода в стратегическом управлении развитием территории // Управление экономикой: 
методы, модели, технологии: материалы XV Междунар. науч. конф. Т. 1. Уфа – Красноусольск: 
УГАТУ, 2015. С. 38–42. 

6. Гайнанов Д.А., Тажитдинов И.А. Концепция межтерриториального взаимодействия на ос-
нове международных процессов и интересов // Фундаментальные исследования. 2016. № 12-4.  
С. 836–841. 

7. Гафарова Л.А. Обоснование параметров прогрессивной шкалы подоходного налогообложе-
ния в России // Фундаментальные исследования. 2023. № 9. С. 6–11. DOI: 10.17513/fr.43497. 

8. Гафарова Л.А. Оценка социально-экономического эффекта перераспределительного фис-
кального механизма на примере регионов ПФО // Экономика и управление: научно-практический 
журнал. 2023. № 6. С. 36–43. DOI: 10.34773/EU.2023.6.7. 

9. Гафарова Л.А. Результаты регрессии оценки налоговой политики // Вектор экономики. 
2023. № 8(86). DOI: 10.51691/2500-3666_2023_8_5.  

10. Гладковская Е.Н. Оценка финансовой устойчивости региональных бюджетов в России: 
методика и алгоритм ее применения // Вопросы управления. 2017. № 6(49). С. 119–131.  

11. Дегтярева И.В., Ларцева С.А., Шалина О.И. Оценка фискальной эффективности имуще-
ственных налогов с физических лиц в России // Вестник БИСТ (Башкирского института социальных 
технологий). 2022. № 2 (55). С. 170–177. 

12. Доходы бюджета / Единый портал бюджетной системы Российской Федерации [Электрон-
ный ресурс]. URL: https://budget.gov.ru/Бюджет/Доходы 

13. Рынок труда и занятость / Территориального орган Федеральной службы государственной 
статистики по Республике Башкортостан [Электронный ресурс]. URL: 
https://02.rosstat.gov.ru/folder/26137 

14. Статистика и аналитика / Федеральная налоговая служба России по городу Москве [Элек-
тронный ресурс]. URL: https://www.nalog.gov.ru/rn77/related_activities/statistics_and_analytics/ 

15. Сугарова И.В. Бюджетная система РФ: единство, сбалансированность, консолидирован-
ность // Финансовая жизнь. 2021. № 4. С. 143–146. 

16. Bunn D., Weigel C.P. Sources of Government Revenue in the OECD, 2023 Update / Tax Foun-
dation [Electronic resource]. URL: https://taxfoundation.org/publications/sources-of-government-revenue-
in-the-oecd/ 

17. Mengden A. International Tax Competitiveness Index 2023 / Tax Foundation [Electronic re-
source]. URL: https://taxfoundation.org/research/all/global/2023-international-tax-competitiveness-index/ 

18. Moore D.T., Slemrod J.B. Optimal Tax Systems with Endogenous Behavioral Biases (February 
4, 2021) // Journal of Public Economics [Electronic resource]. URL: https://papers.ssrn.com/sol3/  
papers.cfm?abstract_id=3401834 
 

 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

83 

 

DOI: 10.34773/EU.2024.4.13 

Основные тенденции изменения финансового состояния 
российских организаций* 

Main Trends in the Financial Condition of Russian Organizations 
 

Д. КАСИМОВА, Т. КАСИМОВ 
 
Касимова Дилара Фаритовна, канд. экон. наук, доцент кафедры финансов и налогообложения Инсти-
тута экономики, управления и бизнеса Уфимского университета науки и технологий. E-mail:  
dilaraif@mail.ru  
Касимов Тимур Салаватович, канд. юрид. наук, доцент кафедры теории государства и права Институ-
та права Уфимского университета науки и технологий. E-mail: timursk@rambler.ru 
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Введение 

Финансы коммерческих организаций являются одним из важнейших компонентов финан-
совой системы государства. Именно на этом уровне формируется подавляющая часть финансо-
вых ресурсов страны, поэтому безусловно важно, чтобы российские организации получали по-
ложительный финансовый результат, были финансово устойчивы и платежеспособны. 

Федеральная служба государственной статистики ведет мониторинг и публикует основ-
ные финансовые показатели российских организаций: динамику коэффициентов платежеспо-
собности и финансовой устойчивости, финансового результата организаций, кредиторской и 
дебиторской задолженностей и пр. 

В предлагаемой статье проведен анализ указанных статистических данных в целом по 
всем российским организациям (без субъектов малого бизнеса). Период наблюдения: 1995–2023 
годы. 

Методы 
В статье были использованы общенаучные методы систематизации, классификации и 

обобщения в рамках логического, сравнительного и статистического анализа. 

Результаты и обсуждения 
Одной из важнейших характеристик финансового состояния предприятия является финан-

совая устойчивость, которая определяется структурой его источников финансирования. В каче-
стве основного показателя финансовой устойчивости используют коэффициент автономии (до-
ля собственных средств в общей величине источников средств организаций). Нижнюю границу 
коэффициента автономии обычно указывают равной 0,5–0,6 (50–60 %). 

                                                             
* Ссылка на статью: Касимова Д.Ф., Касимов Т.С. Основные тенденции изменения финансового состо-
яния российских организаций // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4.  
С. 83–87. DOI: 10.34773/EU.2024.4.13. 
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Рассмотрим, как менялось значение этого коэффициента по российским предприятиям в 
течение последних почти 30 лет. 

 
Рис. 1. Динамика коэффициента автономии российских организаций  
(без субъектов малого предпринимательства) за 1995–2023 гг., %* 

* Рассчитано по данным [3] 
 
Обращает на себя внимание то, что во второй половине 90-х годов значение этого коэф-

фициента было равным 70–80 % (рис.1), затем произошло некоторое снижение – до 60 %. Не 
стоит обольщаться высокими значениями коэффициента, считая, что в этот период российские 
предприятия демонстрировали хорошую финансовую устойчивость. На наш взгляд, здесь ска-
залось влияние обязательных переоценок основных фондов, проводившихся за этот период не-
сколько раз. Например, значение коэффициента автономии российских организаций в 1993 г. 
составляло всего 41,4 %. Переоценки были обязательны для предприятий всех форм собствен-
ности, проводились по установленным государством повышающим индексам пересчета балан-
совой стоимости основных фондов, которые устанавливались по группам и были весьма при-
близительными [2]. В результате, зачастую стоимость основных фондов и собственного капита-
ла искажалась, ведь на сумму переоценки в пассиве баланса возникал добавочный капитал. Это 
ему, а не накоплению прибыли российские предприятия обязаны высокими значениями коэф-
фициента автономии [1]. На протяжении следующих 20 лет коэффициента автономии последо-
вательно снижался, достигнув сначала 50 %, а потом и 40 %. То есть темпы роста собственного 
капитала отставали от темпов роста заемных средств. Начиная с 2019 г. наблюдается осторож-
ный рост на 0,5-1,5 % в год, а в 2023 г., по оперативным данным, коэффициент автономии вновь 
почти достиг нижней границы и составил 49,5 %, т.е. тенденция на улучшение финансовой 
устойчивости предприятий укрепилась. 

Еще одним коэффициентом, пожалуй, даже более значимым, является коэффициент обес-
печенности собственными оборотными средствами. В отличие от большинства коэффициентов 
финансовой устойчивости, он зависит не только от структуры пассива, но и от того, как соотно-
сятся активы предприятия с соответствующими по времени привлечения источниками финан-
сирования, и характеризует ту часть собственного капитала, которая направлена на формирова-
ние оборотных средств. В соответствии с методологией, принятой при расчете собственных 
оборотных средств (СОС), долгосрочные пассивы не учитываются в качестве источников фор-
мирования внеоборотных активов. Рекомендуемая нижняя граница коэффициента – 10 %.  
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Рис. 2. Динамика коэффициента обеспеченности российских организаций (без субъектов  

малого предпринимательства) собственными оборотными средствами за 1995–2023 гг., %* 
* Рассчитано по данным [3] 

 
Данные рис. 2 показывают, что, начиная с 1996 г., этот коэффициент имеет отрицательное 

значение, причем с 2013 г. дефицит собственных оборотных средств составляет уже 30–40 %. 
Это говорит о том, что собственных средств организаций для формирования их внеоборотных 
активов не хватает. Но, учитывая, что долгосрочные заемные средства являются нормальным 
источником финансирования приобретения основных средств, как и долгосрочная задолжен-
ность по лизинговым договорам, ситуация с финансовой устойчивостью российских предприя-
тий не является катастрофичной. На наш взгляд, более объективным показателем финансовой 
устойчивости был бы показатель «чистый оборотный капитал», при расчете которого долго-
срочные пассивы считаются источниками покрытия внеоборотных активов. Начиная с 2022 г. 
значение коэффициента обеспеченности СОС резко увеличивается: по данным оперативной 
статистической отчетности за 2023 г. он составил 34,2 %.  

На наш взгляд, начавшийся с 2021 г. рост значений рассмотренных выше коэффициентов 
финансовой устойчивости был обусловлен, в первую очередь, ростом прибыли российских ор-
ганизаций. В числе основных факторов, обеспечивших его, можно назвать высокие цены на 
нефть, инфляцию, а также развитие импортозамещающих производств вследствие объявленных 
мировых санкций в отношении нашей страны. 

Как видно по данным рис. 3, динамика финансовых результатов российских организаций 
на протяжении периода наблюдений была разнонаправленной, поскольку прибыль является 
субъективным показателем, зависящим от большого числа внутренних и внешних факторов. 
Так, очевидны причины резких провалов в 1998 и 2008 гг., существенного снижения в 2020 г. В 
2021 г. произошел рост прибыли в 2,4 раза (частично сыграл роль эффект низкой базы), сме-
нившийся снижением в 2022 г. вследствие санкций и ограничений. Тем не менее, положитель-
ный финансовый результат российских организаций в 2022 г. был в 1,7 раза выше результата 
2020 г. В 2023 г., по данным оперативной статистической отчетности, почти удалось вернуться 
к рекордному значению 2021 г. Выросла и доля прибыльных предприятий – до 75,3 %, это мак-
симум за весь период наблюдений. 
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Рис. 3. Динамика финансового результата российских организаций (без субъектов малого 

предпринимательства) за 1995-2023 гг., млрд руб. (Рассчитано по данным [3]) 
 
В подтверждение нашего предположения о том, что рост финансовых результатов россий-

ских предприятий во многом обусловлен ростом цен на нефть, приведем данные Росстата о 
средних ценах производителей на нефть: на конец 2021 г. стоимость нефти выросла в 1,9 раза 
по сравнению с данными на конец 2020 г., а за 2023 г. – в 1,7 [3]. 

Коэффициент текущей ликвидности показывает, как соотносятся текущие активы и теку-
щие пассивы, характеризуя платежеспособность предприятия в среднесрочной перспективе. В 
качестве рекомендуемой нижней границы коэффициента часто указывают «не менее 2», хотя 
нормальным значением может быть диапазон от 1 до 3 в зависимости от отраслевой принад-
лежности организации, политики управления оборотными активами и их источниками и пр.  

 
Рис. 4. Динамика коэффициента текущей ликвидности российских организаций  

(без субъектов малого предпринимательства) за 1995–2023 гг., % (Рассчитано по данным [3]) 
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Значения коэффициента текущей ликвидности российских организаций на протяжении 
почти всего исследуемого периода (рис. 4) были в диапазоне от 1,0 до 1,3. В 2023 г. коэффици-
ент также продемонстрировал довольно существенный рост до 151,9 %, т.е. темп прироста те-
кущих активов был выше, чем темп прироста краткосрочных пассивов. При этом разрыв между 
дебиторской и кредиторской задолженностью даже увеличился, т.е. увеличение коэффициента 
текущей ликвидности произошло благодаря росту не дебиторской задолженности, а иных со-
ставляющих оборотных активов (запасов и денежных средств). 

Заключение 
Анализ основных тенденций изменения финансового состояния российских организаций 

показал, что в последние 3 года наметилось заметное улучшение коэффициентов, характеризу-
ющих финансовую устойчивость и ликвидность, что произошло во многом благодаря росту 
прибыли российских организаций. 

На формирование финансовых результатов оказывают влияние множество объективных и 
субъективных факторов. На наш взгляд, в этом случае повлияли, в том числе, развитие им-
портозамещающих производств, перманентно высокие цены на углеводороды и инфляционная 
составляющая. 
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Налоги являются одной из форм пополнения бюджета государства. Развитие бизнеса, ин-

дивидуального предпринимательства, регистрация самозанятого населения приводит к увели-
чению доходов, облагаемых налогом. В экономике также появились новые налогоплательщики 
– застройщики, организации малого и среднего бизнеса, благодаря которым пополняется бюд-
жет государства. 

Рассматривая налоговую систему в период цифровизации, следует отметить эффективное 
использование современных методов работы с налогоплательщиками, применение актуальных 
программ по сверке и налоговым проверкам, которые способствуют эффективной работе нало-
говой системы. На современном этапе выделяют основные элементы цифровой экономики: 

1) инфраструктура бизнеса в виде вычислительной техники, программного обеспечения и 
т. д.; 

2) интернет-торговля;  
3) различная степень ценности рабочей силы в цифровой и традиционной экономике;  
4) рост значимости традиционных отраслей посредством использования цифровых техно-

логий;  
5) рост добавленной стоимости.  
В рамках модернизации и изменения налоговых систем стали использоваться современ-

ные цифровые технологии: 
1. Применение новой Автоматизированной информационной системы (АИС) «Налог-3»; 
2. Использование Автоматизированной системы контроля налога на добавленную стои-

мость (АСК НДС-2); 
3. Внедрение онлайн-касс и современной контрольно-кассовой техники (ККТ); 
4. Усовершенствование «Личного кабинета налогоплательщика»; 
5. Внедрение сервиса «Прозрачный бизнес» и «Налоговая нагрузка»; 

                                                             
* Ссылка на статью: Мухамадеева З.Ф. Модернизация налоговой системы в условиях применения циф-
ровых технологий // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 88–91. DOI: 
10.34773/EU.2024.4.14. 
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6. Налог на профессиональную деятельность. 
Новая система АИС «Налог-3» позволяет налоговым органам контролировать проведение 

налоговых проверок на местах, рандомно определять налогоплательщиков и тем самым мини-
мизировать риски обхода налоговых проверок. 

Система АСК НДС-2 собирает налоговую отчетность по НДС в электронном режиме, поз-
воляет проводить сверку с книгой покупок и продаж и одновременно сравнивать с выставлен-
ными счетами-фактурами. На основе сданных деклараций новая программа позволяет прово-
дить анализ по уплате НДС и налога на прибыль в бюджет. 

Важной особенностью программы АСК НДС-2 является возможность выявления расхож-
дений в декларации по НДС и налогу на прибыль. 

На сегодняшний день налоговые органы контролируют и проверяют не только сверку по 
НДС, но и движение счетов организаций и физических лиц.  

Когда конечный потребитель приобретает продукцию через сеть Интернет, его не интере-
сует сумма НДС, платит ли производитель налоги и на чей счет по итогу попадают деньги. Од-
нако задача налоговых органов – контролировать такие операции и отслеживать конкретного 
плательщика налога по данному приобретению. Объемы продаж через Интернет растут, поэто-
му необходимо понимать, на кого ложиться налоговое бремя. 

Немаловажной проблемой в рамках недоплаты налогов в бюджет является уход от нало-
гообложения налогоплательщиков, которые вступают во взаимоотношения с недобросовестны-
ми фирмами-однодневками. Налоговая инспекция ведет реестр фирм-однодневок и их директо-
ров. Есть несколько способов решения проблемы таких фирм: 

1. Запретить регистрировать фирмы представителям должностных лиц по нотариально за-
веренным доверенностям. Это один из способов борьбы с фиктивными руководителями, кото-
рые оформляют на себя несколько фирм по обналичиванию денежных средств, и далее не ведут 
никакой деятельности. 

2. Одним из способов борьбы с фирмами-однодневками является ламинирование свиде-
тельства с фотографией как при получении водительского удостоверения, которое будет хра-
ниться в базе налоговой инспекции.  

3. Руководители фирмы должны каждый год подтверждать фактический адрес своего 
проживания, и в случае его смены уведомлять об этом налоговую инспекцию. 

4. Для минимизации количества фирм-однодневок рекомендуется сделать возможным для 
физических лицам регистрировать на себя не более 3 организаций, что позволит лучше отсле-
живать деятельность компаний и учредителей.  

Если организация перестает сдавать декларации в налоговую, вести финансово-
хозяйственную деятельность, это сразу должно привлечь внимание налоговой инспекции. 

В рамках современных налоговых инспекций постоянно развиваются онлайн-сервисы, та-
кие как «Личный кабинет налогоплательщика», «Прозрачный бизнес», «Налоговая нагрузка» и 
многие другие. 

Пандемия 2020 года сократила бумажный документооборот. Доступность информации в 
электронном формате помогла минимизировать налоговые споры, обеспечить прозрачность 
налоговой отчетности. «Личный кабинет налогоплательщика» позволяет отслеживать все дан-
ные по налогоплательщику, начиная от объектов, находящихся в собственности у физических 
лиц и заканчивая актуальными действующими счетами налогоплательщика. Без посещения 
налоговой инспекции через «Личный кабинет» возможно решить все вопросы налогоплатель-
щика. Сервис «Личного кабинета» очень понятен и адаптирован под запросы физических лиц 
(рисунок). 
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Преимущества «Личного кабинета налогоплательщика» 

(составлено автором по данным Федеральной налоговой службы) 
 

Также через «Личный кабинет налогоплательщика» возможно произвести расчет налого-
вой нагрузки. Состояние финансовой грамотности населения таково, что у многих граждан нет 
отложенных финансов для оплаты налогов по итогам отчетного периода, а расчет налоговой 
нагрузки позволяет планировать свои финансы. Расчет осуществляется по формуле: 

Налоговая нагрузка = Сумма уплаченных взносов ÷ Доходы * 100      (1) 
Сегодня увеличивается количество работников, ведущих деятельность онлайн, поэтому 

возникает вопрос каким образом учитывать их доходы и налоги. На уровне государства было 
предложено декларировать свои доходы без регистрации ИП, а в качестве самозанятых. 

На сегодняшний день в категорию лиц, которые работают на себя и называются самозаня-
тыми, относят домработниц и уборщиков квартир, репетиторов, нянь, сиделок. 

Актуален вопрос о расширении перечня профессий, относящихся к самозанятым, а имен-
но включению в него специалистов, которые могут работать сами на себя: фрилансеры, рерай-
теры, дизайнеры; специалисты в области парикмахерских услуг; фотографы и видеооператоры; 
мастера по восстановлению одежды. 

Однако к самозанятым не относят людей, получающих гонорары и доходы от таких видов 
деятельности как: 

1) торговля изделиями с маркировкой; 
2) перепродажа; 
3) добыча и реализация полезных ископаемых. 

Через портал «Госуслуги» можно за несколько минут зарегистрироваться в качестве нало-
гоплательщика и зарегистрироваться в личном кабинете «Мой налог». Введение профессио-
нального налога благодаря цифровизации экономики позволяет легализовать доходы большого 
количества физических лиц. 

Большие возможности для ФНС открывает программа «Анализ имущественных налогов». 
Также в период роста процентной ставки на вторичную недвижимость, актуальными ста-

ли программы по приобретению первичной недвижимости, так как государство своими про-
граммами на данный момент поддерживает рынок первичного жилья. Есть случаи, когда  

1 

•получить выписку из ЕГРЮЛ в отношении себя в 
электронном виде

•направлять документы для внесения изменений в сведения, 
содержащиеся в ЕГРЮЛ

•посмотреть на себя глазами налоговиков и контрагентов 

2

•увидеть актуальную информацию о сумме задолженности 
перед ИФНС

•подавать различные заявления и уведомления
•ставить на налоговый учет и снимать с него свои 
обособленные подразделения

•получать информацию о невыясненных платежах

3

•направлять запросы на получение справки о состоянии 
расчетов с бюджетом и получать такие справки

•направлять запросы на предоставление информационного 
акта совместной сверки расчетов по налогам (сборам, 
страховым взносам, пеням, штрафам, процентам) и 
получать эти акты

•получать информацию о платежах, списанных с 
расчётного счёта организации и не поступивших в бюджет



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 4 (178), 2024 

91 

 

граждане после приобретения недвижимости на первичном рынке не справляются с финансо-
вой нагрузкой, и, продавая квартиру, не желают платить налоги, а потому идут на занижение 
налогооблагаемой базы. Подобное поведение рискованно как для покупателя, так и для продав-
ца, а также подразумевает ответственность перед государством. Основная задача налоговых ор-
ганов – довести до сведения граждан, что анализ декларации 3-НДФЛ по итогам получения до-
хода в любом случае приведет к выявлению расхождений между данными налогоплательщика 
и кадастровой стоимостью объекта недвижимости. А это, в свою очередь, приведет к доначис-
лению налога и необходимости его уплаты в бюджет. 

Таким образом, внедрение новых технологий открыло следующие возможности: 
1. «Личный кабинет налогоплательщика» позволяет ускорить и упростить взаимодействие 

между налогоплательщиком и налоговой инспекцией, делает его прозрачным и экономит время; 
2. Наличие онлайн-кассы, благодаря возможности сверки по НДС и налогу на прибыль 

позволяет сокращать разрывы по налогам и в моменте отслеживать счета-фактуры и самих 
контрагентов; 

3. Постановка на налоговый учет иностранных организаций (поставлено уже более 2 ты-
сяч зарубежных компаний, в основном, крупных налогоплательщиков) позволило увеличить 
объем поступлений в бюджет государства; 

4. Система АСК НДС позволила уменьшить количество фирм-однодневок и снизить нало-
говую нагрузку на ответственных налогоплательщиков; 

5. Современные формы налогового контроля применяются для уменьшения числа налого-
вых преступлений, позволяют применять законные способы оптимизации налогообложения, а 
также осуществлять учет доходов и расходов организации. 

В цифровой экономике технология «больших данных» (Big Data) позволяет контролиро-
вать деятельность налогоплательщика, его работу с контрагентами, выявлять незаконные фор-
мы деятельности налогоплательщиков, а также видеть их финансовые операции. Однако ис-
пользование «больших данных» сопряжено и с определенными рисками: утечке информации о 
налогоплательщиках, случаям мошенничества, недостоверности информации о компаниях, 
нарушению налоговой тайны и неприкосновенность налогоплательщика. На уровне государства 
осуществляются попытки контролировать и решать данные вопросы. Таким образом, благодаря 
цифровизации налоговой системы появились новые формы работы с налогоплательщиками и 
современные программы, которые расширяют возможности налоговых органов. 
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Понимание финансовых концепций и наличие соответствующих навыков имеет решающее значение для 
внесения позитивных изменений в финансовое поведение. С 2013 года каждые два года проводится Все-
российское обследование домохозяйств по потребительским финансам, которое исследует влияние по-
нимания людьми финансов домохозяйств на принятие ими финансовых решений. Изучение разнообразия 
выявило значительные различия в финансовом поведении в зависимости от таких факторов, как пол, 
место проживания, уровень образования и семейное положение. Исследование даёт ценные сведения, 
которые могут послужить основой для изменения политики, направленной на повышение финансовой 
грамотности населения. 
Ключевые слова: финансовая грамотность, экономика, управление финансами, финансы домохозяйств, 
финансовое поведение, влияние. 
Understanding the intricacies of finance has a significant and lasting impact on financial management. Under-
standing financial concepts and skills is crucial to making positive changes in financial behavior. Since 2013, 
the All-Russian Household Survey on Consumer Finance has been conducted every two years, which examines 
the impact of people's understanding of household finances on their financial decision-making. The study of di-
versity revealed significant differences in financial behavior depending on factors such as gender, place of resi-
dence, level of education and marital status. The study provides valuable information that can serve as a basis 
for policy changes aimed at improving financial literacy. 
Key words: financial literacy, economics, financial management, household finances, financial behaviour,  
influence. 

 
Введение 

За последние двадцать лет сфера финансов и финансовой грамотности домохозяйств пре-
терпела значительные изменения. Повышение уровня финансовой грамотности населения уже 
давно интересует исследователей и политиков разных стран. Кроме того, финансовые решения, 
которые принимаются в домохозяйствах, относятся к числу вопросов, в наибольшей степени 
интересующих исследователей. Население, которое умеет правильно распоряжаться финанса-
ми, может снизить уровень бедности, принимать более разумные и эффективные финансовые 
решения, поддерживать устойчивый рост финансовых рынков. Это позволит стране стимулиро-
вать экономическое развитие. Поэтому данный вопрос привлекает к себе внимание исследова-
телей и представителей власти.  

Ряд исследователей в Российской Федерации, в том числе А. Бокарев, А. Кузина, А. Сто-
лярова изучали связь между тем, как люди обращаются с деньгами, и тем, сколько они о них 
знают.  

 
 

                                                             
* Ссылка на статью: Хасаншина А.А. Финансовая грамотность и ее влияние на экономическое поведе-
ние домохозяйств  // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 92–96. DOI: 
10.34773/EU.2024.4.15. 
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Обзор литературы 
Ряд исследователей изучали связь между тем, как люди обращаются с деньгами и уровнем 

финансовой грамотности. Среди них мы можем отметить А. Бокарева, А. Кузину, А. Столярова. 
Кроме того, исследование проведенное И.А. Ангелиной и С.В. Салитой [1] демонстрирует важ-
ность повышения уровня финансовой грамотности и его влиянии на экономическое поведение 
домохозяйств. 

А. Бокарев [2] изучает повышение уровня финансовой грамотности населения в нашей 
стране. Результаты проведенного им исследования подчеркивают важность повышения финан-
совой грамотности в РФ. А. Столярова и Г. Шахназарян изучают вопрос повышения грамотно-
сти населения через призму мировой практики [6]. Исследование А. Кузиной посвящено дина-
мике и перспективе исследуемого вопроса [5]. 

Современные исследования по экономике домохозяйств освещают данную тему не в пол-
ном объеме. Наше исследование призвано заполнить пробелы в существующей литературе и 
предложить рекомендации по повышению уровня финансовой грамотности. Основой целью ис-
следования является изучение связи между уровнем финансовой грамотностью и экономиче-
ским проведением домохозяйств. 

Методология 
На тему финансовой грамотности было проведено множество исследований. В этом ис-

следования рассматривались труды из различных научных областей, таких как психология, фи-
нансы и экономика. План исследования был основан на поиске новой информации, методов и 
пробелов в существующей литературе. 

Данные для исследования были получены из отчётов по результатам проекта, реализован-
ного Банком России. Данные являются официальными и находятся в свободном доступе. В ходе 
изучения результатов проекта выяснились различные аспекты, связанные с управлением фи-
нансами в домохозяйствах. Набор данных состоит из демографических характеристик, сведе-
ний об уровне финансовой грамотности и различных моделях экономического поведения. 

Связь между финансовой грамотностью и экономическом поведении домохозяйств изуча-
ется с помощью количественного метода. Регрессивный анализ будет использоваться для выяс-
нения влияния финансовой грамотности на экономические факторы. 

В данном исследовании соблюдены этические правила добросовестного использования 
вторичных источников. 

Обсуждение 
Группы людей, которые проживают вместе, объединяют свои финансовые ресурсы и 

имеют общие расходы, принято называть домохозяйствами. Респондентами данного исследова-
ния являются члены домохозяйств, которым на время проведения исследования было не менее 
18 лет. В настоящее время они проживают по нынешнему месту жительства. Исследование 
предлагает особый взгляд на поведение и денежные обязательства домохозяйств.  

Рассмотрим последнюю оценку финансовой грамотности. Данные представлены Банком 
России в середине 2022 года и охватывают всю территорию России. Предыдущие интеграции 
этого исследования проводились каждые два года в период с 2013 по 2022 год. Данные и мето-
дология исследования доступны на сайте Банка России. Исследование проводилось с целью 
оценки уровня финансовой грамотности россиян и преследовало цель его дальнейшего повы-
шения [3; 4]. 

Исследователи провели интервью с репрезентативной выборкой из более чем 6 тысяч до-
мов и 12 тысяч частных лиц из 38 регионов России. В исследовании было использовано две ан-
кеты. Первая анкета состояла из 180 пунктов, а вторая из 350 пунктов. 

Большинство ответов на вопросы было собрано в мае и июне 2022 года. В основном опрос 
проводился с апреля по август того же года. Преемственность волн опроса обеспечила участие 
одних и тех же домохозяйств. 80 % из них были опрошены в предыдущей волне 2022 года. 
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Уровень финансовой грамотности оказывает существенное влияние на экономическое по-
ведение домохозяйств и принятие ими финансовых решений. Признавая значимость этого па-
раметра, Банк России в 2022 году провел комплексное исследование, детали которого приведе-
ны выше. Данное исследование демонстрирует постоянное стремление к развитию финансового 
образования и повышения уровня финансовой грамотности в России. Она опирается на преды-
дущие усилия, идентифицированные Министерством финансов РФ в сотрудничестве с Всемир-
ным Банком. ООО «Демоскоп» отвечало за планирование и проведение опроса. 

Прозрачность и подотчетность процесса исследования обеспечивает предоставление ре-
зультатов исследования широкой общественности. В исследовании были предприняты попытки 
усиления и поддержания единообразия в разные периоды исследования. Это обеспечило воз-
можность повторного включения в опрос одних и тех же домохозяйств.  

Анкета исследования посвящена рассмотрению нескольких социально-экономических 
проблем и даёт исчерпывающую информацию по следующим направлениям (табл.): 

 
Основные вопросы исследования 

№ Тип Содержание вопросов 

1. Социально-демографические 
характеристики Возраст, уровень образования, должность, размер домохозяйства 

2. Жилищные условия Оценка текущего состояния жилья, владение недвижимостью, оценка  
недвижимости, наличие непогашенных кредитов и т.д. 

3. Перспективные стратегии  
жилищного строительства 

Изучение стратегий семей в отношении приобретения недвижимости или 
земельных участков, анализ последовательности и надёжности потоков 

доходов 

4. Сбережения и финансовое 
планирование 

Долгосрочные цели, финансовая подготовленность, сберегательное пове-
дение, доля откладываем ого дохода, продолжительность финансового 

планирования 
 

Специально разработанная анкета позволяет расширить эти сведения и сосредоточивается 
на следующих важных областях: 

1. Изучение влияния эмоций и ожиданий на экономику – в частности, того, как люди вос-
принимают и прогнозируют экономические условия. К ним относятся динамика доходов, ин-
фляция, процентные ставки, курсы валют. 

2. Статус занятости. Это оценка ситуации с трудоустройством человека. Она включает та-
кие факторы, как стабильность работы, вовлеченность в отрасли и источники доходов. 

Данное исследование рассматривает количество и состав финансовых активов индивидов 
и их предпочтения в отношении классификации этих активов. Оно даёт представление о приня-
тии инвестиционных решений и управление рисками. 

Результаты исследования показывают, что в проведении исследования присутствовали 
посторонние лица – примерно в трети случаев заполнения анкеты. Однако они оказали мини-
мальное влияние на процесс завершения работы. В большинстве же случаев внешняя помощь 
не оказывалась. 

В 2022 году медианный доход домохозяйств с учётом расчета на одного члена домохозяй-
ства составил 22 тысячи рублей, но для группы наименее обеспеченных домохозяйств он был 
ниже на 60 %. 

На долю банковских счетов приходилось 64,5 % состава финансовых активов. Этот факт 
делает их преобладающим финансовым активом среди российских семей. Меньшинство домо-
хозяйств (2 %) обладали акциями, облигациями, вкладами в негосударственные пенсионные 
фонды, электронными кошельками или криптовалютой. Другие виды финансовых активов бы-
ли менее распространены. Наличие или отсутствие нефинансовых активов продемонстрировало 
значительные различия в размере между разными уровнями дохода. 
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Самые богатые домохозяйства, которые относятся к верхнему децилю доходной группы, 
имели медианную стоимость нефинансовых активов в размере  5,6 миллиона рублей. Она вы-
росла на  1,5 млн рублей в отношении предыдущей волны исследования. 

Некоторые домохозяйства раскрыли информацию о своих обязательствах. Среди них 23 % 
имели потребительские кредиты, 5 % – ипотечные кредиты и 4 % – кредиты на приобретение 
транспортных средств. 6 % респондентов приобретали кредиты у частных кредиторов, 1 % об-
ращался за микрозаймами. Средняя задолженность домохозяйств составила 140 тысяч рублей. 
При этом наблюдается значительная разница между разными доходными группами. 

У домохозяйств с высоким уровнем медианного дохода долг составил 506 тысяч рублей. 
В группах с низким уровнем дохода этот показатель был равен 10 %. Медианный доход соста-
вил 60–65 тысяч рублей. 

Обеспеченность домохозяйств нефинансовыми активами составила менее 7 %. Исключе-
нием выступили наиболее обеспеченные домохозяйства, где эта доля выросла до 10 %.  

Исследование выявило значительный рост соотношения обязательств и финансовых акти-
вов. Это было распространено среди лиц с наименьшим дохода, где оно превышало десяти-
кратное значение. 

Что касается погашения долга, то 17,5 % домохозяйств имели медианное соотношение по-
гашения долга к доходу. 23 % домохозяйств осуществляли ежемесячный платеж. 10 % домохо-
зяйств были вынуждены направлять погашение своего долга 26 % своего дохода. Коэффициент 
погашения долга колебался в группе с наименьшим доходом по сравнению с другими группа-
ми, что свидетельствует о наибольшей уязвимости домохозяйств с наименьшим доходом. Они 
испытывают большее финансовое давление. Большая доля домохозяйств с низкими доходами 
демонстрировала высокий уровень задолженности. При этом соотношение выплат к доходам 
составляет 80 %. 

Заключение 
Проведенное исследование является значительным достижением в рамках проведенной 

Банком России работы по оценке и повышению уровня финансовой грамотности населения. 
Данное исследование позволяет получить ценную информацию об экономическом поведении 
домохозяйств в России и уровня их финансовой грамотности. Оно обеспечивает методологиче-
скую строгость и опирается на результаты предыдущих исследований. Результаты исследова-
ния способствуют разработке целевых инициатив и стратегий, которые направлены на повыше-
ние финансовой грамотности. Кроме того, они могут содействовать осознанному финансовому 
выбору среди российских домохозяйств. 

Исследование предлагает особый взгляд на финансовое поведение и денежные обстоя-
тельства домохозяйств. Исследование моделей финансового поведения на уровне домохозяйств 
более логично, поскольку члены семей совместно принимают решения по финансовым вопро-
сам – расходам, сбережениям, приобретению активов и накоплению долгов. Ещё одним пре-
имуществом этого исследования является то, что значительная часть домохозяйств активно 
участвовала в нескольких интеграциях опроса. Это позволяет зафиксировать изменения по од-
ним и тем же респондентам с течением времени. Этот факт расширяет область анализа и иссле-
дования. 

Создание этой базы данных позволяет изучить различные аспекты финансово поведения 
российских домохозяйств, включая их финансовые и нефинансовые активы, финансовые обяза-
тельства доходы, расходы, тенденции их изменения и последние достижения в области финан-
совых стратегий.  
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В статье описываются два явления, которые широко распространены в обычной экономике, часть из 
них законна в неисламских странах, а часть противозаконна даже в них, но оба явления запрещены в 
исламской финансовой модели, которая базируется на моральных постулатах ислама. В статье пока-
зан экономический и социальный смысл этих религиозных ограничений. 
Ключевые слова: «гарар», «майссар», исламские финансы, партнерские финансы, исламские банки,  
исламская экономика. 
The article describes two phenomena that are widespread in the conventional economy, some of them are legal 
in non-Islamic countries, and some are illegal even in them, but both phenomena are prohibited in the Islamic 
financial model, which is based on the moral postulates of Islam. The article shows the economic and social 
meaning of these religious restrictions. 
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Введение 
Исламская финансовая модель, называемая также «партнерская исламская модель», чтобы 

избежать прямой связи с религией [1], получила большое распространение в мире и делает пер-
вые шаги в России [5]. Слово «партнерская» в названии этой финансовой модели означает, что 
исламский банк становится не просто кредитором своего клиента, а его партнером в инвести-
ционном проекте, после успешного завершения которого банк и клиент делят полученную при-
быль, а клиент возвращает банку сумму кредита без процентов. 

Необходимость партнерства банка и клиента проистекает из того, что таким путем ислам-
ский банк может получить прибыль, используя свой капитал. Другой способ получения прибы-
ли – взимание процента на капитал, который применяют обычные (конвенциональные) банки, 
запрещен в исламской финансовой модели, так как процент, называемый по-арабски «риба», 
запрещен Кораном [10]. О финансовых инструментах партнерской финансовой модели, таких 
«мудараба», «мушарака» и других, написано в работах российских [6–9] и иностранных ученых 
[4], а также в моих работах [2; 3]. 

В этой статье мы опишем финансовые и экономические явления, различные вариации ко-
торых являются обычными, принятыми в конвенциональной финансовой модели, но запрещены 
в исламской финансовой модели, хотя и встречаются в реальной экономической жизни араб-
ских и других мусульманских стран. Некоторые вариации этих финансовых явлений запрещены 
и в конвенциональной экономической модели, классифицируются в ней как жульничество, 
нарушение закона. 

Результаты и их обсуждение 
Гарар (غرر) в переводе с арабского языка буквально означает «опасность». Слово восхо-

дит к корню со значением «вводить в заблуждение», «совращать», «подвергать риску». В ис-
ламской финансовой модели гарар означает неоправданный риск, означающий, что человек по-
купает что-то, не зная деталей. Ислам осуждает гарар, потому что тот может служить интере-
сам одного человека за счет другого, и сопряжен с мошенничеством и обманом. Исламский ша-
риат запретил иметь дело с методом гарар, потому что он, с одной стороны, противоречит 
нравственности мусульман, а с другой – ведет к развращению общества, и, таким образом, эко-
номика не свободна от методов, поощряющих мошенничество и обман. 

 Примером контракта, содержащего гарар, будут: 
 купля-продажа товара, который не находит продавца при заключении сделки: популяр-

ный пример – продажа неродившегося домашнего животного (риск в том, что животное, 
например, ягненок, может родиться мертвым); исключением являются контракты типа «салям», 
сфера применения и условия которых строго определены и рассмотрены нами в отдельном па-
раграфе); 

 купля-продажа «кота в мешке» – например, складского свидетельства без раскрытия 
характера реального актива (товара); 

 купля-продажа товара без исчерпывающей спецификации; 
 сделка без указания точной цены (скажем, с формулировкой «по текущей рыночной 

цене»); 
 обусловленность исполнения контрактного обязательства наступлением неопределен-

ного во времени события, например, с условной формулировкой «поставка долларов против по-
ставки рублей производится при достижении индексом PTC отметки 510 пунктов», что придает 
неконкретность срокам исполнения договоренности; 

 продажа, к примеру, безнадежно больного животного или груза на борту терпящего 
бедствие судна. Даже если покупатель осведомлен о состоянии имущества, договор не будет 
признан действительным, так как его реальным предметом, бесспорно, является не купля-
продажа товара, а некая иная цель, не выраженная в самом договоре. 

В общем плане можно сказать, что существуют две категории факторов, характеризую-
щих любой экономический контракт, в особенности возмездный. К первой категории относятся 
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те, которые учитываются при расчете вероятной выгоды: предмет обмена, его цена, срок прове-
дения расчета и т.п. Эти свойства объективны и легко фиксируемы, и здесь гарар не может воз-
никнуть. Ко второй категории относятся факторы возможных потерь или убытков, то есть рис-
ки, сопряженные с реализацией контракта: их величина в силу имманентной неопределенности 
не поддается абсолютно точному измерению и, соответственно, полностью корректному управ-
лению. И в этом втором случае может возникнуть гарар, и исламский банк должен этого избе-
гать. 

Гарар делят на 2 вида: 1) возникающий из-за повреждения товара, 2) являющийся ущер-
бом в результате направленной деятельности. 

Примеры случаев гарар, возникающих из-за повреждения: 
 Продажа неизвестного: например, упомянутая продажа того, что находится во чреве 

животного (еще не родившийся ягненок). Такой контракт может подразумевать продажу ре-
зультата (после рождения). 

 Продажа того, что в данный момент не существует – например, продажа плодов кон-
кретного дерева, когда урожай созреет, и это фактически обман из-за незнания результата: про-
давец не знает, принесет дерево плоды или нет. Надо отличать ситуацию продажи урожая от 
конкретного дерева от продажи будущего урожая вообще, так как если не конкретизировать де-
рево, то урожай от каких-то деревьев точно будет и контракт можно будет выполнить. В случае 
«урожая вообще» гарара нет. 

Гарар в связи со временем: продавец хочет продать все плоды дерева (яблоки) на бли-
жайшие два года, но он не знает, будут ли они плодоносить в ближайшие годы или нет. 

 Продать чего-то, исключая его часть, при этом не уточняется, что именно будет исклю-
чено. Например, продавец продает всю кухонную мебель, но решает исключить холодильник и 
микроволновку: он сообщает покупателю, что будет «что-то» исключено, но не говорит поку-
пателю, что именно. 

 Запрещается продавать овечью шерсть «на спине», молоко в вымени животного и 
фрукты, пока они не созреют. 

 Запрет продажи сверх продажи: например, когда человек (А) слышит, что человек (С) 
хотел продать свой дом человеку (В), тогда человек (А) идет к нему и говорит ему, что он за-
платит больше. 

 Запрет продажи товара, купленного на игровые деньги, так как это запрещенные деньги 
и ими нельзя торговать. 

 Гараром является продажа чего-либо по принуждению. Например, человеку угрожают 
преступники и вынуждают его продать свой дом (машину и т.д.) тому, кто ему угрожал. Не-
смотря на формальную законность договор, он подпадает под определение гарар, т.к. продавец 
действует под угрозой. 

Примеры гарара, возникающие из-за ущерба:  
 Продажа двух сделок в одной сделке: например, человек продает один товар за 10 руб-

лей, а другой за 30 рублей, без указания цены за каждый товар. Это считается обманом, так как 
имеет место либо незнание цены, либо незнание товара. 

 Другой случай двусмысленности: когда человек продает один предмет (например, мо-
бильный телефон) другому лицу при том, что второй человек продает ему другой предмет 
(например, компьютер). Это запрещено, потому что в одной сделке фигурируют два товара и 
два договора, что запутывает ситуацию и может вызвать разночтение – кто кому что должен. 

 Человек продает товар или товары, которыми он не владеет, например, продает свой 
личный, но в данный момент украденный автомобиль, тем самым в момент продажи он не зна-
ет, найдет он свой автомобиль или нет, и есть ли у того повреждения. 

 Человек покупает у вас ручку, например, по цене 150 рублей по безналичному расчету, 
при условии, что вы купите ее у него снова по более низкой цене в 80 рублей, а оплата во вто-
ром случае будет произведена наличными. Эта двойная сделка не имеет целью покупку ручки, 
которая здесь притворная, а реальная цель – видимо, обналичивание денег в обход закона. 
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Майссар (میسر), или «мейсир», с арабского буквально означает «азартная игра». В эконо-
мическом же смысле оно понимается как доход, возникший в силу случайных обстоятельсвт. 

Например, мы видим, как двое друзей разговаривают, и один из них говорит другому: 
«Давай сыграем, и победитель получит денежную сумму», или они играют в кости и шахматы, 
или делают ставку на конкретную вещь. Это майссар, означающий все методы азартных игр, 
которые зависят от удачи, а при выигрыше выплачиваются деньги. При этом всегда есть побе-
дитель и проигравший, то есть это игра с нулевой суммой в терминах теории игр. 

Многие инвестиции финансируются сегодня различными способами, которые могут быть 
разрешены в одних странах, и не разрешены в других, почему эта разница обусловлена уста-
новлением строгих законов, запрещающих другие методы финансирования. Например, Дубай 
опирается на финансирование своей экономики за счет туризма и цифровой экономики (data 
economy). Основой существования Лас-Вегаса являются азартные игры, секс-торговля и прода-
жа алкоголя. Это запрещено в арабских и исламских странах. 

Может возникнуть вопрос: почему в Дубае есть фондовая биржа, хотя это исламское  
государство? Шейх Мохаммед ибн Рашид Аль Мактум хотел сделать Дубай столицей ислам-
ской экономики путем развития дубайского финансового рынка и исламских индексов с целью 
содействия инвесторам, заинтересованным в торговле компаниям, совместимым с исламским 
законодательством, в отслеживании деятельности этих компаний, при этом учитывалось, что 
исламские инвестиции не связаны с ростовщичеством, а это обеспечивало простоту сравнения 
показателей исламских компаний и традиционных игроков рынка. Конечно, иностранные ком-
пании могут размещать свои акции на финансовом рынке Дубая, но при условии, что они соот-
ветствуют шариату (без процентов). Торговать на основе исламского индекса на финансовом 
рынке Дубая невозможно, поскольку он предназначен только для отображения результатов дея-
тельности компаний, соответствующих шариату. 

Чтобы привести примеры майссара, необходимо уточнить, почему азартные игры запре-
щены в арабских и исламских странах. Шариат запрещает майссар, потому что это доход без 
усилий и усталости, без четкого понимания конечного результата. Майссар портит семейные 
отношения, а также обеспечивает человеку доход от азартных игр за счет других людей, кото-
рые страдают, что, по исламскому праву является харамом (грехом). Также майссар – это пу-
стая трата времени, отвлекающая людей от производительного труда, требующего усилий. 

Даже игра в шахматы, которая не предполагает материального вознаграждения, может со-
здавать проблемы между соперниками, негативные чувства между ними, такие как ненависть. 
Другая причина, почему шахматы запрещены – то, что в игре используются статуэтки, а это 
противоречит исламским религиозным убеждениям, так как статуи могут восприниматься как 
«идолы, отвращающие человека от веры в единого бога». Шахматы запрещены в исламе и по 
экономическим причинам: человек, увлеченный игрой в шахматы, стремится к победе и совер-
шенствует свой ум в сфере, которая не приносит пользу экономическому развитию. Конечно, 
разум надо развивать, чтобы побеждать, но делать это, приучаясь находить решения жизненных 
проблем, реальных ситуаций в экономике. Шахматы же, с точки зрения ислама, есть стресс для 
ума без пользы, а игрок – это тот, кто хочет управлять своей судьбой (например, заявляя, что он 
должен победить, или он уверен в победе). С точки зрения ислама, здесь он соревнуется с судь-
бой, тогда человек не может все контролировать, а все контролирует лишь всевышний.  

Игра в бильярд, с точки зрения ислама, допустима при условии, что она свободна от ко-
миссионных ставок и игроки рассматривают друг друга не как соперников в попытке выиграть 
партию, а партнеров, создающих друг другу новые игровые ситуации (то есть как будто игрок 
играет в бильярд сам с собой, без партнера). 

Явления, подобные гарар и майссар, могут встречаться в реальной экономической жизни 
всех стран, нанося ущерб экономическому и социальному развитию общества. Внимательный 
анализ существующей экономики, выявление явлений, схожих с гарар и майссар [11], и их ис-
коренение могут способствовать экономическому росту. 
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Когда два разных, но тесно связанных аспекта одного общего объекта бизнеса – бизнес-процессы и 
бизнес-коммуникации – разделяются и исследуются отдельно, часто возникает проблема. Статья рас-
сматривает объективные причины такого явления, приводится конкретный пример объекта бизнеса – 
коммерческого конкурса, и показано, что при разделения процессов и коммуникаций возникают неожи-
данные результаты бизнеса, анализируются причины, по которым возникают различия, и показаны 
возможность устранения этой проблемы. Целью этой статьи является доказательство того, что для 
создания бизнес-процессов и соответствующих бизнес-коммуникаций, как основных объектов любого 
реального бизнеса, необходим целостный или системный подход. 
Ключевые слова: бизнес-процессы, бизнес-коммуникации, организационный дизайн, системный подход, 
коммерческий конкурс. 
When two different but closely related aspects of one common business object – business processes and business 
communications – are separated and investigated separately, a problem often arises. The article examines the 
objective reasons for this phenomenon, provides a specific example of a business object – a commercial compe-
tition, and shows that unexpected business results arise when separating processes and communications, ana-
lyzes the reasons why differences occur, and shows the possibility of eliminating this problem. The purpose of 
this article is to prove that a holistic or systematic approach is needed to create business processes and related 
business communications as the main objects of any real business.  
Keywords: business processes, business communications, organizational design, systematic approach, commer-
cial competition. 

 
Введение 

Задача построения бизнес-процессов как определенной последовательности действий для 
работы всех функциональных частей бизнеса, по сути, есть задача создания самого объекта это-
го бизнеса. Бизнес-процессы, как процедура трансформации ресурсов бизнеса в бизнес-
результаты определяют бизнес, выделяют его из круга подобных и часто становятся источни-
ком конкурентного преимущества. Именно поэтому вопросу построения бизнес-процессов вме-
сте с задачами определения результата и поиска необходимых ресурсов всегда уделяется перво-
степенное внимание в создании нового бизнеса [14]. С целью анализа задач построения эффек-
тивного и конкурентного будущего бизнеса исследователи вводят различные классификации 
бизнес-процессов, подробно описывают необходимые компоненты, вводят показатели эффек-
тивности. Вопрос управления бизнес-процессами стоит перед руководителем бизнеса также и 
на стадии взросления бизнеса и снова становится критичным к моменту, когда неизбежна 
трансформация бизнеса. В такой ситуации говорят о реорганизации бизнес-процессов на раз-
ных уровнях в действующей компании [15]. В любом случае, формированию того или иного 
рабочего процесса предшествует определение желаемого результата, а также понимание  
                                                             
* Ссылка на статью: Памухин Ю.Г. Единство бизнес-процессов и бизнес-коммуникаций в практике 
бизнеса // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 101–110. DOI: 
10.34773/EU.2024.4.17. 
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необходимого набора ресурсов, включая обязательно и человеческие ресурсы, т.е. участников, 
выполняющих последовательность запланированных операций. 

Выполнение рабочих операций неизбежно приводит к взаимодействию работников друг с 
другом, к обмену информацией или бизнес-коммуникациям. Таким образом, любой бизнес-
процесс неизбежно несет в себе социальные отношения в виде системы бизнес-коммуникации, 
уникальной в своем роде, как уникальны все человеческие ресурсы, участвующие в этих ком-
муникациях. Эта отличительная характеристика – взаимодействие сотрудников организации, 
дала основу для отдельной научной и учебной дисциплины, в фокусе которой находится обмен 
информацией между людьми в процессе создания ценностей. Так, синонимом бизнес-
коммуникаций выступает термин деловые коммуникации, именно такое название получила от-
дельная научная дисциплина [16]. 

В таких случаях возникает проблемная зона, когда разделяются и исследуются раздельно 
два в принципе разных, но тесно связанных друг с другом аспекта, две стороны одного общего 
объекта бизнеса. Организационная теория справедливо рассматривает задачу построения струк-
туры организации, нацеленную на оптимальное достижение поставленных результатов. Созда-
ние структуры направлено на разделение рабочих операций на отдельные составляющие и 
формирование соответствующей системы координации между этими частями. Суть выбора оп-
тимальной структурной формы состоит в построении наиболее эффективной системы, выпол-
няющей решение рабочих задач конкретного бизнеса [8]. С другой стороны, любые построен-
ные рабочие процессы вовлекают в свое выполнение реальных, конкретных людей, от взаимо-
действия которых друг с другом зависит главное – результат рабочего процесса. При этом ком-
муникации как общение, и бизнес-коммуникации как общение людей, участвующих в работе 
бизнеса в частном случае, не представляют возможности разделить процесс общения на от-
дельные последовательные составляющие и таким образом провести регламентацию бизнес-
коммуникаций. Вместо этого исследователи вопросов коммуникаций обращаются к инструмен-
там психологии и социальной психологии, разделяют коммуникации на отдельные виды, такие 
как презентации, совещания, переговоры и другие формы общения [15; 16]. В результате такого 
разделения концепций бизнес-процессов и бизнес-коммуникаций, имеющих, вообще говоря, 
формальное объективное основание, возникает опасность получать от бизнес-процесса совсем 
другой результат, отличный от запланированного.  

В данной статье рассматривается реальный пример, на основе которого приводится разбор 
последствий практического разделения этих двух концепций, анализ причин возникновения 
различий и предложение сочетать процессы коммуникации и бизнеса друг с другом. Поэтому 
главной целью данной статьи можно назвать обоснование необходимости целостного или си-
стемного подхода к формированию бизнес-процессов и соответствующих бизнес-
коммуникаций, как основных объектов любого реального бизнеса. С целью доказательства дан-
ного тезиса приводятся два аргумента: 

– формальное следование бизнес-процессу без должного внимания вопросу взаимоотно-
шения участников с высокой вероятностью приводит к результату, отличному от ожидаемого; 

– каждый участник конкретного бизнес-процесса кроме понимания и выполнения личной 
роли должен иметь представление о действиях других участников и целостное представление о 
бизнес-процессе и его ожидаемых результатах.  

Методология 

В основу исследования положен метод системного подхода и системного анализа. Данный 
метод предполагает выделение актуальной проблемы в составе ограниченной системы, т.е. со-
вокупности связанных друг с другом определенным образом элементов. Исследуемая система 
представляет ограниченную часть бизнеса, работающей организации, выделенной исходя из 
поставленной конкретной цели, достижения определенного результата. Исследуются опреде-
ленные составные части – элементы и подсистемы, взаимодействующие друг с другом для  
достижения поставленной цели. Таким образом, проблема оказывается «погруженной» внутрь 
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определенной среды или системы, в рамках которой и предлагается вести поиск решения [17]. 
Работа также опирается на индуктивный метод – переход от частного к общему, где в основу 
аргументации положен анализ реальной ситуации конкурсного бизнес-процесса корпоративной 
закупки. Истинность выводов подтверждается многолетней практикой результатов разнообраз-
ных конкурсов из спектра различных отраслей. На основе выводов анализа отдельно взятого 
бизнес-процесса и бизнес-коммуникации выполняется переход к утверждению общей законо-
мерности: необходимости всегда сочетать бизнес-процессы с бизнес-коммуникациями. 

Обзор литературы 

Большинство работ, относящихся к теории менеджмента, разделяют понятия бизнес-
процессов и бизнес-коммуникаций, выводя их, в частности, в разные главы монографий и учеб-
ников, а также научно-практические публикации [8; 14–16]. Таким образом, задачи построения 
и анализа бизнес-процессов попадают в этих монографиях в разделы, посвященные строитель-
ству структурной формы бизнеса, напрямую связанные со стоящими организационно-
процессными задачами [8]. Вопросы отношений работника со своей группой, а также взаимо-
отношения работника с организацией принято относить к другим разделам, близким к изуче-
нию управления командами и корпоративной культуры организации. Большая группа исследо-
ваний научного и прикладного характера посвящена ведению переговорной деятельности, как 
определенному классу бизнес-коммуникаций [16]. 

Следует также упомянуть публикации чисто прикладного характера, такие как [12], посвя-
щенные отдельным практическим задачам создания и управления бизнесом, как наставления 
начинающим предпринимателям. Здесь связь аспектов проектирования рабочих, производствен-
ных, торговых процессов собственного бизнеса и вопросы человеческих отношений пересекают-
ся слабо, хотя, нужно отдать должное, каждая из сторон получает свое отдельное внимание.  

Объединение бизнес-коммуникаций и бизнес-процессов было выполнено в работах Ю.Б. 
Рубина [14; 15], посвященных практике и обучению профессиональному предпринимательству. 
В этих публикациях показана связь концепций: «Бизнес-процессы производятся в прямом или 
косвенном взаимодействии с окружением. Поэтому они включают бизнес-коммуникации пред-
принимателей с другими совладельцами бизнеса, партнерами, потребителями, поставщиками, 
различными государственными органами и их сотрудниками, средствами массовой информа-
ции, общественными организациями и др. С помощью бизнес-коммуникаций (предпринима-
тельских коммуникаций) владельцы бизнеса и принадлежащие им фирмы выстраивают отно-
шения на рынке». В своих работах Ю.Б. Рубин вводит также сочетание конкуренции и сотруд-
ничества как атрибутов бизнес-коммуникаций применительно к любым субъектам, вступаю-
щим в отношения делового общения.  

В заключение обзора литературы следует упомянуть важную на взгляд автора работу А.А. 
Аузана [3], в которой показана связь влияния культурных кодов и ценностей социальных общ-
ностей, наций и народов на их благосостояние. Как известно, культура, как совокупность об-
щих моделей поведения и группа культурных кодов, посредством которых изучается культура, 
формируется в процессе коммуникаций людей, и накопленного практического опыта опреде-
ленных групп людей. Таким образом, культура нации или населения есть, прежде всего, резуль-
тат коммуникаций. С другой стороны, уровень благосостояния населения, как показано в глу-
боком исследовании [1; 3], зависит, главным образом, от институциональной экономики, кото-
рая определяет правила взаимодействия экономических субъектов. Институциональная эконо-
мика, таким образом, регламентирует действия субъектов, принципиальным образом определя-
ет бизнес-процессы в широком смысле. Упомянутая выше публикация А.А. Аузана показывает, 
что между этими понятиями существует очень сильная связь, в которой институты влияют на 
культуру, и наоборот, культура оказывает самое непосредственное влияние на институты и бла-
госостояние народа в целом. Эта тема, несомненно, очень глубокая и важная, подтверждает  
актуальность темы настоящей статьи, гораздо более узкой, сфокусированной на аспектах рабо-
ты отдельно взятого бизнеса. 
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Бизнес-процессы как основа самого бизнеса 

Необходимость повторения отдельных рабочих операций, выстраивание правильной по-
следовательности этих операций, подтвержденной опытом, и удаление лишних, ненужных дей-
ствий, все это вместе приводит к формированию определенных регламентов работы, которые и 
получили название бизнес-процессов [14]. Концепция бизнес-процессов возникает из есте-
ственных требований эффективности и конкурентности в условиях рыночной экономики. 

Формированию каждого отдельного процесса необходимым образом предшествует про-
гнозирование ожидаемого результата, что связано с показателем результативности. С другой 
стороны, создание любого нового бизнес-процесса непременно требует использования допол-
нительных ресурсов и соответствующих издержек. В этой связи возникает параметр эффектив-
ности бизнес-процесса, показывающий степень затратности ресурсов для достижения постав-
ленного результата. Задача формирования оптимального бизнес-процесса, очевидно, предпола-
гает сочетание результативности и максимальной эффективности последовательности дей-
ствий, что достигается на основании своего либо уже известного опыта.  

Планирование и организация любого бизнес-процесса начинается с формулирования кон-
кретного и измеримого результата, выделения последовательности отдельных операций, вклю-
чает введение критериев контроля и определение необходимых рабочих инструкций для каждо-
го из участников процесса. Кроме того, требуется назначить отдельного сотрудника ответ-
ственным за достижение результата всего бизнес-процесса, и наделить его необходимыми пол-
номочиями. В любом из процессов непременно участвуют и другие работники, каждый из ко-
торых должен быть компетентным в выделенной для него роли. С этой целью большинство ор-
ганизаций создает стандарты и регламенты отдельных операций, из которых состоят бизнес-
процессы, чтобы иметь возможность вводить работников в эти процессы, а также контролиро-
вать результаты работы каждого участника. В конечном счете все выделенные бизнес-процессы 
формируются и формулируются достаточно подробно и создают общую базу знаний бизнеса, в 
которой работает компания. Среди прочих достоинств такая практика позволяет эффективно 
решать вопросы замены работников на освободившихся вакансиях. Подробно описанные про-
цедуры и правила процесса дают основание считать, что новый работник, соответствующий 
корпоративным правилам и профессиональным рабочим стандартам, сможет также успешно 
выполнять свою роль в конкретном регламентированном процессе и будет достигать заплани-
рованного результата.  

Так часто строится и вся структура организации, как система для реализации основных и 
вспомогательных бизнес-процессов, однако эта практика далеко не всегда приводит к желае-
мым результатам.  

В приводимом ниже примере достаточно известного, типового бизнес-процесса конкурс-
ной закупки показано, что безукоризненно построенный бизнес-процесс и последующее фор-
мальное его выполнение отдельными участниками вполне обоснованно может не приводить к 
желаемому результату. Главной причиной этого оказываются сами участники бизнес-процесса, 
люди, которые имеют свои отдельные интересы, и в этой связи по-разному взаимодействуют 
друг с другом. Другими словами, тщательное планирование бизнес-процесса без должного 
внимания к участникам, к их не только профессиональным, но и личностным качествам и инте-
ресам, к отношениям, которые неизбежно возникают, может приводить к незапланированным и 
нежелательным результатам самого бизнес-процесса. 

Процессы и коммуникации в коммерческом конкурсе 

Процедура конкурсных закупок давно вошла в практику работы бизнеса, особенно в случа-
ях, когда речь идет о закупках больших объемов товаров, либо ценностей с высокой стоимостью, 
например, проектов или больших комплексных решений. Известной практикой покупателя  
в таких случаях стало формирование конкурентной среды в форме конкурса, к участию в кото-
ром приглашаются несколько разных продавцов – претендентов на контракт. Инструмент  
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естественной ситуационной конкуренции позволяет покупателю делать выбор и получать луч-
шее для себя предложение, как в потребительском отношении, так и в экономическом, ценовом.  

Для многих предприятий, в частности, государственных структур, предприятий, находя-
щихся преимущественно в государственной или муниципальной собственности, приняты зако-
нодательные нормы проведения конкурсных закупок, в частности, федеральные законы 44-ФЗ и 
223-ФЗ [2; 6]. Эти документы очень подробно описывают всю последовательность действий и 
каждое действие в отдельности с главной целью для покупателя: получить лучшие условия от 
конкурирующих продавцов. Существует и другая цель жесткой конкурсной процедуры – 
стремление уйти от возможных коррупционных действий со стороны отдельных участников 
сделки. Так, полностью детерминированные и прозрачные условия бизнес-процесса делают 
процедуру конкурса привлекательной не только для бизнеса с государственным участием, но и 
для компаний с частным капиталом.  

Любая конкурсная процедура представляет в высшей степени четкий,  подробно описан-
ный в деталях бизнес-процесс [4; 5]. Это абсолютно необходимое условие для декларации и 
обеспечения равных прав каждого из претендентов на победу в конкурсе, в противном случае 
выбор может считаться несправедливым, предвзятым. В целом, бизнес-процесс конкурсной за-
купки можно иллюстрировать схемой (рис.1). На рисунке серым цветом показаны основные 
операции бизнес-процесса, в котором участвуют исключительно сотрудники организации-
продавца. Элементы схемы без заливки показывают внешние операции, где участвуют предста-
вители как продавцов, так и покупателя. 

 

Рис. 1. Формальный бизнес-процесс конкурсной закупки 
 

Для полноты картины следует дать несколько кратких комментариев к схеме этого биз-
нес-процесса. 
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1. Конкурс как процесс всегда детерминирован во времени, есть определенные даты нача-
ла и завершения, когда организатор обязуется публично объявить результат работы конкурсной 
комиссии и свой выбор участника-победителя. 

2. Требования к участию в конкурсе прописаны для каждого из претендентов одинаково, 
каждый из участников имеет равный доступ к открытой для них информации. Все дополни-
тельные частные вопросы и ответы по условиям конкурса доступны каждому участнику. 

3. Критерии выбора всегда определены, включая безусловные требования предложения 
самой привлекательной цены проекта. 

4. С каждым из участников конкурса подписывается соглашение о конфиденциальности 
передаваемой информации. Нарушение такого соглашения может стать поводом для отмены 
результата конкурса и применения административных процедур в отношении нарушителя. 

Таким образом, участие в конкурсе, как выполнение бизнес-процесса, представляется аб-
солютно прозрачным и понятным [4; 5]. Вопрос победы в конкурсе сводится к отдельной ситу-
ационной конкурентной операции, которая состоит в формировании продавцом-участником 
лучших условий своего предложения. Именно так и поступают многие менеджеры по прода-
жам: составляют свое самое лучшее предложение, исходя из исходных требований покупателя, 
затем стараются сократить свои издержки, максимально снижают маржу своей цены, чтобы 
предложение стало наиболее привлекательным. Все происходит по правилам конкурса, с уче-
том возможностей организации каждого отдельного продавца. Практически каждый из участ-
ников рассчитывает на победу в конкурсе, при этом победителем почти всегда оказывается 
только один из претендентов. 

Условия, предложенные победителем конкурса, объявляются всем участникам, и эти 
условия действительно оказываются самыми предпочтительными. Все происходит по прави-
лам, при этом победителем конкурса чаще всего становится компания, предложение которой, 
помимо цены, лучше других отражает все условия и требования покупателя. Этот продавец – 
победитель лучше других понимает своего клиента, и, как правило, уже имеет опыт коммерче-
ских отношений с организатором конкурса. Здесь и возникает очевидный вопрос: в чем же со-
стоит конкурентное преимущество победителя, ведь конкурсный бизнес-процесс для всех оди-
наков, каждый заинтересован в том, чтобы не просто участвовать в конкурсе, но и получить 
приз – право на дорогой и привлекательный коммерческий контракт. Действительно, в каждом 
бизнес-процессе определяющим фактором оказывается его результат. Чтобы понять источник 
конкурентного преимущества победителя и причину его победы, недостаточно и даже непра-
вильно рассматривать конкурс только через описанную призму бизнес-процесса. 

Известно, что все решения принимают конкретные люди, которые взаимодействуют друг 
с другом, вступают в бизнес-коммуникации. Именно от характера этих коммуникаций зависит 
результат бизнес-процесса, поэтому на конкурс, как на процесс закупки следует смотреть не-
сколько шире, чем это показано на рис. 1. Получается, что для полного анализа следует исполь-
зовать системный подход, и выяснить, что стоит за границами формального процесса. Действи-
тельно, до момента объявления формального начала конкурса должно произойти как минимум 
несколько важных событий, которые, как можно убедиться ниже, вряд ли можно считать жест-
ко определенным и регламентированным бизнес-процессом. 

В первую очередь нужно исходить из того, что каждая крупная корпоративная закупка 
направлена на решение некоторой вполне конкретной организационной проблемы компании-
покупателя: внутренней операционной или внешней рыночной. Опуская все возможные опера-
ционные детали [10; 11], заметим, что эта проблема покупателя должна быть ему понятной и 
представляться важной, только в этом случае начинается активный поиск решения. 

Далее: предмет будущего конкурса, как решение проблемы, должен быть доступен на рын-
ке и в определенной степени изучен владельцем этой корпоративной проблемы. Здесь уже в той 
или иной форме неизбежно начинается взаимодействие с одним или несколькими  
владельцами предложения поставки. Другими словами, начинаются бизнес-коммуникации по ис-
следованию возможности решения корпоративной проблемы, с одной стороны, и возможности 
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корпоративной продажи – с другой. В этот не очень определенный во времени момент проис-
ходит обмен информацией, а главное, начинается развитие отношений между отдельными 
людьми. Этот процесс сложно регламентировать определенными правилами и временными 
рамками, здесь взаимоотношения в большей степени носят переговорный характер, о чем, 
например, так ярко написано в [9; 12]. Результатом сессий бизнес-коммуникаций в конечном 
счете становится решение о закупке с выделением определенного корпоративного бюджета, а 
также решение об организации самого процесса конкурса. Понятно, что участники бизнес-
коммуникаций, так или иначе, делают свой вклад в подготовку конкурсных требований, кото-
рые не могут не отражать уже сложившихся отношений и, соответственно, влиять на предпо-
чтения покупателя. Таким образом, решение о проведении конкурса становится результатом 
бизнес-коммуникаций сторон, где, помимо компании-покупателя, владельца проблемы, участ-
вует и будущий конкурсант, который лучше других понимает проблему и может ее решить. 
Именно этот конкурсант оказывается и реальным претендентом на победу [11].  

Так, полная системная картина конкурса как процесса может быть представлена на рис. 2, 
где добавлены неформализованные подготовительные этапы бизнес-коммуникаций, без кото-
рых проведение конкурса оказывается просто невозможным. 

 

 

Рис 2. Целостное представление бизнес-процесса и бизнес-коммуникации конкурсной закупки 
 

Все остальные приглашенные новые участники конкурса могут прилагать самые активные 
усилия по созданию своего предложения, следовать поставленным условиям конкурса до по-
следней точки и стремиться сделать лучшее ценовое предложение. Тем не менее получается, 
что объективные, прозрачные для всех и справедливые условия участия в конкурсе оказывают-
ся все же неодинаковыми для разных конкурсантов. В связи с этим также понятно, почему при-
оритетом всегда пользуются те участники, которые вступили в бизнес-коммуникации с органи-
затором будущего конкурса задолго до формального начала конкурса как бизнес-процесса кор-
поративной закупки. Из проведенного системного анализа ситуации становится очевидным, что 
фокус внимания лишь на формальной стороне бизнес-процесса конкурса без внимания к  
вопросу развития бизнес-коммуникаций будет ошибкой, и вряд ли приведет к победе, как жела-
емому результату участия в конкурсе. 
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Hard skills в процессах и soft skills в коммуникациях 

С недавнего времени в обращение вошли термины hard skills и soft skills, которые разде-
ляют профессиональные навыки на две разные группы, важные для успешного участия работ-
ников в любом из бизнес-процессов. К группе навыков hard skills принято относить профессио-
нальные, технические, узкопрофильные способности рабочих действий в отношении тех или 
иных предметов, или средств производства. Навыки общения людей друг с другом без кон-
фликтов, конструктивно и с достижением результата обычно относят к группе «мягких» спо-
собностей (soft skills), наиболее ярким примером которых бывает ведение переговоров, дости-
жение соглашений сторон. 

Проектирование бизнес-процессов предполагает необходимые действия разных участни-
ков в соответствии с описанными инструкциями по рабочим операциям. Узкопрофессиональ-
ный взгляд на требуемые навыки участников определяет требования иметь соответствующий 
опыт, а также список необходимых способностей выполнять отдельные рабочие операции. 
Предполагается, что адекватно подобранными для бизнес-процесса специалистами будут ра-
ботники с успешной практикой таких же или близких операций, люди с соответствующей для 
выполнения бизнес-процессов квалификацией. Такой подход оказывается вполне обоснован-
ным для, возможно, достаточно сложных, но все же четко определенных задач, с невысокой 
степенью неопределенности и низким риском в отношении каждой отдельной операции.  

Примерно так действуют менеджеры по продажам, которые ведут работу над коммерче-
скими предложениями из описанного выше примера. Эти специалисты в продажах концентри-
руют усилия своей проектной команды на достижение максимального соответствия требовани-
ям поставленного в документах конкурсного задания, затем ищут и находят возможности сни-
зить себестоимость своих издержек, чтобы цена оказалась минимальной. Так строится их так-
тика участия в конкурсе, они в большей степени работают с документами, предполагая, что со-
ответствие требованиям и есть залог успешной работы. Поэтому такие менеджеры со ставкой 
на hard skills раз за разом получают один и тот же негативный результат, и после нескольких 
циклов участия без победы оказываются в положении поиска новой работы.  

Ограниченность такого подхода с фокусом на hard skills состоит в том, что составленные 
условия отражают намерения, ожидания отдельных людей или групп людей, и бизнес-процесс 
вышеописанной конкурсной продажи должен строиться именно на удовлетворении этих наме-
рений и ожиданий. Чтобы понять и, возможно, даже как-то повлиять на такие ожидания, необ-
ходимо, во-первых, находить этих отдельных людей или группы, и, во-вторых, уметь строить 
отношения общения с ними. Очевидно, что эти навыки, тоже вполне профессиональные, прин-
ципиально отличаются от описанных выше требований опыта выполнения пусть сложных, но 
жестко поставленных задач. Данные навыки, soft skills, очевидно, не менее значимые, развива-
ются также на основе опыта, однако не привязанного к тем или иным узким профессиональным 
задачам. 

Из проведенного выше анализа можно сделать вывод о необходимости сочетания обоих 
групп навыков для эффективного и результативного выполнения бизнес процессов с построе-
нием эффективных и результативных бизнес-коммуникаций. 

О некоторых особенностях бизнес-коммуникаций 

Повторимся в последний раз, что к бизнес-коммуникациям следует относить общение, об-
мен информацией различных работников, которых объединяет участие в тех или иных бизнес-
процессах, с целью достижения желаемого результата. Таким образом, бизнес-процессы и биз-
нес-коммуникации можно считать вместе объектом отдельно взятого бизнеса. В этом разделе 
необходимо отразить важные существенные различия этих двух сторон, причиной которых ока-
зывается человеческий фактор и множество особенностей, которые определяются поведением 
отдельных людей. Первой такой особенностью следует выделить совсем несвойственный биз-
нес-процессам горизонтальный и вертикальный характер различных бизнес-коммуникаций.  
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Под вертикальными коммуникациями принято подразумевать общение людей (или 
групп), где позиция одного из участников оказывается выше позиции другого, в смысле отно-
шения подчинения или формальной власти. Вертикальные коммуникации имеют место между 
работниками одной организации с разным положением подчинения друг другу либо в более 
широких системах, где отношение подчинения устанавливается действующими правилами или 
законами. Вертикальная коммуникация создает возможность отношений типа «поручение» или 
даже «приказ», выполнение которого другой стороной считается необходимым, независимо от 
интересов и ожиданий этой другой стороны. В этом отношении, ответственное за результат 
бизнес-процесса лицо обычно наделяется организацией более высокой властью над другими 
участниками процесса именно с целью возможности управлять ходом процесса и нести ответ-
ственность за результат. 

Горизонтальными коммуникациями следует считать отношения между участниками биз-
нес-процесса, в которых отсутствует неравенство полномочий в отношении друг друга, либо 
участники не подчиняются друг другу по причине принадлежности к разным организациям 
(внешние коммуникации [14; 15]). Очевидно, что значение навыков общения или способности 
построения эффективной коммуникации становится важным именно в случае горизонтальной 
коммуникации, где нет властного неравенства, и достижение соглашения требует совсем дру-
гих усилий и компетенций. Именно этим вопросам посвящено множество работ по темам 
успешных продаж или переговоров. От способностей понимать друг друга, различать формаль-
ные требования и реальные потребности, от умения договариваться во многом и зависит ре-
зультат бизнес-процесса, спроектированного оптимальным образом согласно всем правилам. 
Здесь следует указать на важный атрибут любых коммуникаций, в том числе и коммуникаций в 
бизнесе, а именно атрибут доверия между участниками.  

Отношение доверия определяется как готовность одного из участников сторон быть от-
крытым, общаться без опасения, что другой участник использует открытое общение в своих ин-
тересах и во вред первому [7; 16] Отношение доверия, как показывает практика, создается не 
быстро и требует специальных усилий, личного примера со стороны руководителей бизнеса. С 
другой стороны, доверие в высшей степени способствует эффективному взаимодействию кон-
кретных работников в любом бизнес-процессе, поэтому и ценится так высоко. Атрибут доверия 
оказывается также одним из главных условий эффективной работы любой команды, о чем уже 
много написано в разных исследованиях командной работы, например, [7]. В заключение темы 
доверия можно заметить, что повышение общего уровня этой характеристики взаимодействия в 
национальном масштабе может очень существенно повлиять на рост показателей всей эконо-
мической системы государства [1; 3] 

В дополнение к доверию можно также добавить другие важные характеристики бизнес-
коммуникаций, которые оказываются необходимы для эффективной командной работы. Таким 
образом, можно утверждать, что для идеальной работы любого бизнес-процесса в дополнение к 
профессиональным компетенциям участников необходимо прилагать все усилия для создания 
эффективной системы соответствующих бизнес-коммуникаций этих участников. 

Заключение 

В работе проведено исследование темы взаимосвязи бизнес-процессов и бизнес-
коммуникаций применительно к любому отдельно взятому бизнесу. На примере одного из 
наиболее известных и подробно регламентированных бизнес-процессов показано, что формаль-
ное следование всем условиям и требованиям конкретного бизнес-процесса далеко не всегда 
приводит к ожидаемому результату. Причиной этого, как продемонстрировано на этом же при-
мере бизнес-процесса корпоративной закупки, может быть недостаточное внимание соответ-
ствующим и совершенно необходимым бизнес-коммуникациям. 

В статье приводится обоснование причин раздельного внимания и отношения к бизнес-
процессам и бизнес-коммуникациям, показано, что профессиональные рабочие навыки участ-
ников бизнес-процессов и коммуникационные навыки следует непременно сочетать. Отдельное 
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внимание уделено аспекту доверия между участниками бизнес-коммуникаций, необходимому 
для эффективного выполнения ими своих рабочих операций, и достижения желаемого резуль-
тата бизнес-процесса. 
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Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в государственном управлении стремительно набирает 
обороты. Республика Башкортостан активно внедряет такие технологии, стремясь повысить эф-
фективность и качество услуг, предоставляемых гражданам. Цель исследования – проанализировать 
практику применения ИИ в государственном управлении России в целом, и Республики Башкортостан в 
частности, выявить возможности и риски для органов власти и управления республики. В статье 
представлен обзор кейсов и инициатив по внедрению ИИ в различных сферах государственного управле-
ния, в том числе и в Республике Башкортостан; дана оценка потенциальных преимуществ ИИ для по-
вышения эффективности работы органов власти и управления, улучшения качества предоставляемых 
услуг, ускорения принятия решений и повышения прозрачности. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, государственное управление, государственный сектор, 
технологии, нейросеть, машинное обучение, компьютерное зрение, обработка естественного языка. 
The introduction of artificial intelligence (AI) in public administration is rapidly gaining momentum. The Re-
public of Bashkortostan is actively implementing such technologies in an effort to improve the efficiency and 
quality of services provided to citizens. The purpose of the study is to analyze the practice of using AI in public 
administration in Russia in general, and the Republic of Bashkortostan in particular, to identify opportunities 
and risks for the authorities and management of the republic. The article provides an overview of cases and ini-
tiatives on the introduction of AI in various spheres of public administration, including in the Republic of Bash-
kortostan; an assessment of the potential advantages of AI to improve the efficiency of government and man-
agement, improve the quality of services provided, accelerate decision-making and increase transparency. 
Key words: artificial intelligence, public administration, public sector, technology, neural network, machine 
learning, computer vision, natural language processing. 

 
Основные положения 

1.  Внедрение ИИ в государственное управление – глобальная тенденция, Республика Башкортостан ак-
тивно участвует в этом процессе. 
2. Внедрение технологий ИИ в государственном управлении Республики Башкортостан имеет большой 
потенциал для улучшения качества жизни граждан. 
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Введение 

Искусственный интеллект (ИИ) – это раздел компьютерных наук, который занимается со-
зданием интеллектуальных систем, способных выполнять задачи, обычно требующие человече-
ского интеллекта. Технологии ИИ позволяют компьютерам обучаться, адаптироваться и при-
нимать решения на основе анализа данных. Применение ИИ включает в себя машинное обуче-
ние, глубокое обучение, нейронные сети, обработку естественного языка и многое другое. ИИ 
широко используется в различных отраслях, включая медицину, финансы, промышленность, 
транспорт и другие области для автоматизации процессов и повышения производительности. 

Среди сквозных технологий в государственном секторе активно применяется искусствен-
ный интеллект (технология). Данная технология стремительно развивается и охватывает все 
новые сферы жизни общества. Ученые даже ввели специальный термин «технологическая син-
гулярность» – явление, при котором ИИ превзойдет когнитивные способности людей и появит-
ся новый уровень интеллекта, недостижимый для людей. 

Методы 

Данное исследование проводилось с использованием комплексного подхода, включающе-
го следующие методы: анализ документов (изучение официальных документов, нормативно-
правовых актов Российской Федерации и Республики Башкортостан, регулирующих вопросы 
внедрения ИИ в государственном управлении; стратегических документов, программ и планов 
развития, посвященных ИИ, разработанных государственными органами власти; отчетности и 
аналитических материалов о внедрении ИИ-проектов в различных сферах государственного 
управления); системный анализ (анализ полученной информации для выявления основных 
направлений, проектов, проблем и перспектив применения ИИ в государственном управлении 
региона); сравнительный анализ (сравнение практики применения ИИ в Башкортостане с дру-
гими регионами России); количественный анализ (анализ доступных статистических данных о 
влиянии ИИ на эффективность работы государственных органов, качество предоставляемых 
услуг и другие показатели). 

Результаты 

За первый квартал 2024 года Национальным центром развития искусственного интеллекта 
при Правительстве Российской Федерации осуществлен мониторинг «Внедрение искусственно-
го интеллекта в приоритетные отрасли экономики Российской Федерации» (рис. 1). По его ре-
зультатам, первое место по внедрению технологий ИИ занимает сфера промышленности – 21 % 
(29 кейсов), что связано, в первую очередь, с цифровизацией процессов предприятий промыш-
ленности; второе место (13,2 %) занимает сфера торговли, которая активно оптимизирует свои 
процессы при помощи нейросетей, и на третьем месте – транспортная отрасль (9,8 %), где циф-
ровизация затрагивает логистическую систему и обеспечение безопасности на дороге (компью-
терное зрение) [6]. 

Среди отраслей, где ИИ используется меньше – сфера образования (высшее, общее сред-
нее и среднее профессиональное) и строительство – по одному кейсу. 

Доля организаций, внедривших ИИ в разрезе субъектов Российской Федерации: 54 % – 
это организации федерального значения (например, государственные корпорации), 12 % – 
Москва, 4 % – Свердловская область, 3 % – Санкт-Петербург, Московская и Липецкая области. 
Всего за первое полугодие 2024 года кейсы по внедрению искусственного интеллекта апроби-
ровали 24 субъекта Российской Федерации [6]. 

Большее количество кейсов внедрения искусственного интеллекта (29,4 %) относится к 
«интеллектуальной поддержке принятия решений» на промышленных предприятиях, 26,4 % 
приходится на «перспективные методы искусственного интеллекта», включающие в себя сете-
вые решения и беспилотный транспорт, кейсы «внедрение компьютерного зрения» – 19,8 %, 
львиная доля которых направлена на повышение безопасности персонала и водителей, «обра-
ботка естественного языка» – 15,4 %, распознание и синтез речи – 8,8 % (рис. 2) [6]. 
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Рис. 1. Кейсы по внедрению ИИ в приоритетных отраслях экономики, шт. (апрель 2024 г.) 
 

 

Рис. 2. Распределение отраслевых кейсов по классам внедряемых технологий ИИ, ед. 
 

Среди разработчиков технологий ИИ (собственных ИИ-решений) в России выделяют топ-
5 организаций (рис. 3), среди которых: «Яндекс», СБЕР, МТС, ЦРТ и ВК. Лидеры – «Яндекс» и 
СБЕР – разработали по 9 кейсов, что составляет по 6,6 % соответственно. Кейсы, разработан-
ные компанией «Яндекс», связаны с улучшением сервиса самой организации на базе нейросе-
тей (ЯндексGPT).  

«Яндекс» встроил нейросети в свой браузер (перспективные методы ИИ), благодаря кото-
рому становится возможно улучшать тексты и генерировать различные изображения в самом 
интерфейсе обновленного «Яндекс браузера» (браузер). Нейросети браузера способны переве-
сти на русский язык видео с восьми иностранных языков и пересказать их, сгенерировать суб-
титры и др. Также «Яндекс Маркет» начал применять «Роборуку» – это новая модель «склад-
ского робота» со встроенной нейросетью. С его помощью сервис сможет решить самые разные 
задачи, например, от разгрузки товаров до их подготовки к отправке покупателям. Таким  
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образом, «Роборука» позволяет ускорить складские процессы, повышая качество их выполне-
ния, а также избавляет сотрудников от монотонной работы. Практическое применение показа-
ло, что с «Роборукой» скорость сборки одной палеты в среднем увеличивается вдвое, что поз-
воляет сервису быстрее принимать и обрабатывать заказы [4; 5]. 

 
Рис. 3. Топ разработчиков ИИ-решений, ед. 

 
 СБЕР внедрил оригинальные ИИ-инструменты в работу Министерства финансов Россий-

ской Федерации и ПАО «Газпром». В развитие искусственного интеллекта и разработку плат-
формы на базе ИИ для разработчиков продуктов и сервисов большой вклад внесла компания 
МТС (6 кейсов, 4,4 %). 

Обсуждение 

Рассмотрим практики внедрения ИИ в деятельность органов власти управления России и 
организаций с государственным участием. Так, например, Министерство финансов Российской 
Федерации внедряет искусственный интеллект, разработанный компанией СБЕР в бюджетный 
процесс – AI-агент (ИИ-агент). ИИ-агент моментально предоставляет решение и снижает коли-
чество некачественных заявок и отказов, вместе с тем позволяет уменьшить нагрузку на специ-
алистов до 70 %. Внедрение такого «помощника» сокращает сроки обработки запросов, в част-
ности, в отчетные периоды (в июне и сентябре), тем самым способствует повышению эффек-
тивности выполнения федеральных задач [3, 6]. 

СБЕР также разработал на базе ИИ решение для компании «Газпром космические систе-
мы», позволяющее дистанционно выявлять нарушения на газопроводах. Такая разработка спо-
собна выявить изменения на газопроводе по паре ортофотопланов, которые сделаны на задан-
ной территории и в разные периоды времени высокодетальной беспилотной аэрофотосъёмкой. 
Решение практически апробировали, результаты оправдали себя, так как подтвердилась  
возможность обнаружения наиболее встречающихся нарушений вблизи газопроводов: здания, 
транспорт, строительная деятельность и другое. 

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федера-
ции благодаря разработкам Яндекса и СБЕРа (обработка естественного языка), начали тестиро-
вать технологию GPT на портале «Госуслуги» [1, 6].  

«Почта России» апробирует разработку по построению логистических операций, сокра-
щению издержек при транспортировке посылок (интеллектуальная поддержка принятия реше-
ний) «Фонда Сколково» и «Тераплан» – систему моделирования маршрутов с использованием 
ИИ, что позволит сократить сроки доставки за счет исключения либо уменьшения лишних 
транспортных узлов из маршрута. Совместно с «ЭвоКарго» «Почта России» внедряет  
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ИИ-сервис для автоматизации процессов связи – автономный электротранспорт, что в итоге по-
способствует трансформации в цифровую компанию. Помимо основного преимущества – сни-
жения операционных затрат, такой транспорт позволит повысить контроль за перевозками по-
средством сбора и анализа данных в электронном виде, а также сократить воздействие на окру-
жающую среду, внося вклад в ESG-повестку. 

В югорских автобусах технологии ИИ (компьютерное зрение) контролируют водителей. 
Камеры, установленные возле водителя, фиксируют его положение в целом (голова, руки, но-
ги), взгляд и в случае отклонения оповещают водителя сигналом, тем самым способствуя тому, 
чтоб он не уснул за рулем, не допустил ДТП. 

ПАО «РЖД» внедряет технологии интервального регулирования – «виртуальную сцепку» 
(ВСЦ). Основное преимущество – это уменьшение интервала попутного следования поездов и 
повышение скорости их движения на жёлтый сигнал светофора более чем до 60 км/ч. Также 
ВСЦ на 10–15 % увеличивает пропускную способность участка без строительства дополни-
тельной инфраструктуры [6]. 

Единый контакт-центр взаимодействия с гражданами (ЕКЦ) Минздрава Мурманской об-
ласти внедрил голосовой робот, который самостоятельно консультирует более 60 % всех обра-
щений граждан в ЕКЦ. Инструмент речевой аналитики, встроенный в состав виртуального по-
мощника, позволяет провести глубинный анализ всех диалогов с пользователями, при этом от-
ветственные сотрудники отслеживают точность обработки запросов и дообучают помощника, 
оптимизируя бизнес-процессы. 

В Вологодской области для оценки состояния дорожного полотна планируют использо-
вать нейросеть, которая способна оценить состояние проезжей части и придорожной зоны и 
нарушения по благоустройству.  

Россельхознадзор внедрил технологии ИИ для прогноза отравлений. Для сравнения: с ян-
варя по август 2023 года инспекторами Россельхознадзора вручную было выявлено около 16,2 
тыс. нарушений, а искусственный интеллект с сентября 2023 года по 11 марта 2024 года – 218 
тыс. [3; 6]. 

В 2023 году МЧС России впервые применило искусственный интеллект для предупрежде-
ния половодья. 

В Республике Башкортостан также наблюдается активное развитие технологий искус-
ственного интеллекта в различных сферах – от медицины и образования до промышленности и 
государственного управления [2]. 

В развитии прорывных технологий в Башкортостане важную роль играют как государ-
ственные органы, так и частный сектор. Республика поддерживает и стимулирует развитие тех-
нологий ИИ через выделение грантов, создание инфраструктуры и проведение специализиро-
ванных программ. Особое внимание уделяется внедрению технологий ИИ в региональном 
управлении для оптимизации процессов и улучшения качества услуг для граждан. 

Частный сектор также активно инвестирует в разработку и внедрение технологий ИИ в раз-
личные отрасли экономики республики. Многие организации внедряют системы машинного обу-
чения, анализа данных и автоматизации процессов с целью повышения конкурентоспособности и 
эффективности бизнеса. Партнерство между государством и частным сектором способствует 
ускоренному развитию технологий ИИ в Башкортостане и созданию инновационной экосистемы, 
что более реально через соглашения государственно-частного партнерства (ГЧП в IT). 

Проанализировав практику использования технологий ИИ, выделим ряд их преимуществ 
для Башкортостана: 

– оптимизация государственных и коммерческих процессов. ИИ способен в разы сокра-
тить время и ресурсы на решение различных задач, бизнес-процессов и т.д. в деятельности как 
государственных (муниципальных), так и коммерческих организаций. Например, для выявле-
ния вырубок леса компетентные органы республики могут использовать возможности нейросе-
тей при анализе космических снимков. Нейросетевые алгоритмы работают на 62 % быстрее че-
ловека и на 12 % точнее [2]; 
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– повышение качества услуг. Прорывные технологии могут использоваться для улучше-
ния предоставляемых государственных и муниципальных услуг в здравоохранении, образова-
нии, транспорте и других отраслях, повышая уровень обслуживания граждан. Например, чат-
бот в Telegram для поиска эвакуированного автомобиля способен отвечать на запросы об авто-
мобилях, припаркованных в неположенном месте и эвакуированных на штрафстоянку; 

– стимулирование инноваций. Использование технологий ИИ способствует развитию ин-
новаций, созданию новых продуктов и услуг, а также привлекает инвестиции в регион. Напри-
мер, компания «Герофарм» уже разрабатывает лекарства с помощью искусственного интеллек-
та. ИИ после доработки и дальнейшего обучения позволит сократить сроки вывода инноваци-
онных лекарств на рынок в среднем с нынешних 36 месяцев до 11, а затраты снизить на 80 % за 
счет подбора и синтеза наиболее вероятных кандидатов на будущий препарат. 

Однако возможны и риски использования технологий ИИ в республике: отсутствие ква-
лифицированных специалистов в области искусственного интеллекта, что может замедлить 
внедрение и развитие таких технологий; проблемы конфиденциальности и безопасности дан-
ных, так как ИИ требует особых мер безопасности и защиты информации, чтобы предотвратить 
утечку информации и другие киберугрозы; необходимость разработки соответствующего реги-
онального законодательства, регулирующих использование технологий ИИ в различных сферах 
жизни. 

Заключение 

Технологии ИИ имеют огромный потенциал для развития различных отраслей в Башкор-
тостане, включая здравоохранение, транспорт, финансы и другие. Важно активно внедрять и 
развивать эти технологии для повышения эффективности и конкурентоспособности региона 
путем поддержки и стимулирования исследований в области ИИ через финансирование науч-
ных проектов и конкурсов; развитие сотрудничества между образовательными учреждениями, 
научными центрами и предприятиями для создания инновационных продуктов на базе техноло-
гий ИИ; подготовки специалистов, обладающих знаниями и навыками в области искусственно-
го интеллекта, чтобы обеспечить регион квалифицированными кадрами. 

Технологии ИИ могут стать ключевым фактором в повышении эффективности процессов, 
снижении издержек, повышении качества услуг и увеличении конкурентоспособности региона. 
Их развитие и внедрение помогут модернизировать инфраструктуру, улучшить качество жизни 
жителей и создать благоприятное инновационное окружение для развития экономики Респуб-
лики Башкортостан. 
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В статье обосновывается ведущая роль Башкирской академии государственной службы и управления 
(БАГСУ) при Главе Республики Башкортостан (РБ) в формировании научно-образовательного кластера 
для подготовки высококвалифицированных кадров для сферы государственного и муниципального 
управления РБ в контексте необходимости повышения эффективности социально-экономического раз-
вития городов и районов региона. Разработаны предложения и даны рекомендации по совершенствова-
нию стратегического управления сферой образования на региональном и муниципальном уровнях, в том 
числе по активизации научно-исследовательской, грантовой, профориентационной деятельности, 
формированию профильных классов в школах, заключению долгосрочных договоров о сотрудничестве 
между БАГСУ, УФИЦ РАН и муниципальными образованиями РБ по подготовке, переподготовке и по-
вышению квалификации государственных и муниципальных служащих. 
Ключевые слова: научно-образовательный кластер, инновации, государственное и муниципальное 
управление, Республика Башкортостан, регион, БАГСУ, стратегия развития.  
The article substantiates the leading role of the Bashkir academy of public service and administration (BAOPS) 
under the Head of the Republic of Bashkortostan (RB) in the formation of a scientific and educational cluster 
for the training of highly qualified personnel for the sphere of public and municipal administration of the Re-
public of Bashkortostan in the context of the need to improve the efficiency of socio-economic development of 
cities and districts of the region. Proposals have been developed and recommendations have been made to im-
prove the strategic management of the field of education at the regional and municipal levels, including the ac-
tivation of research, grant, career guidance activities, the formation of specialized classes in schools, the con-
clusion of long-term cooperation agreements between BAGSU, UFRC RAS and municipalities of the Republic of 
Bashkortostan for training, retraining and advanced training qualifications of state and municipal employees. 
Key words: scientific and educational cluster, innovations, state and municipal management, Republic of Bash-
kortostan, region, BAOPS, development strategy. 
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2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов. 
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Основные положения 

1. Республика Башкортостан входит в десятку наиболее развитых субъектов РФ. При этом в силу как 
объективных, так и субъективных причин, наблюдается достаточно сильная поляризация по качеству 
жизни населения в разрезе городов и районов региона. 
2. Эффективность государственного и муниципального управления сейчас становится одним из опреде-
ляющих факторов социально-экономического развития территорий, поэтому система подготовки госу-
дарственных и муниципальных служащих в регионах России, включая РБ, требует коренного пересмот-
ра и совершенствования, внедрения инноваций с учетом глобальных вызовов современности и перехода 
к проектному управлению в рамках необходимости четкого выполнения целевых показателей нацио-
нальных проектов РФ [1].  
3. Башкирская академия государственной службы и управления при Главе Республики Башкортостан 
традиционно остается основным поставщиком высококвалифицированных кадров для администраций 
городов и районов Башкортостана и близлежащих регионов. 
4. Кооперация высших учебных заведений и научных учреждений по подготовке, переподготовке и по-
вышению квалификации кадров по направлению «Государственное и муниципальное управление» и 
формирование инновационного научно-образовательного кластера, предполагающего заключение дол-
госрочных договоров о сотрудничестве между БАГСУ при Главе РБ, УФИЦ РАН и муниципальными 
образованиями РБ по подготовке, переподготовке и повышению квалификации государственных и му-
ниципальных служащих с использованием инноваций, передового международного и отечественного 
опыта может придать новый качественный импульс системе образования государственных и муници-
пальных служащих в регионе. 

 
Введение 

Республика Башкортостан входит в топ-10 российских регионов по многим показателям 
социально-экономического развития. Однако в разрезе городов и районов Башкортостана 
наблюдается достаточно сильная поляризация. Уфа, Стерлитамак, Салават и близлежащие к 
ним районы значительно опережают многие другие территории региона, прежде всего, юго- и 
северо-восточные города и районы, характеризуемые слабым развитием перерабатывающей 
промышленности, высокой безработицей, низким уровнем доходов населения, неблагоприят-
ной демографической ситуацией [4]. Кроме объективных причин (территориальная удаленность 
муниципальных образований, входящих в состав Зауралья и Северо-Востока, от столицы рес-
публики и от крупных транспортных магистралей; слабое развитие логистической и энергети-
ческой инфраструктуры; неблагоприятные природно-климатические условия, рискованные для 
ведения сельскохозяйственной деятельности; истощение основных месторождений полезных 
ископаемых и др.), есть и субъективные причины такой ситуации, связанные с недостаточной 
компетентностью и эффективностью деятельности глав администраций городов и районов, гос-
ударственных и муниципальных служащих, руководителей предприятий на местах.  

Поэтому в настоящее время города и районы Республики Башкортостан нуждаются в 
энергичных, высококвалифицированных, компетентных и порядочных руководителях и специ-
алистах, способных не просто ответственно выполнять приказы и распоряжения вышестоящей 
власти, но и выступать с самостоятельными инициативами в области стратегического и бизнес-
планирования, комплексного развития государственных и муниципальных предприятий, муни-
ципальных образований на основе тщательного анализа всех преимуществ и недостатков соци-
ально-экономического развития конкретных территорий. 

Методы 

В процессе работы над статьей применялись методы анализа и синтеза, обобщения и клас-
сификации научной литературы, статистических данных по проблематике регионального разви-
тия, регионального и муниципального управления, применения инновационных технологий в 
образовании и подготовке кадров для сферы государственного и муниципального управления 
[2; 6–12; 15–17].  
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Результаты 

В настоящее время целенаправленной подготовкой кадров по специальности (направлени-
ям бакалавриата и магистратуры) «Государственное и муниципальное управление» в Республи-
ке Башкортостан занимаются следующие основные высшие учебные заведения: 

1. ГБОУ ВО «Башкирская академия государственной службы и управления при Главе 
Республики Башкортостан»; 

2. ФГБОУ ВО «Уфимский университет науки и технологий»; 
3. ФГБОУ ВО «Уфимский государственный нефтяной технический университет»; 
4. Башкирский кооперативный институт (филиал) АНОО ВО Центрсоюза РФ «Российский 

университет кооперации»; 
5. ЧОУ ВО «Восточная экономико-юридическая гуманитарная академия». 
В них по направлению «Государственное и муниципальное управление» выполняются 

курсовые, выпускные квалификационные работы, магистерские диссертации на материалах 
различных государственных и муниципальных предприятий, на примере администраций 
городов и районов Башкортостана.  

Некоторые предложения и рекомендации этих работ (прежде всего, студентов и 
магистрантов заочной и дистанционной форм обучения, многие из которых уже работают в 
системе государственного и муниципального управления) находят реальное применение на 
практике и способствуют совершенствованию регионального и муниципального управления в 
регионе. 

 
 Система непрерывного профессионального образования – 

Инновационный научно-образовательный кластер РБ 
 

Министерство  
науки и высшего 

образования 
Российской 
Федерации 

БАГСУ при Главе 
Республики 

Башкортостан 

Министерство 
образования и 

науки 
Республики 

Башкортостан 

УУНиТ 

УГНТУ 

БКИ (филиал) РУК  

Академия ВЭГУ  

Профильные классы государственного и 
муниципального управления в школах 

Средние специальные учебные заведения 
(техникумы, лицеи, колледжи) 

ИСЭИ УФИЦ  РАН 

 
Концептуальная схема системы непрерывного профессионального образования управленческих 

кадров – инновационного научно-образовательного кластера Республики Башкортостан 
Источник: составлено авторами по материалам исследования. 

 
Разработкой стратегий и программ социально-экономического развития городов и 

районов Республики Башкортостан, научными исследованиями в области оптимизации системы 
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государственного и муниципального управления в регионе с учетом передового международно-
международного и отечественного опыта также занимаются научные учреждения 
Башкортостана, прежде всего, Институт социально-экономических исследований Уфимского 
федерального исследова-тельского центра РАН и Академия наук Республики Башкортостан. 

Как нам представляется, для повышения качества образования в сфере подготовки 
государственных и муниципальных служащих в настоящее время целесообразно объединить на 
договорной основе все вышеперечисленные научные и образовательные учреждения в единый 
инновационный научно-образовательный кластер в форме ассоциации – систему непрерывного 
образования управленческих кадров РБ, концептуальная схема которого приведена на рисунке.  

Башкирская академия государственной службы и управления при Главе Республики 
Башкортостан (далее – БАГСУ), учитывая, что она является единственным специали-
зированным высшим учебным заведением республики с большим опытом подготовки 
профессиональных кадров для государственной и муниципальной службы, а также менеджеров 
для различных отраслей экономики Башкортостана, должна стать ядром данного кластера – 
Ассоциации вузов, ссузов, школ и научных учреждений региона. 

Определенные первые шаги в кластеризации управленческого образования в настоящее 
время уже сделаны. Так, 17 мая 2024 года, на заседании ученого совета в Институте социально-
экономических исследований УФИЦ РАН состоялось торжественное подписание соглашения о 
сотрудничестве между БАГСУ при Главе РБ, в лице ректора Д.М. Абдрахманова с одной 
стороны, и ИСЭИ УФИЦ РАН, в лице исполняющего обязанности директора А.Г. Каримова. По 
итогам обсуждения и выступления ректора академии были обозначены следующие направления 
совместной деятельности: 

 практическая подготовка студентов ГБОУ ВО БАГСУ на базе ИСЭИ УФИЦ РАН;  
 взаимодействие в сфере подготовки научных и научно-педагогических кадров на 

основе проведения совместных научно-исследовательских работ; 
 обмен опытом профессорско-преподавательского состава, в направлении преподавания 

отдельных дисциплин; 
 проведение совместных научно-исследовательских конференций, форумов, 

стратегических сессий и круглых столов. 
Основная задача дальнейшей совместной работы состоит в формировании общей 

дорожной карты сотрудничества. 
На базе ИСЭИ УФИЦ РАН 23-24 мая 2024 года уже состоялось первое совместное 

мероприятие в рамках обозначенного сотрудничества – XVI Международная научно-
практическая конференция «Инновационные технологии управления социально-экономическим 
развитием регионов России» [14], где обсуждались различные вопросы социального, 
экономического, управленческого характера.  

Обсуждение 

В идеале в перспективе должны сложиться устойчивые договорные связи между 
участниками инновационного кластера по обмену научными кадрами, подготовке специалистов 
высшими и средними специальными учебными заведениями для научных организаций и 
системы государственного, муниципального управления, совместном проведении научно-
исследовательских и практических хоздоговорных работ по разработке, внедрению и 
коммерциализации инноваций, стратегий, программ развития определенных предприятий и 
муниципалитетов.  

Интеграция академической, вузовской и отраслевой науки также предполагает создание 
общей информационной системы, обмен информацией, совместное использование научной, 
опытно-экспериментальной и приборной базы, развитие информационно-
телекоммуникационных и иных наукоемких технологий [11]. 

При формировании инновационного кластера необходимо активно использовать новые 
технологии в образовательном процессе, активно перенимать зарубежный и отечественный 
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опыт, в том числе существующий республиканский опыт кластеризации системы науки и обра-
образования. Например, у авторов данной статьи было очень много предложений и 
рекомендаций по организации научно-образовательного кооперативного кластера на базе 
Башкирского кооперативного института (филиала) Российского университета кооперации [3-
5;13], отдельные из которых были реализованы на практике и могут быть также адаптированы 
применительно к кластеру на базе БАГСУ. 

Инновационный научно-образовательный кластер должен осуществлять не только 
многоуровневое обучение студентов и слушателей в рамках очной, заочной, очно-заочной и 
дистанционной форм по программам высшего, послевузовского и дополнительного 
профессионального образования, повышения квалификации, но и участвовать в реализации 
республиканских и федеральных программ подготовки кадрового резерва, в разработке 
стратегий, программ, подготовке аналитических записок, предложений и рекомендаций по 
совершенствованию регионального и муниципального менеджмента для органов власти 
региона.  

Формирование инновационного регионального кластера по подготовке кадров для сферы 
государственного и муниципального управления может столкнуться с основной проблемой, 
связанной с необходимостью обеспечения высокого качества в преподавании управленческих 
дисциплин. Поэтому к чтению отдельных предметов, спецкурсов должны обязательно 
привлекаться специалисты-практики, представители власти, имеющие богатый опыт 
практической деятельности. 

При этом мы должны понимать, что для успешного формирования научно-
образовательного кластера и его дальнейшего развития необходима организационная и 
финансовая поддержка государства в виде субсидий, льготных кредитов, обучения кадров. 

Заключение 

Как нам представляется, в настоящее время необходима разработка как отдельной 
общефедеральной, так и региональных концепций, стратегий, программ по подготовке кадров 
для системы государственного и муниципального управления. 

Они должны предусматривать, среди прочих вопросов, по возможности, выделение 
отдельных бюджетных мест и заключение между высшими, средними специальными учебными 
заведениями, абитуриентами и конкретными заинтересованными кооперативами (первого или 
второго уровней) трехсторонних договоров по получению профильного управленческого 
образования с дальнейшим гарантированным трудоустройством по специальности, желательно 
в администрациях городов и районов региона. 

Применительно к РБ сейчас актуальна разработка «Положения об инновационном научно-
образовательном кластере непрерывного образования управленческих кадров Республики 
Башкортостан». 
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В статье рассматривается проблема вовлеченности персонала предприятия в инновационную 
деятельность. Раскрыты факторы, способствующие повышению уровня вовлеченности и росту 
инновационной активности персонала предприятия. Представлены результаты исследования уровня 
вовлеченности сотрудников производственной площадки одного из обрабатывающих предприятий, 
полученные в результате проведенного опроса. 
Ключевые слова: вовлеченность, персонал, инновационная активность, инновационная деятельность, 
потенциал сотрудников, развитие персонала. 
The article deals with the problem of involvement of enterprise personnel in innovation activity. The factors 
contributing to the increase in the level of involvement and growth of innovation activity of the enterprise 
personnel are revealed. The article presents the results of the study of the level of involvement of employees of 
the production site of one of the manufacturing enterprises, obtained as a result of the survey. 
Keywords: engagement, personnel, innovative activity, innovative activity, employee potential, personnel  
development. 
 

Введение 

На вовлеченность персонала, как на предмет исследования, обратили внимание в конце 
XX века [9]. Определяемая как состояние приверженности компании, выступающее мощным 
внутренним фактором мотивации, вовлеченность способствует росту производительности, 
стабилизации кадров, активизации инновационных процессов, быстрому росту и развитию 
предприятия. 

Повышение вовлеченности персонала становится одной из главных целей в системе HR-
менеджмента, и достигается путем создания условий, в которых сотрудники ощущают себя 
ценными членами организации, имеющими внутреннее желание работать в интересах 
организации, и могут реализовать свой потенциал [8]. 

Одним из драйверов роста предприятий на современном этапе развития становится 
повышение вовлеченности персонала в инновационные процессы предприятий. Инновационная 
деятельность персонала – это способность и готовность сотрудников предприятия генерировать 
новые идеи, разрабатывать инновационные продукты или услуги, улучшать процессы работы и 
внедрять новые технологии, тем самым обеспечивая своей компании конкурентные 
преимущества за счет: 

– создания новых продуктов и услуг, отвечающих потребностям клиентов; 
– оптимизации бизнес-процессов, сокращения затрат и роста эффективности производства; 

                                                             
 Ссылка на статью: Ситникова Л.В., Черепанова А.И. Исследование вовлеченности персонала пред-
приятия в инновационные процессы // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024.  
№ 4. С. 123–128. DOI: 10.34773/EU.2024.4.20. 
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– привлечения и удержания талантливых сотрудников, мотивированных к креативной ра-
боте, личностному и профессиональному росту. 

Таким образом, внедрение результатов инновационной деятельности в работу помогает 
предприятию оставаться востребованным на рынке, создавать ценность для клиентов и 
обеспечивать успешное функционирование производственной системы [4]. 

Основными факторами повышения инновационной активности являются: 
– поддержка со стороны руководства и практикуемые им стили лидерства; 
– эффективная система обучения и развития персонала предприятия, нацеленная на 

развитие креативности и инновационных навыков сотрудников; 
– эффективная система внутриорганизационной коммуникации; 
– эффективная система вознаграждения, предусматривающая применение различных 

стимулов за инновационные достижения и мотивирующая сотрудников к активной 
инновационной деятельности; 

– общий контекст ситуации, определяемый культурой, в которой ценится обмен идеями, 
инновационная активность, креативность. 

Взаимосвязь между указанными факторами очевидна. Прозрачность и открытость 
системы внутриорганизационных коммуникаций дает возможность сотрудникам высказывать 
свои мнения и идеи, получать обратную связь. Эффективность системы 
внутриорганизационной коммуникации во многом зависит от системы руководства и лидерских 
качеств руководителя, который должен быть не только хорошим коммуникатором, но и 
мотиватором, и наставником для своих подчиненных [5]. Он должен уметь стимулировать и 
поддерживать участие сотрудников в процессе принятия решений и развития компании, 
поддерживать различные формы обучения и развития персонала. 

Наконец, создание благоприятной рабочей среды также важно для повышения 
вовлеченности персонала [7]. Оно может включать в себя организацию комфортного рабочего 
пространства и эргономичных рабочих мест, поддержание баланса между организационными и 
личными целями, установление ясных ожиданий и вознаграждение достижений, 
предоставление сотрудникам возможности для профессионального и личностного развития. 
Понимание сотрудниками того факта, что организация инвестирует в их развитие, повышает их 
вовлеченность, укрепляет веру в компанию и мотивирует к работе на ее успех. 

Таким образом, повышение вовлеченности персонала – это системный и постоянный 
процесс, требующий активной работы и постоянного внимания со стороны руководства, 
регулярной оценки и анализа результатов. 

Методы исследования 

Основными методами измерения вовлеченности персонала являются опросы 
сотрудников, анализ данных об оттоке и аттестациях, наблюдение за поведением сотрудников 
на рабочем месте. 

В данном исследовании для оценки степени вовлеченности персонала был применен 
опросник Q12 [2], представляющий собой инструмент для оценки уровня удовлетворенности 
сотрудников и их приверженности компании. Он позволяет руководству лучше понять 
потребности, мнения и ощущения сотрудников. Анализ полученной в процессе опроса 
информации позволяет: 

– выявить проблемные области в рабочей среде, негативно влияющие на уровне 
вовлеченности сотрудников; 

– выявить факторы работы и рабочей среды, влияющие на удовлетворенность сотрудников; 
– выявить проблемы в коммуникации внутри компании, что позволит улучшить процессы 

обмена информацией и повысить прозрачность; 
– выявить факторы, способствующие мотивации сотрудников, и создать условия для их 

развития; 
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– разработать конкретный план действий по улучшению рабочей среды, 
удовлетворенности и вовлеченности персонала. 

Являясь эффективным инструментом HR-менеджмента, работающим на повышение 
уровня вовлеченности и производительности персонала, опросник Q12 представляет собой 
унифицированную методику, а включенные в него вопросы имеют слишком широкий смысл 
[6]. В целях получения большей достоверности базовый вариант опросника был дополнен 
блоком вопросов, позволяющих оценить вовлеченность персонала в инновационную 
деятельность. 

Результаты исследования и их обсуждение 

В процессе исследования было проведено анкетирование сотрудников одной из 
производственных площадок предприятия АО «Уфимское агрегатное производственное 
объединение» [1]. Индекс вовлеченности, определенный по методике Q12, составил 73 %, что 
позволяет сделать вывод о довольно высокой степени вовлеченности сотрудников [3]. 
Распределение респондентов по степени вовлеченности показано на рисунке 1. 

 
 

Рис. 1. Распределение сотрудников по уровню вовлеченности (индекс Q12) 
 
Результаты ответов на вопросы дополнительного блока представлены в таблице. 
 

Число респондентов, ответивших положительно на дополнительные вопросы (фрагмент) 

Вопрос Ответов «да» Доля 
Проводится ли оценка сотрудников на основе их инновационных достижений? 39 59 % 
Вы участвуете в регулярных обучающих программах для развития новых 
навыков и знаний?  44 67 % 

Ваш руководитель поощряет Вас к предложению новых идей или улучшений? 47 71 % 
У Вас есть возможность внести предложения по улучшению работы 
предприятия или выпускаемой им продукции? 45 68 % 

Вы понимаете, как Ваша работа способствует достижению целей организации? 60 91 % 
В процессе работы Вы преследуете цель не только получить заработную плату, 
но и разделяете и заинтересованы в достижении целей компании? 47 71 % 

 
Большинство (68 %) сотрудников имеют возможность вносить предложения новых идей 

для улучшения работы предприятия, при этом почти та же доля (71 %) работников поощряется 
руководителями за такие предложения. Чуть меньшая доля рабочих (59 %) считает, что 
сотрудники оцениваются в том числе и по их участию в инновационной деятельности. Это 
позволяет сделать вывод о том, что руководство производственной площадки создает условия и 
поощряет инновационную активность персонала. Более того, менеджмент предприятия также 
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прилагает усилия для проведения обучающих программ, направленных на повышение иннова-
инновационной деятельности сотрудников, 2/3 респондентов регулярно участвуют в таких 
мероприятиях. 71 % сотрудников разделяют и заинтересованы в достижении целей компании, 
при этом 91 % понимают, как их работа способствует достижению этих целей. В совокупности 
с результатами опросника Q12, эти данные говорят о том, что сотрудники заинтересованы в 
работе, стремятся к развитию компании и воспринимают цели и планы организации как свои 
личные. 

О высоком внимании менеджмента предприятия к развитию персонала говорят ответы 
респондентов на вопрос о том, как часто руководитель обсуждает с подчиненными их 
индивидуальную производительность и возможности для улучшения (рис. 2). Почти 2/3 
сотрудников хотя бы иногда получают обратную связь по результатам своей работы от 
руководителя. 

 
Рис. 2. Ответы респондентов о частоте получения обратной связи от руководителя 
 
Распределение ответов на вопрос об отношении сотрудников к системе оценки их участия 

в инновационной деятельности показано на рисунке 3. Меньшинство (27 %) сотрудников 
считают такую оценку неэффективной.  

 
Рис. 3. Ответы респондентов об эффективности системы оценки персонала  

по инновационной деятельности 
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Оценка сотрудниками нацеленности менеджмента на создание благоприятной для 
стимулирования инновационной деятельности среды на производстве представлена 
распределением ответов на вопрос о количественном соотношении факторов мотивирующих 
сотрудников к инновациям и подавляющих их стремление к новому (рис. 4). 75 % работников 
отмечают действие в подразделении факторов, стимулирующих вовлеченность персонала в 
инновационные процессы.  

 
Рис. 4. Ответы респондентов о влиянии среды внутри компании  

на инновационную деятельность персонала 
 
О внимании персонала и степени его вовлеченности в инновационную деятельность 

можно сделать вывод по ответам на вопрос о наблюдаемом числе случаев внедрения инноваций 
(рис. 5).  

 

 
 

Рис. 5. Ответы респондентов о числе наблюдаемых случаев внедрения инноваций  
на предприятии за последний год 
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Более 85 % сотрудников замечают хотя бы несколько случаев реализации инноваций на 
предприятии в течение года, а 24 % персонала наблюдали это более 5 раз за год. 

Заключение 

Таким образом, результаты проведенного опроса позволили, с одной стороны, выявить 
достаточно высокую степень вовлеченности персонала в инновационную деятельности, с 
другой стороны, позволили сделать вывод о достаточно эффективных процессах HR-
менеджмента, отвечающих за повышение инновационной активности персонала и его развитие, 
что довольно нетипично для производственных предприятий. 

Регулярное проведение опросов даст возможность отслеживать изменение ситуации и 
отношений работников предприятия и своевременно принимать решения, направленные на 
поддержание высокого уровня вовлеченности персонала в инновационную деятельность. 
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В статье рассматриваются актуальные вопросы оценки эффективности формирования и 
использования персонального бренда как фактора развития предпринимательства. Определены 
критерии оценки эффективности, выявлена взаимосвязь компонентов социальных и экономических 
предпринимательских выгод и их взаимное влияние, показана специфика затрат, связанных с оказанием 
услуг по формированию и использованию личного бренда предпринимателя, очерчены направления их 
минимизации. 
Ключевые слова: персональный бренд, личный бренд, предприниматель, бизнес, конъюнктура рынка, 
эффективность бренда, оценка бренда. 
The article discusses current issues of assessing the effectiveness of the formation and use of a personal brand, 
which are important for analyzing the influence of a personal brand as a factor in the development of 
entrepreneurship. The criteria for assessing efficiency are determined, the relationship between the components 
of social and economic entrepreneurial benefits and their mutual influence is revealed, the specifics of the costs 
associated with the provision of services for the formation and use of the entrepreneur’s personal brand are 
shown, and directions for their minimization are outlined. 
Key words: personal brand, entrepreneur, business, market conditions, brand effectiveness, brand assessment. 

 
Основные положения 

1. Обзор методов оценки бренда показал наличие разнообразных подходов у исследователей, 
специалистов-практиков и современных маркетинговых консалтинговых агентств.  
2. Персональный бренд предпринимателя включает личностные и профессиональные компоненты, что 
подтверждено результатами опроса предпринимателей малого и среднего бизнеса Республики 
Башкортостан и других субъектов Российской Федерации, в которых предприниматели отмечают 
выгоды экономического и неэкономического характера.  
3. Оценка эффективности формирования и использования персонального бренда имеет свою специфику. 
Выявлено, что социальные выгоды могут преобразовываться в экономические выгоды, а экономические 
выгоды могут влиять на социальные. Затраты, связанные с оказанием услуг по формированию и 
использованию личного бренда предпринимателя, носят отчасти абстрактный характер. 
4. В минимизации затрат, связанных с оказанием услуг по формированию и использованию 
персонального бренда предпринимателя, можно отметить два направления. Во-первых, это непрерывное 
компетентностное развитие самого клиента (предпринимателя) – объекта формирования личного 
бренда. Во-вторых, это синхронизация (улучшение коммуникаций) предпринимателя и специалиста по 
персональному брендированию.  
 
 
 
                                                             
 Ссылка на статью: Подгорная Т.Ю.. Актуальные вопросы оценки эффективности формирования  
и использования персонального бренда предпринимателя// Экономика и управление: научно-
практический журнал. 2024. № 4. С. 129–133. DOI: 10.34773/EU.2024.4.21. 
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Введение 

Задачи оценки эффективности использования персонального бренда имеют важное 
значение для анализа влияния персонального бренда как фактора развития 
предпринимательства. Существуют различные подходы к этому вопросу, каждый из которых 
имеет свою специфику, но все они помогают лучше понять значимость персонального бренда в 
современном мире. 

Методы 

При подготовке статьи был проведен анализ научных и практикоориентированных 
источников по тематике статьи, использованы общенаучные методы анализа, синтеза, 
обобщения, табличной визуализации. Источниками информации для настоящей статьи стали 
научные публикации, данные современных маркетинговых консалтинговых агентств, 
результаты социологического опроса (анкетирование) предпринимателей малого и среднего 
бизнеса Республики Башкортостан и других субъектов Российской Федерации. 

Результаты и обсуждение 

Обзор методов оценки бренда показал наличие разнообразных подходов. Например,  
Д. Аакер в 80-х годах XX века предложил определенные показатели для оценки ценности 
бренда, которые могут быть использованы для измерения его финансовой стоимости. Под 
«капиталом бренда» предлагалось понимать совокупность активов, связанных с марочным 
названием (символом), которая увеличивает ценность брендового товара, услуги, фирмы, 
личности для обладателя бренда и/или для клиентов этого обладателя [1]. Эти показатели 
включают в себя осведомленность клиентов о бренде, лояльность к бренду, воспринимаемое 
качество бренда и потребительские ассоциации, связанные с брендом. 

Существуют и другие подходы к оценке эффективности персонального бренда, например, 
рассмотрение его как нематериального актива руководителя компании, социального капитала 
или репутации. При оценке эффективности учитываются современные тренды и развитие 
цифровой экономики. Так, например, по мнению специалистов в области рекламы креативного 
агентства Deep Creative Agency [2], результатами в ходе продвижения личного бренда могут 
быть следующие: расширение охвата целевой аудитории и формирование информационного 
поля; создание имиджа, отвечающего позиционированию; укрепление бренда до выработки 
конкурентного преимущества; увеличение числа каналов для контактов с персоной бренда; 
управление репутацией для влияния на коммерческие показатели. 

В отчетах компании BrandFinance, ведущей в мире консалтинговой фирмы по оценке 
брендов, содержится информация из ежегодных отчетов о самых ценных и сильных брендах 
классов «люкс» и «премиум» [4]. Отчеты включают различные показатели, такие как 
внутреннее понимание бренда, отслеживание его ценности, сравнительный анализ конкурентов 
и анализ исторической ценности бренда. В рамках отчетов также рассматривается индекс силы 
бренда, включающий отслеживание и анализ силы бренда, управленческие показатели 
производительности (KPI) и сравнительный анализ конкурентов. Кроме того, проводится 
анализ ставок роялти конкурентов, диапазонов ставок роялти в отрасли и анализ маржи для 
определения ставки роялти для конкретного бренда. Разбивка расчета стоимости капитала 
включает безрисковые ставки, премии за риск долга бренда и стоимость собственного капитала 
через модель оценки активов по CAPM (Capital Asset Pricing Model), которая оценивает 
ожидаемую доходность инвестиций на основе уровня риска актива относительно рыночного 
риска в целом. Также рассматривается независимый подход к оценке стоимости капитала для 
внутренних оценок и проектов. 

Так, например, согласно отчетам BrandFinance, в рейтинге самых дорогих компаний 2024 
года на первом месте компания Apple [3], которая заняла лидирующее положение как самый 
ценный бренд в мире, значительно опередив Amazon, Google и Microsoft. За год стоимость 
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Apple выросла на 74%, достигнув отметки в 516,6 млрд долларов, что подтверждает ее ведущее 
положение в индустрии. 

Персональный бренд предпринимателя включает личностные и профессиональные 
компоненты, что подтверждено в том числе опросами предпринимателей малого и среднего  
бизнеса Республики Башкортостан и других субъектов Российской Федерации, в которых 
предприниматели отмечают выгоды экономического и неэкономического характера (табл. 1). 

Таблица 1 
Результаты опроса предпринимателей малого и среднего бизнеса  

Республики Башкортостан и других субъектов Российской Федерации  
(11.2021–05.2022) 123 чел., в % 

 
В связи с вышеизложенным, мы предлагаем рассматривать эффективность использования 

персонального бренда предпринимателя как показатель фактора роста бизнеса, исходя из 
экономических и социальных позиций. Поскольку эффективность является ключевым 
показателем успеха предпринимательской деятельности, а для достижения успеха 
предприниматели ставят и достигают определенные цели, то в рамках структуры 
предпринимательских целей формирования и использования личного бренда можно выделить 
следующие категории: 

– экономические цели, которые характеризуют эффективность организации (показатели 
выручки, прибыли, использования трудовых ресурсов, производственных фондов, динамика 
клиентского потока и др.); 

– неэкономические цели (или социальные), которые характеризуют удовлетворенность 
предпринимателя своим делом, выполнение миссии, получение социальных благ (общественное 
признание заслуг, рост доверия потребителей, узнаваемость персоны, партнерские связи) и др. 

Для малого и среднего предпринимательства оценка эффективности развития бизнеса 
имеет свои особенности, которые выражаются в ограниченности ресурсов, а также, как 
правило, региональной известностью на рынке, не столь широком охвате аудитории как у 
крупных компаний, довольно высокой чувствительностью к изменениям рынка и конкуренции. 
При этом малый и средний бизнес может успешно конкурировать с крупными компаниями, 
используя свои преимущества, такие как гибкость, инновационность, умение быстро 
адаптироваться к изменениям рынка, а также создавать уникальные продукты и услуги, 
которые отвечают специфическим потребностям и интересам целевой аудитории. 

В каких бизнес-задачах, по вашему мнению, формирование и использование персонального бренда дает 
наиболее выраженную возможность экономического роста бизнеса? Выберите один или несколько из ниже 

предложенных вариантов и/или напишите свой. 
Повышение узнаваемости в профессиональных кругах 88 71,5 % 
Увеличение клиентского потока  78 63,4 % 
Увеличение прибыли  75 61 % 
Возможность выйти на новых партнеров  73 59,3 % 
Признание и авторитет 65 52,8 % 
Усиление экспертности 59 48 % 
Сокращение затрат на рекламу / саморекламу  55 44,7 % 
Влияние на выбор покупателя 52 42,3 % 
Повышение качества личного окружения  48 39 % 
Увеличение интереса СМИ к персоне предпринимателя 47 38,2 % 
Нетворкинг и связи 44 35,8 % 
Развитие карьеры 42 34,1 % 
Повышение мотивации сотрудников, команды 36 29,3 % 
Повышение лояльности сотрудников, команды 32 26 % 
Упрощение переговоров и их успешность 30 24,4 % 
Внедрение новых технологий 28 22,8 % 
Другое 2 1,6 % 
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Кроме того, многие бизнес-задачи, в которых, по мнению предпринимателей, 
формирование и использование персонального бренда ведет к росту бизнеса, имеют 
пересечение по функциональности с точки зрения как экономических, так и неэкономических 
(социальных) аспектов, также в них присутствует новаторский компонент, который связан с 
внедрением новых технологий. 

Рассмотрим показатели оценки эффективности персонального бренда с использованием 
двух критериев: «Повышение узнаваемости в профессиональных кругах» и «Увеличение 
клиентского потока». Данные критерии играют важную роль для малого и среднего бизнеса и 
входят в ключевые предпринимательские выгоды. 

Измерение критерия «узнаваемости в профессиональных кругах» можно провести через 
анализ роста числа подписчиков и объем упоминаний в социальных сетях, сайтах и на 
профессиональных платформах, а также через оценку уровня вовлеченности аудитории (лайки, 
комментарии, репосты и т.д.). Для оценки критерия «увеличение клиентского потока» важно 
анализировать конверсию клиентов из различных источников привлечения, замерить 
расширение клиентской базы, увеличение выручки, а также процент повторных покупок. 
Отразим эти показатели в таблице 2. 

 Таблица 2 
Критерии оценки эффективности использования  

персонального бренда 
Nп
/п 

Ключевые выгоды 
использования 
персонального бренда  

Вид бизнеса  Критерий оценки эффективности Вид эффективности 
(экономическая /  
социальная) 

1 Повышение узнаваемости в 
профессиональных кругах 

Микро-
бизнес 
 
Малый 
бизнес 
 
Средний 
бизнес 

Уровень узнаваемости (в %) среди 
аудиторий персонального бренда 

Социальная 

Объем упоминаний (количество 
упоминаний предпринимателя и его 
бизнеса в профессиональных публикациях, 
социальных сетях, блогах и других 
медийных источниках) 

Вовлеченность аудитории, 
социальные медиа-метрики 
(количество и качество взаимодействий 
аудитории с предпринимателем и его 
бизнесом в социальных сетях, такие как 
лайки, комментарии, репосты; 
социальный капитал = число 
подписчиков в социальных сетях, объем 
коммуникаций) 
Поведенческие метрики 
(изменения в посещаемости сайта, 
повышение числа запросов в поисковых 
системах, увеличение числа 
подписчиков на рассылку и т.д.) 

2 Увеличение клиентского 
потока 
 

Микро-
бизнес 
 
Малый 
бизнес 

Увеличение выручки  
(показатель роста объемов продаж) 

Экономическая 

Расширение клиентской базы за счет 
притока новых клиентов 

Рост уровня узнаваемости (п.1), так 
как довольные клиенты могут 
рекомендовать продукцию и услуги 
другим потенциальным клиентам и 
сами совершать повторные покупки (% 
рекомендаций, % повторных покупок) 
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Анализ показал, что социальные выгоды могут успешно преобразовываться в 
экономические выгоды, а экономические выгоды могут повлиять на социальные. Это 
подтверждает, что компоненты персонального бренда взаимосвязаны и способны влиять друг 
на друга, усиливая или ослабляя свое воздействие в зависимости от уровня развития бренда и 
поставленных  
бизнес-целей. Изменения в одном из показателей или их взаимодействие могут повлиять на 
поведение аудитории бренда, что в итоге может отразиться на финансовой ценности бренда. 

Что касается затрат, связанных с оказанием услуг по формированию и использованию 
личного бренда, то они характеризуются вариативностью и связанностью с клиентом на 
протяжении всего цикла их оказания. 

Вариативность проявляется в том, что работа с персональным брендом имеет творческий 
характер и зависит от информационного массива, полученного в ходе реализации мероприятий. 
Иными словами, клиент может проводить те или иные мероприятия, заложенные в концепции, 
и получать разный объем материала: как по количеству, так и по качеству. Следовательно, 
вариативными являются и затраты клиента на получение первичного материала, и затраты 
специалистов по работе с личным брендом. 

Связанность заключается в том, что, работая с консультантом по личному бренду, клиент 
осуществляет промежуточный контроль. Он активно участвует в работе и, тем самым, может 
как ускорять, так и существенно замедлять скорость получения результатов, тем самым 
увеличивая временные затраты. Таким образом, даже при наличии конкретной денежной 
составляющей затрат на формирование и использование личного бренда, мы имеем 
вариативный показатель временных затрат. Временная вариативность влечёт за собой 
денежную вариативность. Иными словами, исполнитель, оказывающий услуги по работе с 
персональным брендом, находится в сложной ситуации, если он конкретизирует и фиксирует 
денежные затраты, так как за счёт удлинения временных он может оказаться в убытках, и 
наоборот. Следовательно, мы можем говорить об абстрактном, не конкретном, характере 
затрат, связанных формированием и использованием личного бренда. 

Заключение 

В этой связи перед нами при решении задачи повышения эффективности встаёт вопрос 
реализации двух компонентов работы с затратами: конкретизации и минимизации. К 
сожалению, конкретизация зачастую приводит к ограничениям и снижению качества конечного 
результата. Однако это не значит, что не следует продолжать работу в этом направлении. 

Что касается минимизации затрат, то можно очертить два направления. Во-первых, это 
непрерывное компетентностное развитие самого клиента (предпринимателя) – объекта 
формирования личного бренда. Во-вторых, это синхронизация (улучшение коммуникаций) 
предпринимателя и специалиста по персональному брендированию.  

Таким образом, системная работа по увеличению результата и снижению затрат позволит 
существенно продвинуться в направлении роста эффективности формирования и 
использования личного бренда. 
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Статья посвящена актуальной проблеме демографического старения населения, характерной для 
большинства стран мира и России. На основе теоретического анализа определены подходы к иденти-
фикации и дифференциации рисков социальной безопасности при трансформации возрастной структу-
ры населения для его отдельных возрастных когорт, в том числе трудоспособного возраста. Сделан 
вывод о возможности митигирования рисков в сфере социальной безопасности в рамках действующих 
и планируемых к реализации профильных национальных проектов в России в исследуемой области. 
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The article is devoted to the current problem of demographic aging of the population, characteristic of most coun-
tries of the world and Russia. Based on theoretical analysis, approaches to identifying and differentiating social se-
curity risks during the transformation of the age structure of the population for its individual age cohorts, including 
working age, have been identified. A conclusion is made about the possibility of mitigating social security risks within 
the framework of existing and planned national projects in Russia in the area under study. 
Key words: population, aging, cohort, risk, social security, mitigation, national project. 
 
Основные положения 

1. На демографической повестке дня во многих странах мира, в том числе и России, остается старение 
населения, что требует изучения специфики данного процесса в контексте социальной безопасности. 
2. Отдельные демографические характеристики населения, например, возрастная структура, демонстри-
руют значительные изменения только в рамках длительного периода наблюдения, что необходимо учи-
тывать при разработке возможных мер воздействия на них как в краткосрочной, так и в долгосрочной 
перспективе. 
3. Существующие подходы к идентификации рисков демографического старения населения преимуще-
ственно связаны с такими показателями, как доля пожилых людей в общей численности населения, ко-
эффициент долголетия, индекс старости, коэффициент демографической нагрузки, рождаемость, смерт-
ность и др., что требует идентификации и более глубокой дифференциации рисков социальной безопас-
ности с учетом процессов трансформации возрастной структуры населения [6; 10]. 
 

Введение 
Важнейшим ресурсом и фундаментальной основой существования и развития любой 

страны является его население. Сохранение населения, поддержание его численности, качества 
и уровня жизни являются важнейшими задачами демографической политики государства и 
условием обеспечения его социально-экономической устойчивости.  

                                                             
* Ссылка на статью: Сабирова З.Э. Трансформация возрастной структуры населения в контексте соци-
альной безопасности // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 134–138. 
DOI: 10.34773/EU.2024.4.22. 
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Динамика численности и изменение структуры населения в значительной степени харак-
теризуют демографический потенциал страны, который напрямую оказывает влияние не только 
на абсолютное число рождений, уровень смертности, миграцию, но и на обеспеченность соци-
альной инфраструктурой в сферах образования, здравоохранения, культуры, занятости, состоя-
ние социального и пенсионного обеспечения. В условиях депопуляции и старения населения 
это способствует возникновению новых рисков в сфере социальной безопасности при удовле-
творении жизненно важных интересов и потребностей граждан [8]. 

Риски социальной безопасности как следствие трансформации возрастной структуры 
населения возникают в соответствующих возрастных когортах согласно виду демографическо-
го старения и типу воспроизводства населения.  

Цель исследования – определение подходов к идентификации рисков социальной безопас-
ности при трансформации возрастной структуры населения и направлений их митигирования. 

Методы  
Цель данного исследования достигается путем теоретического анализа тенденций транс-

формации возрастной структуры населения и возникающих при этом рисков социальной без-
опасности. Применялись общенаучные методы синтеза, графической визуализации. Источни-
ками информации послужили данные официальной статистики, научные публикации в рас-
сматриваемой предметной области, нормативно-правовые документы, интернет-ресурсы.  

Результаты и обсуждение 
По мнению экспертов ООН, одной из самых актуальных проблем современного мира яв-

ляется старение населения: в соответствии с прогнозом доля населения старших возрастов (65+) 
вырастет к 2050 году до 16 % по сравнению с 10 % в 2022 году, численность данной возрастной 
группы в два раза превысит число детского населения в возрасте до 5 лет и почти сравняется с 
численностью 12-летних [2; 9]. 

По уточненным данным Росстата, численность постоянного населения России на 1 января 
2024 года составляла 146,15 млн человек, что на 296,6 тыс. меньше, чем в 2023 году (в 2022 г. 
сократилось на 532,6 тыс. чел.)1. 

С учетом влияния пандемии новой коронавирусной инфекции COVID-19 и эффекта низ-
кой базы по ряду показателей, смертность в России в 2023 году снизилась на 7,6 % при одно-
временном снижении рождаемости на 3,2 % [4]. 

В соответствии с подготовленным Росстатом демографическим прогнозом Российской 
Федерации до конца 2045 года (низкий, средний и высокий), учитывающим различные гипоте-
зы в отношении рождаемости, смертности и миграции, сохранится общая тенденция роста чис-
ленности населения старше трудоспособного возраста, которое к концу прогнозного периода 
достигнет 26,9 % по сравнению с фактической оценкой в 23,5 % на начало 2023 года, то есть 
прирастет примерно на 1,5 млн человек [5]. При этом, как отмечают и зарубежные, и россий-
ские эксперты, именно такой «разворот» возрастной структуры населения стал самым значи-
мым демографическим явлением последних лет. 

В теории народонаселения различают два вида демографического старения: «старение 
снизу» – за счет постепенного сокращения числа детей по причине снижения рождаемости и 
«старение сверху» – как следствие сокращения смертности и роста продолжительности жизни 
пожилых при медленном увеличении численности детей, что ведет к опережающему росту доли 
пожилых по сравнению с ростом доли других возрастных когорт в структуре населения [3]. 

Для современной России характерно сочетание «старения снизу», суженного типа вос-
производства населения и формирования регрессивного типа возрастной структуры населения 
(рис. 1). 

                                                             
1 Без учета статданных по Донецкой и Луганской народным республикам, Запорожской и Херсонской 
областям. 
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Рис. 1. Демографическая пирамида России в 1980 г. и 2020 г.  
(составлено автором на основе [5]) 

 
Трансформация возрастной структуры населения сказывается и на ее трудоспособной ча-

сти. Именно население трудоспособного возраста вносит основной вклад в экономическое и 
социальное развитие страны, являясь источником рабочей силы. 

Прогнозируемое сокращение численности молодежи трудоспособного возраста (15–29 
лет) и наиболее активных «молодых взрослых» (30–44 года) за счет их постепенного перемеще-
ния в возрастную когорту «зрелых взрослых» (45–59 лет) с дальнейшим переходом в статус 
«старше трудоспособного возраста» приведет к перераспределению рисков социальной без-
опасности, свойственных для каждой из рассматриваемых возрастных групп (рис. 2). 

 
 

Рис. 2. Демографическая пирамида России в 2040 г. и 2050 г.  
(составлено автором на основе [7]) 
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Другими словами, трансформация возрастной структуры населения приводит к концен-
трации рисков социальной безопасности в более многочисленных группах населения старших 
трудоспособных возрастов и пожилого населения. 

Выявленная тенденция требует углублённой идентификации и дифференциации наиболее 
значимых рисков в сфере социальной безопасности с учетом процессов трансформации воз-
растной структуры населения для отдельных его групп по возрасту (детский, трудоспособный, 
старше трудоспособного), а также для каждой из выделенных выше возрастных когорт трудо-
способного населения в целях уменьшения вероятности их наступления и минимизации воз-
можных последствий реализации. 

В настоящее время самые масштабные направления митигации рисков в сфере социаль-
ной безопасности заложены в принятых в 2018 году и действующих с 1 января 2019 года наци-
ональных проектах по направлению «Человеческий капитал»: «Здравоохранение», «Образова-
ние», «Демография», «Культура» [3]. 

Новым «майским» Указом Президента России Владимира Путина «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года» преду-
смотрены разработка и приятие нового блока национальных проектов по рассматриваемому 
направлению: «Продолжительная и активная жизнь», «Семья», «Молодежь и дети», «Кадры», 
которые станут полноправными правопреемниками действующих до конца 2024 года нацпроектов 
[11]. Главной особенностью новых национальных проектов, как отмечается в Указе, станет межведом-
ственный характер взаимодействия, направленный на повышение эффективности и результативности 
их реализации.  

Выводы 
1. В ближайшие десятилетия в большинстве стран мира и России продолжится старение 

населения. В РФ эта тенденция в сочетании с низким уровнем рождаемости и достижением 
пенсионного возраста представителями многочисленного послевоенного поколения приведёт к 
снижению численности населения трудоспособного возраста и трансформации возрастной 
структуры населения в целом, что, безусловно, создаст серьёзные риски в сфере социальной 
безопасности. 

2. На наш взгляд, количественные показатели демографического старения населения, яв-
ляющиеся базовыми измерителями данного процесса, не достаточны для анализа рисков. Тре-
буется углублённая идентификация и дифференциации наиболее значимых рисков социальной 
безопасности с учетом процессов трансформации возрастной структуры населения для его от-
дельных возрастных когорт. 

3. Наиболее масштабные возможности митигирования рисков в сфере социальной без-
опасности в России определены направлениями, целями и задачами действующих и планируе-
мых к реализации профильных национальных проектов в исследуемой области. 
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Статья посвящена исследованию установок современной молодежи, связанных с возможностями и 
перспективами миграции и эмиграции, смены постоянного места жительства – как внутри страны, 
так и за ее пределами. Особое внимание уделяется анализу положительных и отрицательных послед-
ствий миграционного поведения. Авторы опираются на эмпирический материал, полученный в резуль-
тате онлайн-анкетирования респондентов, проживающих в Республике Башкортостан. 
Ключевые слова: современная молодежь, миграционные установки, миграционная активность, мигра-
ционное поведение, эмиграция, Республика Башкортостан. 
The article is devoted to the study of the attitudes of modern youth related to the possibilities and prospects of 
migration and emigration change of permanent place of residence – both within the country and abroad. Par-
ticular attention is paid to the analysis of the positive and negative consequences of migration behavior.  

                                                             
* Ссылка на статью: Т. Даутова. Миграционные установки современной молодежи: мнения, взгляды, 
настроения (на примере Республики Башкортостан) / Т. Даутова, И. Фролова, З. Бикметова // Экономика 
и управление: научно-практический журнал. 2024. № 4. С. 138–144. DOI: 10.34773/EU.2024.4.23. 
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The authors rely on empirical material obtained as a result of an online survey of respondents living in the  
Republic of Bashkortostan. 
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Введение 
Молодежная миграция является важным фактором, влияющим на социально-экономическое 

развитие российских регионов. Наряду с тем, что в последние десятилетия стабильно высокой 
была образовательная миграция в столичные вузы, которая обусловила существенный отток мо-
лодого населения, сохраняется уровень трудовой миграции молодежи, выбирающей города с 
крупными корпорациями и холдингами, обеспечивающими высокие заработные платы и ста-
бильный уровень жизни. Развитие IT-технологий и востребованность на мировом рынке россий-
ских специалистов в этой области привела к росту миграции (и эмиграции) за пределы страны, 
особенно усилившейся в условиях специальной военной операции и частичной мобилизации. По 
информации Росстата, в 2022 г. Россию покинули более 668 тыс. человек1. 

Стремление молодежи перемещаться как внутри страны, так и за ее пределы – явление, 
которое фиксируется как в объективных статистических исследованиях, так и в мониторинге 
субъективных оценок молодежи. Для понимания этого феномена и способов его регулирования 
ученые исследуют влияние миграционных процессов в целом на социально-экономическое раз-
витие страны и регионов, внутрирегиональную миграцию, особенности и тенденции миграции 
населения в приграничных регионах [3; 4; 6]. Достаточно высок исследовательский интерес к 
региональным аспектам молодежной миграции, как применительно к национальным республи-
кам – Татарстану, Мордовии, Бурятии, – так и в разрезе областей [1; 5; 9–12]. Миграционное 
поведение населения страны служит «маркером» степени благополучия, социальной мобильно-
сти населения и уровня его склонности к радикальным изменениям в своей жизни, а также не-
которых других индикаторов социального комфорта или дискомфорта. Можно утверждать, что 
миграция может быть оценена как положительно, так и отрицательно в зависимости от мотива-
ционных оснований потенциального мигранта и интересов государства. Государство в настоя-
щее время заинтересовано, как правило, в консервативном миграционном поведении молодежи. 
Чем больше молодежи будет выбирать в качестве места своего постоянного проживания тот 
населенный пункт/регион, в котором она изначально проходила процесс социализации, тем бо-
лее сильным будет кадровый потенциал данной административно-территориальной единицы. 

Позитивный эффект миграции заключается в том, что молодой человек стремится выбрать 
такое место для дальнейшего проживания, которое способно придать более значимый импульс 
для личностного роста, для улучшения качества своей жизни. Мигрант, оказываясь в непри-
вычной среде, предпринимает дополнительные усилия по адаптации к новым условиям и тре-
бованиям. В результате он приобретает новые компетенции, умения, навыки, востребованные 
конкурентные преимущества. Правильно построенная миграционная стратегия позволяет моло-
дым людям рассматривать миграцию как инвестицию в свой человеческий капитал [13]. Ми-
грационная активность современной молодежи имеет закономерный характер в свете глобали-
зации экологических, экономических, политических и социально-культурных процессов, стано-
вясь специфической чертой современного образа жизни молодежи. 

Однако миграция проявляет себя и в негативном аспекте, который характерен для вынуж-
денной миграции, которая происходит в силу социальных, техногенных, природных, экологи-
ческих катастроф, значительного спада экономического потенциала региона проживания, 
ухудшения качества жизни из-за политической дестабилизации. Есть и такая категория мигран-
тов, которая стремиться достичь высоких стандартов жизни в другой местности, но недостаточ-
ный профессиональный и общекультурный адаптационный потенциал не позволяет реализовать 
                                                             
1 40 % уехавших из России в 2022 году вернулись обратно. URL: https://www.vedomosti.ru/society/news/ 
2023/12/05/1009358-okolo-40-relokantov. По другим источникам это эта цифра составила до 1 млн чел.  
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намерения – в результате мигрант может оказаться в условиях худших, нежели те, что имелись 
на прежнем месте жительства. В этом случае велика вероятность, что поиск сферы самореали-
зации может привести к девиантному способу организации своей жизни (вплоть до криминаль-
ного), либо к возврату на прежнее место жительства.  

Методы 

Основными методами исследования были определены метод критического анализа стати-
стических данных и научных источников по обозначенной теме, а также метод социологическо-
го исследования миграционных установок молодежи, осуществлявшегося в Республике Баш-
кортостан. В 2023 году был проведен онлайн-опрос молодежи (тип выборки – квотная с ранжи-
рованием по полу, возрасту (16–35 лет), месту проживания, семейному положению; опрошено 
384 респондента, погрешность 5 %). 

Результаты 

Республика Башкортостан является оптимальным регионом для изучения социальных 
процессов, поскольку она не находится в уникальных условиях (как, например, Москва и Мос-
ковская область), и не является «слабым звеном» в системе субъектов Российской Федерации. 
Она – типичный представитель большинства республик, краев и областей современной России. 
Миграционная активность населения республики всегда была высокой, за последние более чем 
10 лет в регионе наблюдалась миграционная убыль (только в 2013 и 2021 гг. в республику 
больше прибыло, чем выбыло) [2, 78]. В 2022 году миграционная убыль населения республики 
составила почти 1,4 тыс. человек [8]. 

Согласно данным проведенного исследования, миграционные намерения имеются у 64 % 
респондентов, примерно каждый пятый (21 %) респондент выбирает ответ, что его намерение 
уехать из республики «зависит от условий на новом месте жительства», 13 % респондентов од-
нозначно не намерены уехать, 2 % – затруднились с ответом. Таким образом, для абсолютного 
большинства опрошенных характерна установка на миграцию. Ответ на вопрос: «Какие причи-
ны оказались бы решающими, если бы Вы запланировали поменять место жительства (уехать в 
другой город, другую страну?)» показал, что большинство потенциально уезжающих респон-
дентов надеются на хорошие условия для жизни на новом месте, на лучшую работу (65 %), бо-
лее высокую зарплату (54 %), перспективы для профессионального и карьерного роста (48 %). 
Для большинства опрошенных это доминирующая мотивационная основа для переезда в другой 
город или страну. 

Вторая группа причин связана с более фундаментальными мотивами: лучшие условия для 
развития детей на новом месте (39 %, этот ответ коррелирует с количеством респондентов, 
имеющих детей), более благоприятные климатические и экологические условия для жизни  
(36 %), наличие на новом месте высококультурной среды (28 %). Эти общечеловеческие ценно-
сти, на наш взгляд, будут в перспективе приобретать все большее значение и иметь тенденцию 
к доминированию в рейтинговой шкале приоритетов. 

Третья группа причин отъезда связана с экономическими, политическими и социально-
психологическими проблемами, которыми отягощена (с точки зрения части респондентов) со-
временная российская жизнь. Почти треть опрошенных (30 %) указывают на «неудовлетвори-
тельные экономические условия жизни», 27 % – на «дискомфортную политическую обстановку 
в стране», 22 % – на «напряженную психологическую атмосферу». Для выяснения ориентиро-
ванности респондентов на внешнюю миграцию был задан вопрос: «Почему россияне уезжают 
на постоянное место жительства за границу?». Больше половины респондентов (55 %) ответи-
ли, что уезжают «для улучшения своего материального положения», 41 % – «за более высоким 
уровнем социальных гарантий», 39 % – «в поисках более безопасного места жительства», 36 % 
– «посмотреть мир, пожить в другой стране», «ради лучшего будущего детей»; 34 % – «для 
лучшей самореализации», 33 % – «в поисках более интересной, насыщенной жизни», 32 % – «в 
поисках более легкой жизни», 31 % – «из-за желания иметь больше политических свобод»,  
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28 % – «в поисках достойной работы», 17 % – «для получения образования» , 9 % – «для сохра-
нения своих сбережений». 

Желание сменить место жительства может быть обусловлено не только и не столько срав-
нительно лучшими условиями для проживания на предполагаемом новом месте, но и высокой 
степенью неудовлетворенности проживанием в месте жительства. Более детальную картину не-
удовлетворенности представляют ответы респондентов на вопрос: «Какие причины влияют на 
Ваш настрой уехать из вашего города?» Основными «провокаторами», т.н. «выталкивающими» 
факторами миграции для каждого второго респондента является: низкая зарплата (49 %); огра-
ниченные условия для профессионального роста (40 %) и низкий уровень медицинского обслу-
живания (38 %); ограниченные возможности для культурного и образовательного роста, неудо-
влетворительные условия для развития детей (23 %), политическая неопределенность (20 %), 
атмосфера недоброжелательности, несправедливости (17 %), неблагоприятные экологические 
условия (14 %), неудовлетворенность работой (10 %), плохие жилищные условия (9 %). 

Для более глубокого понимания миграционных установок респондентов следует выяс-
нить, куда стремятся переехать потенциальные мигранты. Аналогичный вопрос предлагался в 
базовой анкете данного исследовательского проекта: «Если бы появилась возможность уехать в 
другое место, куда бы Вы хотели переехать?». В другую страну предпочли бы уехать 19 % ре-
спондентов, остальные готовы уехать в другие города России. Чаще всего назывались Казань 
(19 %), Санкт-Петербург (17 %), Москва (10 %). Респонденты в первую очередь выбрали не 
столичные мегаполисы, а столицу соседнего Татарстана. Можно предположить, что на такой 
выбор повлияла территориальная близость Казани, широкий выбор трудовых вакансий, более 
разнообразный выбор образовательных услуг (в т.ч. Иннополис). Видимо, потенциал Казани в 
плане удовлетворения личных ожиданий выравнивается с Москвой и Санкт-Петербургом. В 
рамках внутрирегиональной миграции респонденты выбирали Краснодарский край (Сочи, Но-
вороссийск), Тюмень, ХМАО. На наш взгляд, это объясняется либо желанием переехать в теп-
лые места, ближе к морю, либо уехать за «длинным рублем» на заработки. Респонденты, поже-
лавшие уехать в другую страну, в качестве предпочтительных мест назвали США (25 %), Гер-
манию (17 %), Канаду, Турцию, ОАЭ (8 %) и др. страны. Однако следует учитывать, что жела-
ющих могло быть и больше, если бы были устранены основные причины, мешающие этому 
процессу. Об этом свидетельствуют ответы респондентов на вопрос: «Какие причины мешают 
Вам уехать из страны, если такое желание имеется?». Ответы представлены в таблице 1.  

Таблица 1 
Какие причины мешают Вам уехать из страны?  

(можно было выбрать несколько вариантов ответа) 
№ Варианты вопросов  % 
1 Нет финансовых возможностей 51 
2 Надо помогать родителям 35 
3 Не знаю иностранного языка 30 
4 Опасаюсь за безопасность проживания в другой стране 25 
5 Не владею той специальностью, по которой можно было бы хорошо 

трудоустроиться на новом месте 
21 

6 Мешают запреты и ограничения на въезд в интересующую страну 13 
7 Родители, родственники возражают намерению уехать 12 
8 Слабое здоровье 7 
9 Затрудняюсь ответить 17 

 
Из объективных причин, мешающих эмиграции, респонденты назвали лишь три – «опа-

саюсь за безопасность проживания в другой стране», «мешают ограничения и запреты на въезд 
в интересующую страну и «слабое здоровье». Остальные причины полностью зависят от самого 
человека и при огромном желании и высокой мотивации могут быть преодолены. 
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Как показало исследование, миграционные намерения зависят от семейного положения и 
возраста. Наиболее однозначно выражен настрой на миграцию у респондентов, у которых нет 
семьи. Из предложенных вариантов ответов они чаще выбирают ответ «обязательно уехал бы». 
Респонденты, имеющие семью и детей, не столь категоричны. Среди респондентов старше 30 
лет доля настроенных на миграцию ниже. Если в возрасте 17–24 лет – 62 % респондентов же-
лают уехать из республики, в возрасте 25–30 лет – 67 %, то в возрасте 30 и старше – около по-
ловины (48 %). По полу, по уровню образования и профессиональной принадлежности замет-
ных различий не выявлено. 

Для уточнения деталей и оценок миграционного поведения респондентов были заданы 
следующие вопросы: «Какие причины переезда в другую страну Вы считаете уважительными / 
неуважительными?». По мнению респондентов, уважительными причинами эмиграции являют-
ся: «там больше перспектив для собственного развития и развития детей» (62 %), «лучше усло-
вия для жизни» (46 %), «живут близкие родственники» (33 %), «хочется перемен» (32 %), «лег-
че организовать и вести свой бизнес» (22 %), «легче устроить свою личную жизнь» (14 %). Как 
видно из вышеприведенных данных, больше половины респондентов стремится не только к по-
вышению качества своей жизни, но и к перспективам как для собственного развития, так и для 
развития детей. Ответы на второй вопрос затрагивают неуважительные причины, которые от-
ражают мотивы низкой социальной ответственности, ориентация на которые имеет морально 
деструктивный характер. Такими причинами могут быть: «освободиться от обязанности ухажи-
вать за родителями» (58 %), «избежать ответственности за неблаговидные дела в месте прежне-
го постоянного проживания» (53 %), «поиск легкой жизни» (37 %), «избежать мобилизации, 
спрятаться в другой стране» (5 %). Таким образом, примерно половина опрошенных осуждает 
антисоциальные причины, стимулирующие миграционные настроения некоторой части граж-
дан. Но обращает на себя внимание тот факт, что желание мигрантов скрыться от мобилизации 
не получило массового осуждения. Можно предположить, что это связано с тем, что у многих 
респондентов перспектива мобилизации на специальную военную операции близких родствен-
ников и знакомых не вызывает большого энтузиазма (речь в данном случае не идет о службе по 
контракту).  

В качестве «контрольного» вопроса по миграционной ориентации был предложен вопрос: 
«Хотели бы Вы, чтобы Ваши дети уехали в другую страну?». Более 45 % респондентов ответи-
ли, что «это зависит от многих факторов», 25 % не хотели бы, 22 % опрошенных ответили, что 
хотели бы и почти 8 % респондентов – затруднились с ответом. Представляется странным, что 
более половины респондентов хотели бы эмигрировать в другую страну в поисках лучшей жиз-
ни, а в отношении перспектив возможной эмиграции своих детей положительное мнение вы-
сказала только четверть опрошенных. Возможно, ответ кроется в расшифровке варианта ответа 
«это зависит от многих факторов» или в том, что родители хотели бы иметь возможность регу-
лярно встречаться с детьми и, вместе с тем, рассчитывают на их реальную помощь при дости-
жении пожилого возраста. 

В целом, миграционные настроения у большей половины респондентов вызывает сожале-
ние, поскольку регион лишается дееспособной части населения. Вместе с тем, напрашивается 
вывод о том, что и государственные институты недостаточно эффективно выполняют свои 
функции по обеспечению достойных для современной молодежи условий жизни. Для опреде-
ления конкретных претензий к властным структурам респондентам был задан следующий во-
прос: «Какие меры со стороны властей настроили бы Вас остаться в своем городе, стране?». 
Варианты ответов представлены в таблице 2.  

Именно отсутствие веры в то, что власть начнет более энергично и эффективно решать 
наиболее острые проблемы общественной жизни, бороться с коррупцией, создавать более ком-
фортные условия жизни населения, является основным мотиватором миграционного настрое-
ния достаточно большой части высокообразованной молодежи. Подтверждают данное утвер-
ждение и ответы на вопрос: «Если бы Вы стали главой Правительства, какие решения постара-
лись бы принять?». Более чем две трети (71 %) респондентов ответили, что разработали и  
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добились бы реализации целевой программы по созданию для молодых специалистов комфорт-
ных условий для проживания и профессиональной самореализации. Более трети респондентов  
(40 %) – проводили бы регулярные встречи с молодежью для уточнения причин, побуждающих 
к эмиграции; 36 % – потребовали бы от глав субъектов Федерации заниматься проблемой ми-
грации в приоритетном порядке. 

Таблица 2 
Какие меры со стороны властей настроили бы Вас остаться в своем городе, стране?  

(можно было выбрать несколько вариантов ответа) 
№ Варианты ответов % 
1 Эффективное решение жизненно важных для современного человека проблем  64,5 
2 Более уважительное отношение к людям со стороны административных, властных структур 50,3 
3 Более эффективная борьба властных структур с преступностью, коррупцией, наркоманией, 

алкоголизмом 
36,8 

4 Преобразование городских и сельских поселений по более высоким эстетическим требова-
ниям и по уровню комфортности проживания в них  

34,9 

 
Субъектам управленческой деятельности важно знать, что именно влияет на формирова-

ние эмиграционных настроений современной российской молодежи. Для выяснения этого ас-
пекта проблемы респондентам было предложено ответить на следующий вопрос: «Если Вы 
пришли к твердому убеждению, что при появлении возможности обязательно уедете в другую 
страну (город), то кто и что в первую очередь повлияет на принятие такого решения?». Респон-
денты ответили следующим образом: 28 % ответили, что приняли бы такое решение самостоя-
тельно, 27 % отметили, что к этому их подвигнет «трудно прогнозируемая политическая ситуа-
ция в стране», 26 % – «потребность попасть в новую среду с более интересными перспектива-
ми», 18 % – «пример знакомых, друзей», родственников, 13 % – «пожелание родителей». Ре-
спондентам также было предложено выразить свое оценочное суждение и по вопросу: «Как Вы 
в целом оцениваете настрой некоторых людей на выезд из страны?». Две группы дали полярно 
противоположные оценки: 18 % опрошенных считают, что это – хороший настрой и 9 % счита-
ют, что это – неправильный настрой. Основная группа респондентов (66 %) уклонилась от од-
нозначного ответа и выбрала вариант – «это зависит от тех причин, которые провоцируют пере-
езд», остальные затруднились.  

Как следует из вышеприведенных данных, лишь чуть более четверти респондентов руко-
водствуются конъюнктурными соображениями – сложная политическая ситуация в стране по-
двигает их на миграционное поведение. Большинство опрошенных назвали общечеловеческие 
мотивы и причины устойчивого желания мигрировать – желание иметь более интересные пер-
спективы, следовать примеру друзей и родственников и т.д. 

Заключение 
В процессе эмпирического исследования феномена миграционного настроения молодежи 

на примере Республики Башкортостан была обнаружена устойчивая ориентация на миграцию в 
пределах страны и эмиграцию за рубеж достаточно большой группы респондентов молодых 
возрастов. Была обнаружена высокая миграционная мотивация, которую можно охарактеризо-
вать как избыточную, что представляет определенную социальную проблему. Причины данной 
проблемы имеют как объективный, так и субъективный характер. Сравнительно высокие стан-
дарты удовлетворения потребности в высокооплачиваемом и интересном по содержанию труде, 
развитой инфраструктуре по удовлетворению материальных и духовных потребностей являют-
ся объектом повышенного интереса современной, преимущественно городской, молодежи. Ряд 
респондентов мотивирован на миграцию из предположения, что на новом месте они смогут 
лучше реализовать свой личностный потенциал, предоставить своим детям (имеющимся или 
планируемым) более широкие возможности для социализации и развития. 
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Для снижения миграционных/эмиграционных настроений необходима системная работа 
органов власти и общественных организаций [7]. Необходимо, в первую очередь, создать такие 
условия труда и жизни в городах и сельских поселениях, которые отвечали бы высоким стан-
дартам развитых стран. Молодым гражданам России важно видеть, что государство реально 
служит их интересам, а не ограничивается многочисленными обещаниями, не подкрепленными 
реальными действиями. 
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В данной работе рассматривается положение молодёжи в современном обществе Республики Баш-
кортостан. Проводится анализ трудовых ценностей, экономического поведения и социального капита-
ла молодых людей, а также их роли в формировании будущего региона. Исследование опирается на со-
циологические данные, которые позволяют выявить основные тенденции и проблемы в жизни молодё-
жи. В ходе работы были изучены труды, посвящённые трудовым ценностям молодёжи, её экономиче-
скому поведению, а также вопросу социального капитала молодых. Особое внимание уделяется финан-
совому положению молодёжи, её экономическим ценностям, таким как отношение к труду, потребле-
нию, кредитованию и сбережениям, финансовому планированию, предпринимательству. Также рас-
сматриваются вопросы ценностей, приоритетов и целей молодого поколения. Результаты исследова-
ния могут быть полезны для разработки молодежной политики. 
Ключевые слова: молодежь, ценностные ориентации молодежи, экономические ценности молодежи, 
трудовые ценности молодежи, социальный капитал молодежи, потребительское поведение молодежи, 
финансовое поведение молодежи. 
This paper examines the situation of youth in the modern society of the Republic of Bashkortostan. The analysis 
of labor values, economic behavior and social capital of young people, as well as their role in shaping the fu-
ture of the region, is carried out. The study is based on sociological data that allow us to identify the main 
trends and problems in the life of young people. In the course of the work, the works devoted to the labor values 
of youth, their economic behavior, as well as the issue of the social capital of young people were studied. Spe-
cial attention is paid to the financial situation of young people, their economic values, such as attitudes to work, 
consumption, lending and savings, financial planning, and entrepreneurship. The issues of values, priorities and 
goals of the younger generation are also considered. The results of the study can be useful for the development 
of youth policy. 
Key words: youth, value orientations of youth, economic values of youth, labor values of youth, social capital of 
youth, consumer behavior of youth, financial behavior of youth. 
 

Введение 
В условиях современного общества молодёжь является одной из наиболее активных и 

перспективных социальных групп. Она представляет собой будущее страны, воплощая её по-
тенциал и возможности развития. В то же время молодёжь сталкивается с рядом вызовов и про-
блем, которые могут повлиять на формирование её экономических ценностей и накопление  
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социального капитала. Исследование экономических ценностей молодёжи позволяет понять, 
как она относится к материальным благам, трудовой деятельности, финансам и другим аспек-
там экономической жизни. Это важно для разработки эффективной молодёжной политики, под-
держки предпринимательства и формирования позитивного отношения к труду и богатству. 
Изучение социального капитала молодёжи даёт представление о её связях, доверии, солидарно-
сти и участии в общественной жизни. Это помогает определить, насколько молодёжь способна 
к сотрудничеству и совместным действиям, а также то, какие факторы способствуют или пре-
пятствуют формированию её социального капитала. 

Таким образом, актуальность исследования трудовых ценностей, экономического поведе-
ния и социального капитала молодёжи обусловлена необходимостью понимания её роли в со-
временном обществе, выявления основных тенденций и проблем в её жизни, а также разработки 
мер по поддержке и развитию этой социальной группы. 

В социологии под дефиницией «ценность» обычно принято понимать «социально одобря-
емые и разделяемые большинством людей убеждения относительно целей, к которым необхо-
димо стремиться» [6]. Соответственно, экономические ценности можно рассматривать как 
устойчивые ориентации, связанные с потребностями и интересами в социально-экономической 
сфере. Экономические ценности включают в себя не только убеждения, непосредственно свя-
занные с производством, распределением и обменом, но также такие ценности, как доверие, 
свобода, благополучие и партнёрство, формирующие основу ценностного сознания общества. 

Под трудовыми ценностями молодёжи в данной работе будем рассматривать совокуп-
ность представлений, убеждений и установок молодых людей относительно труда, работы и 
профессиональной деятельности. Они включают в себя такие аспекты, как мотивация к труду, 
отношение к работе, приоритеты в выборе профессии, ожидания от работодателя и т. д. 

За последние десятилетия трудовые ценности молодёжи претерпели сильные изменения. 
В свою очередь, трудовые ценности существенно влияют на экономическое поведение молодых 
людей. Приоритеты трудовой деятельности меняются у представителей большинства возраст-
ных групп, но особенно ярко это проявляется среди молодёжи. Так в работах Б.Н. Черникова, 
О.А. Немовой и Т.В. Свадьбиной рассматриваются теоретические вопросы ценности человече-
ского труда [10]. Ю.М. Пасовец исследовала проблемы интеграции молодёжи в сферу труда и 
занятости в условиях современного российского общества [11–14]. Ряд исследователей анали-
зирует формирование трудовых ценностей молодых людей в разных регионах Российской  
Федерации на основе социологических опросов выпускников школ и студентов. Среди них 
можно выделить работы В.А. Гневашевой [2], С.В. Гончаровой [3], И.А. Коха и В.А. Орлова [8],  
О.А. Немовой [9; 10]. В работах В.В. Ретивиной [15–17], А.Н. Тарасовой, Е.В. Андриановой, 
И.Ф. Печёркиной [1], Соколовой М.В., Голубкиной Т.М., Петросяна Д.И. [18], Л.В. Клименко 
[6; 7] изучаются трудовые ценности и установки современной студенческой молодёжи. 

Несмотря на многочисленные теоретические концепции, анализирующие экономическое 
поведение, единого определения на данный момент все еще не существует. В качестве рабочего 
определения в данной работе будем использовать следующую трактовку экономического пове-
дения, согласно которой это поведение определяется как система специализированных соци-
альных действий, которые, во-первых, связаны с использованием различных по функциям и по 
назначению ограниченных экономических ценностей (ресурсов), и, во-вторых, ориентированы 
на получение пользы (выгоды, вознаграждения, прибыли) от их обращения [21]. Учитывая спе-
цифику данного исследования, в качестве рабочей классификации будем рассматривать ту 
классификацию, которой отдавали предпочтение многие отечественные исследователи  
(А.Л. Темницкий, Н.М. Римашевская, Э. Бикас, А.Г. Эфендиев, Г.Н. Соколова, О.В. Кобяк,  
В.Н. Савин, С.В. Щадрина, С.Г. Спирина, А.И. Фатихов, Е.М. Бунина, Л.Н. Овчарова,  
А.Е. Миллер и другие), согласно которой экономическое поведение может иметь следующие 
проявления: трудовое, потребительское, финансовое и инвестиционное, предпринимательское. 
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Методика 
Эмпирической базой анализа выступают результаты социологического исследования, 

проведенного Институтом социально-экономических исследований УФИЦ РАН совместно с 
Государственным комитетом Республики Башкортостан по молодежной политике в апреле  
2024 г. среди молодежи, проживающей на территории Республики Башкортостан. Исследование 
было проведено в онлайн-формате в виде анкетирования на платформе Google Формы. 

В онлайн-опросе приняли участие свыше 7000 молодых людей. Для отслеживания транс-
формации используются данные аналогичного социологического опроса, проведенного в 2021 г. 
(опрошено свыше 5000 молодых людей). Целью настоящего исследования стал анализ трудо-
вых ценностей, экономического поведения и социального капитала молодежи Республики Баш-
кортостан. Объектом исследования выступают молодые люди в возрасте от 14 до 35 лет, про-
живающие на территории Республики Башкортостан (как в сельской местности, так и в город-
ской). 

Результаты 
Молодёжь Башкортостана можно назвать малообеспеченной, поскольку значительная её 

часть живёт за чертой бедности. Так, у трети молодёжи Башкортостана (29,2 %) есть трудности 
с приобретением товаров длительного пользования. У 16,8 % опрошенных сложности с покуп-
кой предметов первой необходимости и оплатой жилищно-коммунальных услуг, а 5,8 % не хва-
тает средств на еду. И только 10,6 % могут без проблем позволить себе приобретение недвижи-
мости. 

Четверть опрошенных (22,8 %) не имеют собственного дохода. У большей части респон-
дентов, имеющих доход, среднемесячная заработная плата по основному месту работы состав-
ляет 26–30 тыс. руб. (11,2 %). По данным Башкортостанстата, средняя (медианная) заработная 
плата жителей Башкирии составляет 40 006 руб. [4]. 

Тем не менее, несмотря на текущие социальные, экономические и политические пробле-
мы, большинство молодых людей отмечает улучшение своего материального положения. У 
21,4 % оно значительно улучшилось, а у 31,7 % – немного улучшилось. В то же время 16,9 % 
опрошенных сообщили об ухудшении своего материального положения. 

В ходе опроса было выявлено, что большинство респондентов из числа молодёжи на мо-
мент проведения исследования не имело накоплений (44 %). Результаты исследования показы-
вают, что молодёжь предпочитает различные формы хранения своих средств: 1) 19,8 % хранят 
сбережения в виде наличных; 2) 18,7 % – на банковских вкладах; 3) 11,5 % – на дебетовых кар-
тах; 4) 6,7 % держат акции, облигации и другие ценные бумаги; 5) 5,7 % инвестировали в не-
движимость; 6) 3,9 % – в криптокошельках (криптовалюта); 7) 2,6 % держат сбережения в 
наличной иностранной валюте. 

Для сопоставления, в 2021 г. среди респондентов также преобладали лица, не имевшие 
накоплений (69,8 %). При этом у 15,2 % опрошенных накопления были размещены на класси-
ческих вкладах, а у 6,2 % – на инвестиционных вкладах с более высокой доходностью.  

Эти данные свидетельствуют о том, что молодые люди предпочитают различные способы 
хранения и управления своими финансами. Однако значительная часть молодёжи всё ещё не 
имеет сбережений или предпочитает хранить их в наиболее доступных формах, таких как 
наличные или банковские вклады. 
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Рис. 1. Предпочтительные формы хранения сбережений молодежью, % 

 
Анализ распоряжения доходами показал, что и в 2024 г., и 2021 г. большая часть опро-

шенной молодежи (39,3 % – 2024 г. и 37 % – 2021 г.) по мере возможности старается делать 
накопления (используют доход на текущие нужды, а то, что остается, откладывают); примерно 
одинаковое количество, тратят все деньги на свои потребности, ничего не откладывая (22,5 % – 
2024 г. и 26 % – 2021 г.) и наоборот, сначала что-то откладывают, а остальное тратят на теку-
щие расходы 22,7 % в 2024 г. (23 % – 2021 г.). Таким образом мы можем сделать вывод о том, 
что практически четверть современной молодежи республики имеют сбережения с долгосроч-
ными целями (крупные покупки, ипотека и т.д.). Однако большая часть нацелена на кратко-
срочные накопления, которые они, на наш взгляд, могут также легко и быстро потратить не по 
основным целям. 

 
Рис. 2. Сберегательное поведение молодежи РБ, % 

 
Анализ вопросов, касающихся ожиданий от работы, выявил, что основным приоритетом 

при трудоустройстве для молодого поколения является достойная заработная плата (85,5 %). 
Кроме того, половина респондентов отметила важность наличия интересной работы (51,4 %) и 
стабильности (51,4 %). И лишь незначительная доля молодых людей (менее 1 %) считает воз-
можность работать по полученной специальности приоритетным фактором при выборе места 
трудоустройства.  

 

18,7 19,8
11,5 6,7 5,7 2,6 3,9

44

Сбережения молодежи

Банковские вклады В форме наличных

Храню на дебетовых картах Акции, облигации и другие ценные бумаги

Недвижимость Наличная иностранная валюта

В криптокошельках (криптовалюта) Нет

22,7
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22,5

15,6 Тратим все деньги на текущие 
нужды, ничего не откладываем

Тратим деньги на текущие 
нужды, а что остаётся, 
откладываем

Сначала что-то откладываем (на 
крупные покупки, другие 
расходы), а остальное тратим на 
текущие нужды

Затрудняюсь ответить
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Таблица 1 
Приоритет при трудоустройстве молодежи, % 

Трудовые ценности Процент 
наблюдений Трудовые ценности Процент 

наблюдений 

Достойная зарплата 85,5 Совершенствовать свои навыки  
по специальности 23,7 

Интересная работа 51,4 Добиться высокого положения  
в обществе 19,4 

Знания и опыт 47,8 Общаться с людьми 26,2 

Стабильность 48,3 Продвижение по службе,  
делать карьеру 21,1 

Современное / приятное место работы 28,5 Постоянно самосовершенствоваться 20,9 
Гибкий график 31,1 Быть полезным обществу 22,9 % 

Разнообразие 17,7 Заниматься легкой, необременительной 
работой 9,5 

Возможность самостоятельной работы 18 Применять свои способности 20,8 
Возможность помогать другим 19 Занятие любимым делом 34 

Занятость непосредственно по получен-
ной в вузе специальности 6 Свободный рабочий график 20,5 

Уважение знакомых и друзей 14,4 Творческую работу 17,8 
Видеть результаты своей работы 30,9 другое 0,3 

 
Наиболее привлекательные формы поощрения для молодых специалистов в республике 

включают: во-первых, возможность получения дополнительных выплат и бонусов (40,1 %); во-
вторых, гибкий график работы с возможностью самостоятельно планировать своё рабочее вре-
мя (38,1 %), а также размер основного оклада (32,2 %). При этом возможность удалённой рабо-
ты (25,2 %) оказывается для современной молодёжи более предпочтительной по сравнению с 
социальным пакетом (18 %), что отражает актуальные тенденции на рынке труда. 

Таблица 2 
Наиболее привлекательные формы поощрения для молодых специалистов, % 

Формы поощрения работодателем Процент наблюдений 
Базовый оклад 32,2 
Возможность заработать бонусные выплаты 40,1 
Гибкий график, возможность работать по своему расписанию 38,1 
Размер отпускных вознаграждений 26,6 
Возможность работать дома 25,2 
Социальный пакет 18,0 
Затрудняюсь ответь 13,6 
Другое 0,1 

 
Больше половины опрошенных респондентов на момент проведения исследования не 

имели кредитов, что вполне объяснимо возрастом опрошенных. Формально взять кредит или 
оформить кредитную карту в России можно уже с 18 лет, однако по факту не все банки согла-
шаются заключить кредитный договор с настолько юными заемщиками. Нижний порог допу-
стимого возраста для выдачи кредитных продуктов банки устанавливают самостоятельно – и 
чаще всего он оказывается не ниже 21 года, а иногда даже не менее 23 или 25 лет [19]. Однако в 
2024 г. среди молодых людей в Башкортостане наблюдается высокая распространённость прак-
тики кредитования. Результаты исследования показывают, что практически каждый второй мо-
лодой человек (старше 18 лет) имеет кредитные обязательства: 20,7 % оформили ипотечный 
кредит; автокредитом воспользовались 11,6 %; 21,5 % имеют кредитную карту; 9,9 % взяли 
кредит на покупку бытовой техники; 14,9 % взяли другой потребительский кредит (на лечение, 
образование, путешествия и т. д.). 



СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОЦЕССЫ 

150 
 

Эти данные подтверждают статус наиболее востребованного варианта кредитования среди 
россиян. Например, по данным Россельхозбанка в 2021 г. у 75 % участников опроса был взят 
данный вид кредита. Также высока доля молодёжи, являющейся ипотечным заёмщиком – 18,4 %. 
Это свидетельствует о том, что молодые люди активно используют различные виды кредитов 
для удовлетворения своих потребностей [22]. 

Исследование потребительских предпочтений молодежи выявило, что молодежь (старше 
18 лет) больше всего тратит на покупку электроники (44,9 %), платные медицинские услуги 
(43,3 %) и гастрономические услуги (43,3 %); несколько меньше на хобби и увлечения (30,5 %), 
а также доставку готовых блюд (36,8 %); также среди молодежи востребованы культурные ме-
роприятия (26,9 %), туризм (17,2 %) и цифровые продукты (18,5 %); определенное удивление 
вызывает не очень высокий интерес к покупке образовательных программ (22,1 %), спортив-
ным абонементам (13,4 %) и добровольному страхованию (8,9 %). 

Таблица 3 
Потребительское поведение молодежи, % 

Покупки молодёжи за последний 
год 

Процент 
наблюдений Покупки молодёжи за последний год Процент 

наблюдений 
Покупка электроники 44,4 % Путешествия, экскурсии 17,3 % 

Платные медицинские услуги 41,8 % Цифровые товары (электронные кни-
ги, онлайн кинотеатры и т.д.) 18,1 % 

Услуги кафе и ресторанов 43,7 % Образовательные услуги 22,0 % 
Товары или услуги для своего 

увлечения, хобби 31,8 % Абонементы на занятия спортом и 
фитнесом 13,2 % 

Заказ готовой еды 37,4 % Услуги добровольного страхования 8,4 % 
Товары для дачи 13,3 % Ничего из перечисленного 8,6 % 

Посещение музеев, театров, кино-
театров 28,3 % Затрудняюсь ответить 11,0 % 

 
При изучении социального капитала молодёжи в данной работе сделан акцент на опре-

деленных ее составляющих, а именно на ценностях, установках и миграционных настроениях 
[20]. 

Согласно последним исследованиям, ценностные ориентиры молодежи Башкортостана 
остаются стабильными на протяжении последних трех лет (2022–2024). Для молодых людей в 
регионе приоритетными являются семейные узы (76,5 %), здоровый образ жизни (52,4 %) и ро-
мантические отношения (50 %). Эти показатели практически не изменились по сравнению с 
2021 г., когда значения составляли 77,2 % для семьи, 59,4 % для здоровья и 52,4 % для любви, 
что подтверждает неизменность этих ценностей в сознании молодого поколения (рис. 3). 

Почти половина молодых людей в республике считает, что честность, доброта и отзывчи-
вость – это важнейшие качества, которые нужно воспитать в детях (37,8 %). Любовь к семье, 
дому и близким как основу воспитания выбрали 12,8 %. Хорошее образование считают важным 
менее десятой части респондентов (9,2 %). Только 3,8 % участников опроса отметили важность 
прививания финансовой грамотности. И лишь 1,9 % опрошенных назвали формирование граж-
данской позиции и любви к родине значимым аспектом воспитания детей. Таким образом, 
можно сделать вывод, что большинство молодых жителей республики придают большое значе-
ние нравственным качествам при воспитании детей, а также семейным ценностям. Важность 
образования и финансовой грамотности также отмечается, но в меньшей степени. Аспекты, свя-
занные с формированием гражданской позиции, патриотизма, рациональных качеств оказались 
наименее важными для опрошенных. 
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Рис. 3. Ценностные ориентации молодежи Башкортостана, % 

 
Таблица 4 

Приоритеты молодого поколения в вопросах воспитания, % 
Качества, абсолютно необходимые 

в воспитании детей 
Процент 

наблюдений 
Качества, абсолютно необходимые в 

воспитании детей 
Процент 

наблюдений 
Воспитать честность, доброту, 

отзывчивость 37,8 Воспитать силу вали, активную жиз-
ненную позицию 4,0 

Дать хорошее образование 9,2 Упорство 3,4 
Привить любовь к семье, дому, 

близким 12,8 Сформировать гражданскую пози-
цию, убеждения, любовь к родине 1,9 

Сформировать целеустремлен-
ность, деловые способности 7,2 Обеспечить достойный круг обще-

ния, знакомств 1,8 

Привить организованность, само-
дисциплину, ответственность 8,3 Воспитать веру в Бога 2,9 

Воспитать терпимость, гибкость, 
умение адаптироваться к ситуации 7,0 Научить правильно тратить, эконо-

мить и инвестировать 3,8 

 
Исследование показало, что молодежь Башкортостана можно разделить на две группы по 

их подходу к жизни и достижению успеха. Первая группа (24,8 %) предпочитает строить свою 
карьеру и взаимоотношения с людьми постепенно, но надёжно, избегая риска. Вторая группа 
(23,3 %), напротив, считает, что для достижения успеха в жизни нужно рисковать. Остальные 
респонденты имеют разные взгляды на успех и его достижение: 

  14,8 % считают, что необходимо бороться с жизненными обстоятельствами; 
  7,8 % убеждены, что свобода – это то, без чего жизнь человека теряет смысл; 
  7,3 % говорят, что лучше не достигнуть материального благополучия и не сделать карь-

еру, чем перешагнуть через свою совесть и моральные принципы; 
  3,9 % отмечают, что в жизни от них самих мало что зависит – нужно просто плыть по 

течению. 
 

76,5%

50,0%
31,5% 31,6%

52,4%
34,3% 30,0%

16,4%
3,8%

Семья
Любовь
Самореализация
Хорошая, престижная работа
Достижение мечты
Когда все получается
Материальное благополучие
Здоровье
Успехи в учебе
Мир на земле
Возможность пользоваться демократическими правами и свободами
Верные друзья
Порядок и стабильность в обществе
Уважение окружающих, общественное признание.
Строительство более гуманного и терпимого общества
Ничего из перечисленного
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Таблица 5 
Жизненные установки молодого поколения, % 

Основной жизненный ориентир Процент 
наблюдений Основной жизненный ориентир Процент 

наблюдений 
Для достижения успеха в жизни 
надо рисковать, это дает шанс в 

жизни 
23,3 Главное в жизни – материальное 

благополучие 6,7 

Лучше не рисковать, а постепенно, 
но надежно строить свою карьеру и 

взаимоотношения с людьми 
24,8 Нужно жить как все, не выделяться 

среди других 2,4 

В жизни от меня самого мало что 
зависит – нужно плыть по течению 3,9 Нужно быть яркой индивидуально-

стью, стремиться к самовыражению 4,3 

Необходимо бороться с жизненными 
обстоятельствами, только так можно 

прийти к успеху 
14,8 

Современный мир жесток, чтобы 
выжить и преуспеть, нужно бороться 

за свое место в нем 
4,6 

Свобода – то, без чего жизнь чело-
века теряет смысл 7,8 

Лучше не достигнуть материального 
благополучия и не сделать карьеру, 
чем перешагнуть через свою совесть 

и моральные принципы 

7,3 

 
Преимущественно молодежь Башкортостана не планирует уезжать из страны на постоян-

ное место жительства или с целью трудоустройства. Больше половины опрошенных респонден-
тов заявили о своих намерениях остаться в Российской Федерации или Республике Башкорто-
стане в ближайшие три года, не намереваясь переезжать ни на временное, ни на постоянное ме-
сто жительства. В тоже время каждый пятый рассматривает возможность переезда в другие ре-
гионы Российской Федерации, оставаясь в пределах страны. 

Среди основных причин желания мигрировать из РБ или РФ: экономическая обстановка 
в России (13,5 %), желание обеспечить детям достойное будущее за рубежом (10 %), политиче-
ская обстановка в России (9,9 %), желание жить в других климатических условиях (9,9 %), 
больше возможностей для карьерного роста за рубежом (9,4 %). 

Заключение 
Молодежь Башкортостана в целом можно в первую очередь классифицировать как моло-

дежь с невысоким уровнем дохода. Они испытывают затруднения с покупкой как товаров дли-
тельного пользования, так и товаров первой необходимости. Средний заработок у тех, кто име-
ет доход, составляет 26-30 тыс. руб. в месяц. Большинство молодых людей не имеют сбереже-
ний, но при наличии возможности стараются накапливать средства. 

При выборе работы для молодежи важным фактором является достойная заработная плата 
и стабильность. Среди желаемых форм поощрения на работе выделяется возможность получе-
ния бонусов, гибкий график работы и размер заработной платы. Также популярна возможность 
удаленной работы. 

Кредитование среди молодежи в республике распространено, причем чаще всего берут 
потребительские кредиты и кредитные карты. Потребительские предпочтения молодежи вклю-
чают в себя покупку электроники, медицинских и гастрономических услуг, а также различных 
развлечений. Не так популярны образовательные программы, спортивные абонементы и стра-
хование. 

Исследование показало, что ценностные ориентиры молодежи в Башкортостане остаются 
стабильными, с фокусом на семейных ценностях, здоровом образе жизни и романтических от-
ношениях. Большинство молодых людей в регионе придают большое значение нравственным 
качествам при воспитании детей. 

Также выявлено разделение молодежи на две группы по подходу к достижению успеха в 
жизни: те, кто предпочитает избегать риска и те, кто считает, что для успеха нужно рисковать. 
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Большинство молодежи предпочитает оставаться в России, но также не исключает воз-
можности переезда в другие регионы или за рубеж из-за экономической, политической обста-
новки или желания обеспечить детям лучшее будущее. 
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В рамках развития современного государства важна роль Вооруженных Сил, их имиджа и личностных 
качеств военнослужащих. Цель статьи: выявить наиболее значимые для общественности в лице моло-
дежи индивидуальные особенности и качества личности военнослужащего для дальнейшего развития 
имиджа Вооруженных Сил РФ. Уделяется внимание вопросам доверия граждан к действующим воен-
нослужащим, наиболее актуальным качествам для формирования положительного образа российской 
армии. А также приводятся меры по формированию, развитию и реорганизации общественного мнения 
в области имиджа Вооруженных Сил РФ. Кроме этого, дана характеристика мероприятий, уже реа-
лизующихся на государственном уровне, и направленных на формирование и коррекцию имиджа Во-
оруженных Сил РФ. 
Ключевые слова: имидж Вооруженных Сил РФ, Вооруженные Силы РФ, военнослужащие, личностные 
качества, общественное мнение. 
Within the framework of the development of a modern state, the role of the Armed Forces, their image and per-
sonal qualities of military personnel is important. The purpose of the article is to identify the individual charac-
teristics and personality qualities of a serviceman that are most significant to the public in the person of young 
people for further development of the image of the Armed Forces of the Russian Federation. Attention is paid to 
the issues of citizens' trust in active military personnel, the most relevant qualities for the formation of a positive 
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image of the Russian army. It also provides measures for the formation, development and reorganization of 
public opinion in the field of the image of the Armed Forces of the Russian Federation. In addition, the charac-
teristics of the measures already being implemented at the state level for the correction and formation of the 
image of the Armed Forces of the Russian Federation are given. 
Key words: image of the Armed Forces of the Russian Federation, Armed Forces of the Russian Federation, 
military personnel, personal qualities, public opinion. 
 
Основные положения 

1. Анализ результатов исследования позволил выявить основные качества личности, которые способ-
ствуют формированию положительного имиджа военной службы. 
2. Также исследование раскрывает предпочтения и ожидания общества и военнослужащих относительно 
имиджа и роли армии в современном обществе. 
3. Исследование выявило основные качества личности военнослужащего, способствующие формирова-
нию положительного имиджа военной службы, среди них: стрессоустойчивость, уважение к людям, 
стремление к саморазвитию, уверенность в себе и принимаемых решениях, самоконтроль. 
 

Введение 
Современные исследования (Султанмуратов Ю.М., Овчинников А.А., Султанова А.Н., 

Сычева Т.Ю. и коллектив) подчеркивают важность изучения индивидуально-психологических 
характеристик военнослужащих. Данные авторы полагают, что успешное выполнение военных 
обязанностей зависит от психологической стабильности в сложных и непредвиденных ситуаци-
ях службы [2; 5; 7; 8]. 

Нормативно-правовая база, регулирующая прохождение военной службы в России, вклю-
чая федеральный закон № 53-ФЗ от 28.03.1998 (ред. от 29.12.2017) «О воинской обязанности и 
военной службе» (с изменениями и дополнениями, вступившими в силу с 09.01.2018), подчер-
кивает важность психологической готовности человека к военной службе для повышения каче-
ства ее исполнения. Психологическая поддержка военнослужащего на основе знания его инди-
видуально-психологических особенностей способствует повышению эффективности воинской 
службы. 

Имидж ВС РФ среди молодежи представляет собой стойкое эмоционально окрашенное 
представление, которое складывается в повседневном сознании молодежи через восприятие 
значимых социальных и личностных характеристик Вооруженных Сил, и влияет на их отноше-
ние к военной службе [3]. 

Согласно данным опроса ВЦИОМ [6] за 2017 год, в общественном мнении образ Воору-
женных Сил страны ассоциируется главным образом с позитивными чувствами: уважением  
(46 % респондентов), гордостью (39 %), а также надеждой (26 %) и доверием (24 %). Процент 
ответов с отрицательной окраской незначителен (недоверие – 4 %, разочарование – 4 % и т. д). 

В декабре 2020 года было проведено опросное исследование под названием «Армия Рос-
сии в зеркале общественного мнения» [9], в котором 1,6 тысячи респондентов в возрасте 18 лет 
и старше высказали свои мнения. Половина участников опроса (52 %) выразила желание, чтобы 
их сыновья, братья или мужья в данный момент служили в армии. Большинство респондентов 
(83 %) были уверены в способности армии защитить страну в случае реальной угрозы, что, в 
свою очередь, говорит о положительном имидже Вооруженных Сил РФ среди россиян. 

Согласно докладу Общественной палаты РФ о состоянии гражданского общества, в 2023 
году армия России стала наиболее влиятельным и поддерживаемым общественным институтом 
в стране. Как сообщает «Коммерсант», Вооруженные Силы РФ признаны «самым влиятельным 
и поддерживаемым общественным институтом в стране» [1]. 

Интересно отметить, что авторы одного из последних мировых исследований, проведен-
ных новостным журналом US News&WorldReport (США) [4], высоко оценили российскую ар-
мию и поместили ее на первое место в мире по уровню военной мощи. В рейтинге на 2023 год 
российские вооруженные силы обошли армии Соединенных Штатов (2 место) и Китая  
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(3 место). Также в топ-10 вошли Южная Корея, Израиль, Украина, Иран, Великобритания, Гер-
мания и Турция. Результаты рейтинга основаны на опросе 17 тысяч человек по всему миру в 
период с 17 марта по 12 июня 2023 года. 

Однако несмотря на влияние российской армии на мировой арене важно уделять особен-
ностям личности военнослужащих. Актуальность данного исследования определяется необхо-
димостью понимания влияния личностных особенностей военнослужащих на формирование 
имиджа Вооруженных Сил Российской Федерации и его коррекцию в контексте современных 
вызовов и требований к образу армии. Учет индивидуальных особенностей личности в процес-
се формирования имиджа может способствовать эффективной мотивации и управлению персо-
налом, повышению боеспособности и привлекательности для потенциальных кандидатов на во-
енную службу. 

Методы 
В статье использован метод анализа научных источников и законодательной базы, кото-

рый позволил выявить особенности имиджа ВС РФ на современном этапе. А также использован 
метод анкетирования разных групп молодежи от 16 до 35 лет для выявления общественного 
мнения по вопросам личностных качеств военнослужащих. 

Результаты 
Личностные особенности играют важную роль в формировании мотивации и эффективно-

сти военнослужащих. Например, лидерские качества и воля к успеху могут вдохновлять и мо-
тивировать других солдат к достижению поставленных целей. Кроме того, уровень самоуправ-
ления и самодисциплины существенно влияет на способность военнослужащих соблюдать 
строгие правила и процедуры, характерные для военной службы. Эмоциональная устойчивость 
и способность эффективно управлять стрессом также имеют важное значение, особенно в усло-
виях повышенного риска и неопределенности. Важны и коммуникативные навыки, поскольку 
военнослужащие должны взаимодействовать как внутри своего подразделения, так и с предста-
вителями различных культур и общественных групп во время выполнения мирных миссий и 
операций. В целом, понимание и учет личностных особенностей военнослужащих может по-
мочь более эффективно оптимизировать их мотивацию, профессиональную деятельность и 
обеспечить более эффективное руководство. 

Современная молодежь в большинстве случаев относится в Вооруженным Силам РФ 
нейтрально, но при этом отмечает важность существования, развития и инновационности для 
поддержания мировой и национальной безопасности страны. Имидж Вооруженных Сил РФ 
определяется многими критериями: наличием профессионально важных качеств личности во-
еннослужащих, уровнем профессионализма, качеством и инновационностью вооружения, нали-
чием этнических и моральных особенностей военнослужащих и т.д. 

В формировании имиджа Вооруженных Сил РФ важен личностный образ военнослужа-
щего, требования к которому выдвигает общество. Среди представителей молодежи наиболь-
шее внимание отдается таким личностным качествам, как стрессоустойчивость, умение вести за 
собой людей (лидерские качества), профессионализм, рационализм, умение принимать решения 
в экстренных и непредвиденных ситуациях, ответственность, дисциплинированность, самокон-
троль. 

Личностные качества военнослужащих напрямую влияют на поведение в различных воз-
никающих ситуациях, что впоследствии отражается на общественном мнении о Вооруженных 
Силах и их имидже как внутри страны, так и на мировой арене [8]. 

На сегодняшний день, чтобы сформировать положительных образ военнослужащих и Во-
оруженных Сил РФ в целом, реализуются два крупных государственных проекта – «Разговоры 
о важном» на школьном уровне и дисциплины «Основы российской государственности» и 
«Обучение служением» на уровне профессионального и высшего образования. Они направлены 
на формирование патриотического мышления среди молодежи, прививание гражданской  
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ответственности и пропаганду военной науки, что также отражает в своих мероприятиях фор-
мирование и трансформацию образа военнослужащего для современной молодежи. 

Обсуждение 
Результаты исследования представляют собой важный информационный ресурс для раз-

работки стратегий формирования положительного имиджа военной службы, а также для адап-
тации военной политики к потребностям общества и военнослужащих. 

Для развития и укрепления положительного имиджа Вооруженных Сил Российской Феде-
рации через учет личностных особенностей военнослужащих необходимо предложить под-
держку социальных и образовательных проектов на разных уровнях образования, направлен-
ных на развитие и формирование основ патриотического воспитания, а также предполагающих 
пропаганду лучших практик военно-патриотического характера. Важно отметить, что поддерж-
ка проектов может осуществляться и за счет грантовых конкурсов как всероссийского, так и 
регионального масштабов. Ключевую роль в поддержке реализации подобных мероприятий иг-
рают общественные и государственные организации и благотворительные фонды.  

Одним из направлений развития и формирования положительного образа Вооруженных 
Сил РФ выступает реализация программ профессиональной и этической подготовки как для 
действующих, так и для будущих педагогов. Такие мероприятия могут помочь передаче знаний 
и навыков в области патриотического воспитания, его средствах и методах. 

Всероссийские и региональные молодежные форумы, слеты и конференции также могут 
помочь сформировать патриотические ценности Вооруженных Сил РФ среди представителей 
молодежи и других членов общества. Примером таких мероприятий послужат индивидуальные 
истории успеха реализации военных операций и их результатов. Мероприятия могут иметь дис-
куссионный характер и проводиться как среди обучающихся, так и среди педагогов в формате 
круглых столов и организации дискуссионных площадок, где обсуждается имидж Вооружен-
ных Сил РФ, актуальность личностных качеств военнослужащих и способы трансформации и 
прогрессивности Вооруженных Сил РФ. 

В случае отсутствия перечисленных выше мер по укреплению и развитию положительно-
го имиджа Вооруженных Сил РФ среди общественности в том числе на мировой арене возник-
нут отрицательные последствия. Одним из таких результатов станет уменьшение численности 
военнослужащих, что также скажется и на общем образе российской армии среди обществен-
ности, трансформации идеалов среди молодежи и потере доверия среди граждан. Кроме этого, 
соответствующие структуры других стран могут воспользоваться данной ситуацией и начать 
информационную войну против граждан России. 

Кроме того, необходимо учитывать культурные и этнические особенности военнослужа-
щих. Представители различных национальностей имеют свои традиции и обычаи, которые мо-
гут повлиять на их поведение и взаимодействие с другими людьми. Поэтому важно создавать 
условия для сохранения и развития национальной культуры военнослужащих, а также прово-
дить мероприятия по укреплению межнационального согласия и взаимопонимания. 

Заключение 
Индивидуальные особенности личности военнослужащего играют ключевую роль в фор-

мировании и коррекции имиджа Вооруженных Сил Российской Федерации. Каждый военно-
служащий представляет собой лицо российской армии, и его поведение, моральные принципы и 
убеждения и другие личностные характеристики оказывают влияние на восприятие ВС РФ об-
щественностью и лидерами других стран в том числе. 

Индивидуальность каждого военнослужащего проявляется в его личных качествах, убеж-
дениях, ценностях, интересах и жизненном опыте. Эти факторы определяют его отношение к 
службе, к своим обязанностям и к окружающим людям. Они также влияют на то, каким обра-
зом военнослужащий взаимодействует с другими людьми, включая гражданское население, 
коллег по службе и начальство. 
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Формирование и коррекция имиджа ВС РФ должны учитывать индивидуальные особен-
ности каждого военнослужащего. Необходимо создать условия для развития у них таких ка-
честв, как ответственность, дисциплинированность, профессионализм, уважение к закону и по-
рядку. Важно также поощрять инициативу и творческий подход к выполнению служебных обя-
занностей. 

Таким образом, исследование показывает, что общественность в лице молодежи в воз-
расте от 16 до 35 лет оценивает личностные качества для успешной службы в вооруженных си-
лах с учетом своего контекста и опыта, что подчеркивает многообразие взглядов на этот вопрос 
и отдает приоритет следующим характеристикам: стрессоустойчивость, умение вести за собой 
людей (лидерские качества), профессионализм, рационализм, умение принимать решения в экс-
тренных и непредвиденных ситуациях, ответственность, дисциплинированность, самоконтроль. 
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К 70-летию педагога и ученого 
 

Исполнилось 70 лет заслуженному работнику образования Республики Башкортостан, 
Почетному работнику высшего образования Российской Федерации, члену Общественного со-
вета Управления по делам архивов Республики Башкортостан, советнику государственной 
службы Республики Башкортостан 1 класса, кандидату исторических наук Сергею Юрьевичу 
Кабашову. 

Имея большой опыт практической работы на руководящих должностях в комсомольских, 
партийных и государственных органах, Сергей Юрьевич более 25 лет отдал педагогической и 
научной работе в вузах республики, а став в 1998 г. преподавателем БАГСУ, прошел замеча-
тельный путь в качестве заведующего отделом государственной службы Научного центра ака-
демии, затем директора Высшей школы административного управления, заместителя проректо-
ра по учебной работе, декана факультета повышения квалификации и профессиональной пере-
подготовки, а с 2006 по 2017 гг. – заведующего кафедрой документоведения и архивоведения, 
созданной по его инициативе. Будучи знакомым со многими выдающимися педагогами и уче-
ными, государственными деятелями, работавшими в стенах академии или помогавших станов-
лению уникального учебного заведения, Сергей Юрьевич вместе с ректором И.Р. Гимаевым 
стал автором ценной книги «Подготовка управленческих кадров в Башкортостане: история и 
современность». Под его руководством проведена большая научная работа по проблемам со-
временного документоведения и электронного документооборота. С.Ю. Кабашов является ав-
тором оригинальных по своему содержанию учебников по проблемам организации работы с 
обращениями граждан в истории России. Признание практиков и ученых получили его учебные 
словари, изданные на федеральном уровне и обобщающие развитие одной из сложнейших от-
раслевых терминосистем по делопроизводству и архивному делу. За многолетнюю подготовку 
кадров для архивной отрасли С.Ю. Кабашов награжден Почетной грамотой Федеральной ар-
хивной службы Российской Федерации и памятной медалью к 100-летию государственной ар-
хивной службы России. Исследовательская работа, которую продолжает вести С.Ю. Кабашов, 
многогранна. Труды С.Ю. Кабашова посвящены исследованию процессов генезиса и этапов 
развития государственного аппарата в мировой и отечественной практике и дают возможность 
не только понять особенности современной государственной службы, но и теоретически 
осмыслить феномен бюрократии в целом. Особое место в его исследованиях занимает подго-
товка трехтомного издания по истории государственного аппарата России. В 2018 г. вышла 
первая монография, посвященная начальному периоду российской государственности XI – XII 
вв., завершена работа над вторым томом, охватывающем XIII – XVII вв. С.Ю. Кабашовым из-
дано более 180 научных работ, 5 монографий, 32 учебных и методических пособия, за которые 
автор неоднократно удостаивался звания лауреата российских и межрегиональных конкурсов 
«Научная книга» и «Университетская книга», федеральных и республиканских конкурсов обра-
зовательных программ в области государственного и муниципального управления. 

Горячо поздравляя Сергея Юрьевича с семидесятилетием, коллеги, ученики и друзья же-
лают юбиляру доброго здоровья, новых творческих достижений! 

Редакция журнала присоединяется к этим теплым поздравлениям и желает Сергею 
Юрьевичу Кабашову, нашему автору и верному другу журнала, здоровья, счастья и успехов! 
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