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В статье разрабатывается усовершенствованная модель компетенций с учетом повестки в области 
устойчивого развития. В статье акцентируется внимание на повестке в области устойчивого разви-
тия, ее роли в принятии управленческих решений и модели компетенций. Научная новизна заключается 
в определении разрыва между целями компании и требованиями к сотрудникам, что позволяет усовер-
шенствовать компетентностую модель путем включения в нее ключевых зеленых компетенций. В ре-
зультате определено, что реализация стратегических целей в области устойчивого развития транс-
формирует не только бизнес-модель организации, но и перечень требуемых навыков, знаний и умений. 
Ключевые слова: цели устойчивого развития, экологическое управление, модель компетенций, транс-
формация бизнес-процессов, мировые тренды, компетентностный подход. 
The article develops an improved model of competencies taking into account the sustainable development agen-
da. The article focuses on the sustainable development agenda, its role in management decision-making and 
competence models. The scientific novelty lies in determining the gap between the company's goals and the re-
quirements for employees, which makes it possible to improve the competence model, the way to include key 
green competencies in it. As a result, it is determined that the implementation of strategic goals in the field of 
sustainable development transforms not only the business model of the organization, but also the list of required 
skills, knowledge and abilities. 
Key words: sustainable development goals, environmental management, competence model, transformation of 
business processes, global trends, competence approach. 
 
Основные положения 

1. Разрыв между стратегическими целями компаний и требованиями от сотрудников. 

                                                             
* Ссылка на статью: Морозкин Ю.Н., Ларина К.Е. Совершенствование компетентностной модели специалиста в 
рамках концепции устойчивого развития // Экономика и управление: научно-практический журнал. 2023. № 3.  
С. 158–161.  
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2. Формирование метанавыков становится более актуальной задачей, чем развитие мягких и жестких 
навыков. 
3. Модель компетенций строится с учетом компетенций в области устойчивого развития, включая в себя 
пять основных направлений. 
 

Введение 
Модель компетенций является ключевым стратегическим HR-инструментом для достиже-

ния бизнес-результатов через выявление и развитие талантов, закрепление желаемого поведе-
ния сотрудников. 

Содержание модели компетенций находит отражение в должностных инструкциях, в про-
цессе управления эффективностью деятельности, в вопросах создания компенсационных паке-
тов. На данных момент в основе модели лежат личностные, управленческие, профессиональные 
и академические навыки. 

С учетом повестки, целей и вызовов, которые принимают на себя ведущие мировые и оте-
чественные компании, становится очевиден разрыв между текущим и желаемым результатом. 

Изначально модель строилась по направлению от жестких навыков к гибким. С учетом 
трансформации бизнес-процессов, целей устойчивого развития и тренда на осознанное потреб-
ление, на первый план выходят метакомпетенции. Они находятся в центре личности и нашего 
мышления (например, наше восприятие реальности, наше мышление, наше базовое доверие к 
миру). В современной действительности на первый план выходят качества, связанные с созна-
нием, способностями, выработанными десятилетиями – в то время, как жесткие навыки форми-
руются в течение нескольких месяцев, на основе базовых академических дисциплин. Стоит от-
метить, что жесткие навыки все также являются фундаментальными, однако меняется степень 
приоритетности. 

Ключевые компетенции в области устойчивого развития взаимосвязаны с академической 
компетенцией, которую можно приобрести в любой академической среде. Разработанная мо-
дель показывает, что ключевые компетенции можно внедрить в любую академическую про-
грамму. 

Методы 
Основополагающими методами при написании статьи стали эмпирические методы: де-

дукция, классификация, моделирование. 

Результаты 
Для формирования модели определим принципы (см. табл.), обеспечивающие устойчивое 

развитие, на основе концепций зарубежных авторов [4]. 
Компетенции в области устойчивого развития интегрированы не только в специальности, 

которые непосредственно связаны с экологичностью и производством. Их внедрение происхо-
дит не только на промышленных предприятиях – в стороне не остаются и банковский сектор 
(один из передовых держателей инноваций), маркетинговый сектор и коммерция. 

Эмпирически было обнаружено, что навыками в области устойчивого развития обладают 
менеджеры и инженеры, среди которых наиболее востребованными являются инженерия и 
наука; и представители сложных технических профессий, которым требуются навыки монито-
ринга и управления операциями. 

На основе анализа литературы отечественных и зарубежных авторов можно выделить 
шесть ключевых компетенций устойчивого развития, которые компании могли бы добавить к 
своим существующим моделям компетенций, чтобы заложить фундамент устойчивости: 

 системное мышление; 
 мышление о будущем; 
 ценностное мышление; 
 стратегическое мышление; 
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 межличностная компетентность; 
 самосознание. 

Принципы, составляющие устойчивое развитие 
Компоненты устойчивого 

развития 
Принципы 

Сопереживание и управ-
ление изменениями 

Настоящее сострадание к другим и планете, понимание того, как наши действия 
влияют на других; транскультурное понимание; 
готовность меняться по мере поступления новой информации 

Тройная прибыль Реализация действий, исходя из выгоды в социальном, экономическом и эколо-
гическом ключе 

Инклюзивная и междис-
циплинарная работа 

Принятие во внимание представительства различных голосов, включая мень-
шинства; 
В междисциплинарных контекстах – способность работать над сложными зада-
чами 

Работа в условиях  
неопределенности 

Борьба с конфликтами, конкурирующими целью и интересами, противоречиями 
и неудачей 

Этические принципы и 
ответственность 

«Экологичное» личное и профессионального поведение, личная ответственность 
перед прошлыми и будущими поколениями, дифференцированная ответствен-
ность за личные способности, контекстуальные факторы и обстоятельства 

Забота об общем благе Гармоничное отношение к природе, другим людям и земле 
Знания о состоянии  
планеты 

Уметь понимать и овладевать общими знаниями о состоянии Земли и устойчи-
вости 

Обучение на протяжении 
всего карьерного пути 

Непрерывное совершенствование в академических компетенциях 

 
Ключевые профессиональные навыки, такие как межличностные компетенции, гаранти-

руют сотрудничество и заботу о себе, необходимые для долгосрочного успеха. Компетенции в 
области интеграции обеспечивает согласованное сочетание усилий по устойчивому развитию и 
внедрению. 

Именно они позволяют заложить фундамент устойчивости в бизнесе и управлении. 
Концепция разработанной модели представлена на рисунке. 

Системное мышление Мышление о будущем

Ценностное мышление Стратегическое мышление

Компетенции 
внедрения

Управленческие функции

Интегративная 
компетенция

Зеленые навыки

Междисциплинарная и инклюзивная коммуникация на рабочем месте и 
за его пределами;
Экологическая эффективность
Устойчивое потребление
Эко-эффективность: отходы, вода, выбросы, энергия, дематериализация
Устойчивое саморазвитие

x

Академические компетенции (дисциплинарные)

Профессиональные навыки

 
Усовершенствованная компетентностная модель в рамках концепции устойчивого развития 
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Обсуждение 
Компетенции устойчивого развития тесно связаны между собой̆ и усиливают друг друга. 

Системное мышление дает направления для сотрудничества и внедрения инноваций, что, в 
свою очередь, усложняет системное видение. Знания в области устойчивого развития дают им-
пульс стратегическим инновациям и расширяют личностный кругозор, повышают осознанность 
и стимулируют сотрудничество. 

Стоит отметить, что тренд устойчивого развития в России только разворачивается. Одна-
ко дальновидные компании и лидеры мнений, к которым мы и обратились с просьбой поучаст-
вовать в исследовании, уже включают компетенции устойчивого развития в свои модели. 

Заключение 
Шесть ключевых компетенций в области устойчивого развития взаимосвязаны и могут 

применяться в различных условиях. Этого возможно достичь путем интеграции их с дополни-
тельными компетенциями, приобретенными в рамках высшего образования (базовые компетен-
ции, профессиональные навыки) и с тематическим/дисциплинарным знанием. 

Усовершенствованная модель в долгосрочной перспективе позволяет: 
– повысить эффективность системы риск-менеджмента; 
– сфокусировать внимание на инновациях и использовании новых возможностей; 
– обеспечить доступ к новым рынкам с устойчивыми продуктами и услугами; 
– добиться комплексного понимания проблем и более эффективного принятия решений; 
– обеспечить адаптивность и большую гибкость в изменяющихся экономических условиях; 
– повысить привлекательность HR-бренда и степень вовлеченности сотрудников. 
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