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АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ И ОБЩЕСТВА

18 сентября 2016 года, в единый день
голосования, на территории Республики
Башкортостан прошли избирательные кампании
различных уровней: от Государственной Думы
Федерального Собрания Российской Феде-
рации VII созыва до выборов депутатов советов
сельских поселений. Всего было избрано 1794
депутата всех уровней, из них 15 депутатов Го-
сударственной Думы, 2 депутата Государ-
ственного Собрания – Курултая Республики
Башкортостан. По итогам выборов в 54 совета
муниципальных районов избраны 903 депутата,
192 депутата – в 8 советов городских округов,
185 – в 10 советов городских поселений, 497 –
в 41 совет сельских поселений.

После того, как завершились предвыбор-
ные баталии, можно подвести ключевые итоги
главного политического события года и отме-
тить некоторые особенности избирательного
цикла «Осень-2016». Прошедшие выборы
можно рассматривать как очередной экзамен на
зрелость политической системы и институтов
гражданского общества республики. Выборы в
регионе прошли в открытой, легитимной,
конкурентной борьбе между разными полити-
ческими партиями и кандидатами.

В прошедшем избирательном цикле
законодательство в области избирательного
права претерпело ряд существенных изменений.
Возвращение смешанной системы формиро-
вания как Государственной Думы Федерального
Собрания Российской Федерации, так и пред-
ставительных органов местного самоуправ-
ления, позволило кандидатам в депутаты балло-
тироваться не только по партийным спискам, но
и по одномандатным округам.

Возвращение одномандатных округов
ожидаемо привело к росту конкурентности и
открытости всего избирательного процесса.

Анализ итогов единого дня голосования – 2016
в Республике Башкортостан

М. МИХАЙЛОВ

Михайлов Максим Владимирович, заместитель руководителя Администрации Главы Республики
Башкортостан

Нововведения коснулись и процесса
наблюдения и контроля над ходом голосования.
Статус наблюдателей участковых избиратель-
ных комиссий был существенно повышен в
рамках закона, теперь их можно удалять с изби-
рательного участка только по решению суда.

Модернизация избирательного законода-
тельства привела к усилению общественного и
гражданского контроля на всех уровнях выбо-
ров, привнесла в политическую систему новые
каналы коммуникаций, что обеспечило повы-
шение легитимности и прозрачности избира-
тельного процесса. Принятые меры положи-
тельно повлияли на отношение людей к инсти-
туту выборов.

Явка на выборы по Республике Башкор-
тостан составила 69,79 %; по данному пока-
зателю республика заняла 3 место из 14 реги-
онов Приволжского федерального округа, а по
абсолютному числу избирателей, принявших
участие в выборах, показала второй результат
(см. табл.). В среднем явка по России составила
около 48 %.

Высокая явка в республике свидетель-
ствует о политической и гражданской зрелости
общества региона и о доверии населения к
избирательной системе.

Неоднократные высказывания Председа-
теля Центральной избирательной комиссии
Российской Федерации Э.А. Памфиловой, а
также представителей республиканских властей
о недопустимости использования администра-
тивного ресурса на выборах послужили допол-
нительным стимулом в обеспечении конку-
рентных, честных и легитимных выборов.

В этом году впервые в электоральной
истории Республики Башкортостан силами
общественности региона была организована
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работа Общественного пресс-центра «Выборы –
2016». Инициаторами его создания выступили
Общественная палата Республики Башкор-
тостан, Союз журналистов Республики Баш-
кортостан, Ассоциация по защите гражданских
и избирательных прав «Гражданский контроль»
в Республике Башкортостан. Целью работы
пресс-центра «Выборы – 2016» стал  мони-
торинг и наблюдение за ходом голосования 18
сентября 2016 г. на территории Республики
Башкортостан.

Данная площадка была открыта для всех
представителей политических партий и общест-
венных организаций. За ходом избирательного
процесса следили политологи, эксперты,
блогеры, представители региональных полити-
ческих партий и средств массовой информации
региона. На дискуссионной площадке прохо-
дили брифинги, выступали эксперты, юристы
Ассоциации по защите гражданских и избира-
тельных прав «Гражданский контроль» в Рес-
публике Башкортостан проводили разбор и
анализ жалоб.

Несмотря на то, что пресс-центр
«Выборы – 2016» – пилотный проект, реали-
зуемый в регионе, дискуссионная площадка
получила высокую оценку среди экспертов и
общественности республики.

Итоги распределения голосов избирателей
показали, что сохраняется запрос общества на
развитие многопартийности.

Республику Башкортостан в Государ-
ственной Думе Российской Федерации VII
созыва будут представлять депутаты «Единой

России», КПРФ, ЛДПР, «Справедливой России»
и «Гражданской платформы».

По шести одномандатным избирательным
округам выдвинули свои кандидатуры в
качестве кандидатов в депутаты Государ-
ственной Думы Федерального Собрания
Российской Федерации VII созыва 63 человека,
из них зарегистрированы 52 человека. Однако
по разным причинам до единого дня
голосования дошли 47 человек.

Голоса избирателей по выборам депутатов
Государственной Думы по партийным спискам
распределились следующим образом:

1. Всероссийская политическая партия
«Единая Россия» – 56,37 % (Р.А. Баталова, М.Е.
Бугера, Ф.Г. Ганиев, Р.Р.  Ишсарин, Р.М.
Марданшин, И.А. Юмашева);

2. Политическая партия КПРФ – 18,62 %
(А.А. Ющенко);

3. Политическая партия ЛДПР – 11,29 %
(И.К. Сухарев);

4. Политическая партия «Справедливая
Россия» –  6,88 % (Г.З. Омаров).

На выборах депутатов по одномандатным
избирательным округам были определены
следующие победители:

– Уфимский округ № 3 – П.Р. Качкаев,
53,6 % («Единая Россия»);

– Благовещенский округ № 4 – И.З.
Бикбаев, 50,5 % («Единая Россия»);

– Белорецкий округ № 5 – З.Я. Рахма-
туллина, 43,8 % («Единая Россия»);

– Нефтекамский округ № 6 – Р.Г. Шайхут-
динов, 44,12 % («Гражданская Платформа»);

Регион Явка  
Республика Мордовия 83,02 % (522 021 чел.) 
Республика Татарстан (Татарстан)   78,79 % (2 277 696 чел.) 
Республика Башкортостан     69,79 % (2 121 993 чел.) 
Саратовская область  64,5 % (1 254 885 чел.) 
Пензенская область 60,63 % (665 571 чел.) 
Чувашская Республика – Чувашия 59,37 % (557 210 чел.) 
Республика Марий Эл 53,38 % (289 326 чел.) 
Самарская область    52,87 % (1 288 876 чел.) 
Ульяновская область 52,36 % (529 668 чел.)   
Нижегородская область    44,49 % (1 196 988 чел.) 
Удмуртская Республика 44,48 % (530 996 чел.) 
Кировская область 41,89 % (453 094 чел.) 
Оренбургская область 41,67 % (662 743 чел.) 
Пермский край 35,17 % (732 274 чел.) 
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– Салаватский округ № 7 – З.З. Байгус-
каров, 55,3 %  («Единая Россия»);

– Стерлитамакский округ № 8 – А.Н.
Изотов, 47,8 % («Единая Россия»).

Интерес со стороны избирателей был
высоким и на дополнительных выборах депу-
татов Государственного Собрания – Курултая
Республики Башкортостан, об этом свиде-
тельствует явка по этим округам (около 70 %).

Победителем по Инорсовскому избира-
тельному округу № 2 стал Е.А. Семивеличенко
(«Единая Россия»), набравший 53,01 % голосов;
по Нарышевскому избирательному округу № 19
победил Р.К. Фахретдинов («Единая Россия») с
67,42 % голосов.

В Республике Башкортостан обновились
Советы муниципальных и городских образо-
ваний. В них так же, как и в рамках федеральной
кампании, усилился тренд на многопартий-
ность. Десять политических партий пред-
ставляют интересы своих избирателей в качес-
тве депутатов в советах муниципальных рай-
онов. В советах городских округов (г. Уфа
включительно) представлены 7 политических
партий, советах городских и сельских посе-
лений представлены по 8 политических партий.

По итогам выборов в Совет городского
округа город Уфа Республики Башкортостан
можно сказать о качественных изменениях в
развитии многопартийности в представи-
тельных органах власти в республике. В Совете
городского округа город Уфа Республики Баш-
кортостан 4 созыва интересы граждан представ-
ляют 6 политических партий. По сравнению с
2012 годом число партий, представленных в
Совете городского округа город Уфа Республики
Башкортостан, увеличилось на 2 единицы.

В качестве кандидатов в депутаты Совета
городского округа город Уфа Республики Баш-
кортостан выдвинули свои кандидатуры 344
человека, из них зарегистрировано 208 чело-
века: 84 по одномандатным избирательным
округам, 124 – по партийным спискам. Из 84
кандидатов в депутаты по одномандатным
избирательным округам до единого дня голо-
сования дошли 79 кандидатов в депутаты (3 –
самоотвод, 2 – по решению суда за сокрытие
судимости).

Итоги распределения голосов избирателей
по выборам депутатов Совета городского округа
город Уфа Республики Башкортостан четвертого
созыва по партийным спискам:

1. Всероссийская политическая партия
«Единая Россия» – 54,28 % (11 мандатов);

2. Политическая партия ЛДПР – 15,69 %
(3 мандата);

3. Политическая партия КПРФ – 19,48 %
(3 мандата);

4.  Политическая партия «Патриоты
России» – 5,02 % (1 мандат).

В целом в Совет городского округа город
Уфа Республики Башкортостан четвертого
созыва избраны 23 депутата от партии «Единая
Россия», 4 депутата – от КПРФ, 3 – от ЛДПР,
по одному депутату от партии «Патриоты
России», Российской экологической партии
«Зеленые», «Российской партии пенсионеров за
справедливость», 3 самовыдвиженца.

Тезис о развитии многопартийности в
республике подтверждают также итоги распре-
деления голосов избирателей между полити-
ческими партиями по выборам депутатов сове-
тов всех городских округов: политическая пар-
тия «Единая Россия» – 64,58 % (124 мандата),
КПРФ – 10,94 % (21 мандат), ЛДПР – 5,72 %
(11 мандатов), Российская экологическая партия
«Зеленые» – 2,6 % (6 мандатов), «Патриоты
России» – 2,08 % (4 мандата), «Российская пар-
тия пенсионеров за справедливость» – 1,56 %
(3 мандата), «Справедливая Россия» – 1,56 %
(3 мандата), самовыдвиженцы – 10,42 %
(20 мандатов).

Итоги распределения голосов избирателей
по выборам депутатов советов муниципальных
районов выглядят следующим образом: полити-
ческая партия «Единая Россия» – 66 % (616 ман-
датов), КПРФ – 7,64 % (69 мандатов), ЛДПР –
3,54 % (32 мандата), «Патриоты России» –
3,21 % (29 мандатов), Российская экологическая
партия «Зеленые» – 2,1 % (19 мандатов), «Рос-
сийская партия пенсионеров за справедли-
вость» – 1,55 % (14 мандатов), «Партия Роста» –
0,44 % (4 мандата), «Справедливая Россия» –
0,22 % (2 мандата), Российская объединенная
демократическая партия «Яблоко» – 0,22 % (2
мандата), «Альянс зеленых» – 0,11 % (1 мандат),
самовыдвиженцы – 12,85 % (115 мандатов).
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По выборам депутатов Советов городских
поселений получены следующие результаты: по-
литическая партия «Единая Россия» – 65,95 %
(123 мандата), КПРФ – 8,11 % (15 мандатов),
ЛДПР – 4,86 % (9 мандатов), «Патриоты Рос-
сии» – 3,78 % (7 мандатов), Российская экологи-
ческая партия «Зеленые» – 2,7 % (5 мандатов),
«Российская партия пенсионеров за справедли-
вость» – 2,16 % (4 мандата), «Партия Роста» –
1,08 % (2 мандата), «Альянс зеленых» – 1,08 %
(2 мандата), самовыдвиженцы – 10,27 % (19
мандатов).

Итоги распределения голосов избира-
телей по выборам депутатов советов сельских
поселений: политическая партия «Единая Рос-
сия» – 70,57 % (283 мандата), КПРФ – 3,74 %
(15 мандатов), ЛДПР – 0,99 % (4 мандата), «Пат-
риоты России» – 1,99 % (8 мандатов), «Спра-
ведливая Россия» – 0,49 % (2 мандата), «Россий-
ская партия пенсионеров за справедливость» –
0,49 % (2 мандата), «Партия Роста» – 0,24 %
(1 мандат), «Союз Труда» – 0,49 % (2 мандата),
самовыдвиженцы – 19,7 % (79 мандатов).

По общим итогам распределения голосов
избирателей можно сделать вывод об электо-
ральной привлекательности тех политических
партий, которые были активными в предвы-
борный период. Как и следовало ожидать,
первые позиции занимают парламентские
партии ввиду своей планомерной работы с
избирателями в течение всего цикла.

Другой особенностью прошедших
выборов можно назвать сохранение тенденции
к омоложению депутатского корпуса. По итогам
муниципальных выборов, прошедших в
Башкортостане 18 сентября, депутатами
городских, районных и сельских советов стали
226 молодых людей в возрасте до 35 лет. В
советы муниципальных районов прошли 118
человек, депутатами городских и сельских
поселений стали по 36 и 56 кандидатов соот-
ветственно. В горсоветах молодежь будут пред-
ставлять 16 человек. Учитывая, что по итогам
избирательной кампании 2015 года депутатский
корпус пополнили более 1100 молодых людей,
новое поколение республиканских политиков
заявляет о себе с новой силой.

Большинство мест в муниципальных сове-
тах получили молодые представители «Единой
России» – 53,5 %, у самовыдвиженцев – 18,1%
мандатов, далее по численности следуют ЛДПР
и КПРФ, замыкают пятерку лидеров по коли-
честву депутатов в возрасте до 35 лет
«Патриоты России».

Глава Республики Башкортостан Р.З. Ха-
митов неоднократно в своих выступлениях
обозначал курс на омоложение управленческих
кадров, привлечение активной и грамотной
молодежи к системе управления как на респуб-
ликанском, так и на муниципальном уровнях.

Избирательная кампания проходила в
довольно напряженной обстановке, ее неиз-
бежным спутником явились жалобы на нару-
шения избирательных прав.

С начала избирательной кампании в
Центральную избирательную комиссию
Республики Башкортостан поступило 435
обращений (из них 180 аналогичных), однако
только 4 из них подтвердились.

Следует особо подчеркнуть, что все выяв-
ленные нарушения не повлияли на общий итог
голосования и не носили системного характера.
На всех избирательных участках определены
результаты голосования, выборы признаны
состоявшимися на всей территории Республики
Башкортостан.

Приходится констатировать, что выборы
не обошлись и без попыток политизации и
нагнетания протестной активности со стороны
различных сил. Имели место попытки вывести
людей на улицы с лозунгами непризнания
результатов выборов, но указанные действия не
увенчались успехом в связи с отсутствием под-
держки среди широких масс населения.

В целом можно отметить, что избира-
тельная кампания 2016 года в республике
прошла спокойно и в соответствии с нормами
законодательства. Одной из особенностей
избирательной кампании 2016 г. можно назвать
усиление тенденции развития многопартий-
ности на всех уровнях власти. Результаты голо-
сования подтвердили нацеленность значи-
тельной части жителей республики на продол-
жение курса стабильности и приверженности
демократическим принципам развития
политической системы страны.
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Количественный и качественный рост
числа информационных потоков, окружающих
современного человека, объясняет причины
особого внимания политико-властных инсти-
тутов к содержанию и особенностям реализации
государственной информационной политики.

Грамотная государственная информа-
ционная политика помогает власти, общест-
венным объединениям и отдельно взятым ин-
дивидам осуществлять конструктивный диалог
друг с другом, доводить до широких слоев
населения смысл проводимых реформ [12].
Самое главное – ее реализация способствует по-
вышению уровня доверия к политико-властным
институтам, а также демократизации общест-
венно-политических процессов и активизирует
развитие гражданского общества [4, 83].

И, наоборот, информационная политика,
не соответствующая реалиям современности,
способствует подрыву авторитета политико-
властных институтов, затрудняет построение
демократического информационного общества и
вхождение страны в мировое информационное
пространство.

Исследовать характер российской госу-
дарственной информационной политики на
современном этапе позволяет анализ ее осо-
бенностей, которые могут быть условно разде-
лены на внешние, внутренние и специфические
черты, объединяющие две вышеназванные сос-
тавляющие.

К подобным комплексным особенностям
следует отнести концентрацию российской
государственной информационной политики на
образе президента страны. Первое лицо
государства является основным объектом, на
который направлены информационные потоки,
и главным информационным оружием совре-
менной России. Ибо практически доказано, что

Основные тенденции современной российской
государственной информационной политики

Л. ИЗИЛЯЕВА

Изиляева Людмила Олеговна, канд. полит. наук, доцент кафедры политологии, социологии и философии
Башкирской академии государственной службы и управления при Главе Республики Башкортостан

институт Президента является стабилизиру-
ющим фактором информационного поля
России.

Наш вывод подтверждает статистика час-
тотности упоминаний и цитирований В.В.
Путина.

 Проанализировав базу средств массовой
информации, включающую в себя порядка 35
600 наиболее влиятельных источников: теле-
видение, радио, газеты, журналы, информаци-
онные агентства, интернет-СМИ, компания
«Медиалогия» пришла к выводу, что самой
часто упоминаемой персоной в 2016 году в рос-
сийских средствах массовой информации яв-
лялся именно глава государства. Имя россий-
ского президента упоминалось в прессе более
двух миллионов раз [11]. Подобный высокий
показатель частоты упоминаний В.В. Путина
наблюдается уже не первый год, причем не
только в российских средствах массовой
информации.

В зарубежных СМИ число упоминаний о
Президенте Российской Федерации также
велико. Так, в декабре 2013 г. влиятельная бри-
танская газета «The Times» назвала Владимира
Путина человеком года и отметила большие
геополитические успехи России, констатировав,
что «Владимир Путин придал России былую
силу» [13].  По итогам опроса читателей ежене-
дельной британской газеты «The Independent»,
весной 2014 г. более 90 % читателей признали
В. Путина фаворитом года [14].

В запущенном весной 2015 года всемир-
ном голосовании американского журнала «Time»
Президент России Владимир Путин занимал
первое место в разделе «мировой лидер», обо-
гнав и Барака Обаму, и Папу Римского, и даже
руководителя Китая [15]. Правда по итогам
первого квартала 2016 года в рейтинге журнала
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«Times» он потерял 28 позиций и занимал уже
29 место [8].

Журнал «Forbes» уже четвертый год
подряд называет Владимира Путина самым
влиятельным человеком планеты [9].

Но концентрация информационных
потоков на образе и действиях Президента Рос-
сийской Федерации имеет как положительную,
так и отрицательную составляющие. С одной
стороны, образ мудрого стратега и величайшего
политика современности, созданный сред-
ствами массовой информации, способствует
формированию благоприятного отношения к
внутриполитическим и внешнеполитическим
процессам в России. С другой стороны, гипер-
сосредоточение информационных ресурсов на
фигуре президента препятствует формированию
системы сдержек и противовесов в ситуации
принятия решений, не одобряемых мировым
сообществом, и превращается в повод для
начала информационных войн против
государства и его политико-властной системы.
Вхождение Крыма в состав Российской Феде-
рации является маркером данной тенденции.

Частично минимизировать данную нега-
тивную особенность современной государ-
ственной информационной политики Рос-
сийской Федерации способны лишь огромные
государственные затраты на пропаганду и
услуги специально привлекаемых зарубежных
политтехнологов, специализирующихся на
продвижении имиджа России за пределами ее
территории.

Для того, чтобы СМИ доносили до иност-
ранных граждан более правдивую и досто-
верную информацию о России, начиная с 2000
года для продвижения имиджа государств,
экономических корпораций и политических
лидеров были привлечены ряд зарубежных PR-
компаний, которые специализируются на соот-
ветствующих политтехнологиях – агентства
«Ketchum», «GPlus Europe», международное ин-
формационное агентство «Россия сегодня», ко-
торое в 2014 г. запустило бренд «Sputnik», и др.

Идеологическая работа вышеназванных
структур сфокусирована на следующих направ-
лениях:

– продвижение актуальных тем для России
в информационном пространстве, например,
таких как вопросы энергетической безопас-
ности;

– информационная помощь в донесении
позиции до международной аудитории, чтобы
люди могли решить для себя, что на самом деле
происходит;

– формирование позитивного образа
страны в средствах массовой информации;

– отслеживание информации в между-
народных СМИ для понимания особенностей
освещения событий и изменений, которые
происходят;

– помощь журналистам, логистическая
поддержка брифингов, пресс-конференций,
записей и т.д.

К сожалению, эффективность подобных
мероприятий оставляет желать лучшего. В них
не учитывается комплементарный настрой
народов или принцип комплиментарности,
деления граждан на «своих» и «чужих», о кото-
ром Л.Н. Гумилев говорил еще в прошлом сто-
летии и который обязательно должен прини-
маться во внимание при проведении инфор-
мационно-коммуникационных кампаний. Мы
считаем, что внешняя государственная инфор-
мационная политика должна являться не
инструментом переубеждения врагов, а сред-
ством борьбы за умы колеблющихся, которых
необходимо привлечь на свою сторону. Она
эффективна в странах, положительно или
нейтрально настроенных к России. Пока
российские политико-властные институты
направляют усилия на поддержку СМИ в стра-
нах, критически настроенных по отношению к
Российской Федерации. Самый спонсируемый
рупор России за рубежом «Russia today» вещает
на английском, испанском, немецком, фран-
цузских, арабских языках. И лишь недавно в
рамках данного конгломерата появился канал на
«YouTube» на китайском языке. Данное обсто-
ятельство прекрасно демонстрирует смещение
акцентов во внешнеполитической государ-
ственной информационной деятельности в
сторону Америки и европейских государств.
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Поэтому ориентацию преимущественно
на англоязычное население и жителей евро-
пейских государств, привлечение специалистов
профессиональных PR-компаний для продви-
жения положительного образа Российской
Федерации мы рассматриваем в качестве важ-
нейшей особенности государственной ин-
формационной политики современной России.

Выделенная нами тенденция внешней
государственно-информационной политической
деятельности постоянно корректируется. Россия
не стоит на месте и ищет новые подходы и воз-
можности продвижения своего имиджа на
международной арене. Мы предполагаем, что
смена вектора институциональной направ-
ленности Российской Федерации, произо-
шедшая после украинского и сирийского кон-
фликта в сторону азиатских и ближневос-
точных международных структур в ближайшем
будущем приведет к повышению степени
информационной насыщенности соответ-
ствующего направления [3, 143–144].

Если на внешнеполитической арене
государственная информационная политика
современной России представляет собой
относительно пластичную структуру, которая
под влиянием глобальных геополитических
процессов вынуждена трансформироваться, то

внутригосударственная политика в соответ-
ствующей области достаточно консервативна.
Данное обстоятельство мы также рассмат-
риваем в качестве особенности государственной
информационной политики современной
России.

Несмотря на то, что российские политико-
властные институты в своей деятельности
используют как традиционные СМИ (телеви-
дение, периодические издания, наружная
реклама и т.д.), так и совершенно новые интер-
активные коммуникационные каналы взаимо-
действия, степень активности их использования
не идентична [2, 89–90]. Главными каналами
государственной информационной политики
по-прежнему являются традиционные инфор-
мационные источники – телевидение и печат-
ные средства массовой информации. Интернету
как наиболее интерактивному и быстро-
растущему каналу коммуникации действующая
власть уделяет не достаточно внимания. Статис-
тически иллюстрируют вышесказанное
результаты контент-анализа информационных
сообщений проправительственных средств
массовой информации и интернет-ресурсов в
период подготовки и начала контртерро-
ристической операции Российской Федерации
на территории Сирии.

Количество публикаций/трансляций, посвященных украинскому и сирийскому
конфликтам в государственных СМИ РФ, в ноябре-декабре 2015 г.

Проправительственные СМИ и 
Интернет-ресурсы 

Количество упоминаний 
Украинский конфликт Сирийский конфликт 
ноябрь декабрь ноябрь декабрь 

Первый канал 28 41 79 124 
Россия 24 5 3 53 98 

Российская газета 25 33 57 47 
Газета «Известия» 10 5 53 61 

Сайт Правительства России – – 3 – 
Сайт Президента России – – 6 – 

Сайт Государственной Думы 
РФ 

1 – 22 15 

Сайт Совета Федерации РФ – 3 13 7 
 Прекрасно понимая и осознавая тот факт,

что использование сети Интернет позволяет с
большей легкостью достигать различных ауди-
торий, осуществлять быструю и оперативную
передачу информации при минимальных
финансовых затратах, обеспечивая интер-

активность взаимодействия, российские поли-
тико-властные институты зачастую ограни-
чиваются в интерактивном пространстве
«сухой» и «официальной» информацией.

Ведь использование Интернета в поли-
тических целях не терпит шаблонов, простого
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переноса готовых рецептов из других областей
[1]. Поэтому на сегодняшний день официаль-
ные проправительственные интернет-источ-
ники являются не самыми посещаемыми и
оперативно участвующими в российской госу-
дарственной информационной политике. В
отношении остального, огромного неконтро-
лируемого интерактивного пространства
российская власть избрала позицию внешнего
давления и контроля нежелательного для
Кремля контента в сети Интернет. Об этом
свидетельствует ряд фактов.

Во-первых, необходимость регистрации
интернет-сайтов в качестве средств массовой
информации. Иными словами, сайт может быть
зарегистрирован как СМИ только в том случае,
если его владельцы сами подали соответ-
ствующее заявление. Данная процедура является
добровольной, но регистрация сайта в качестве
СМИ существенно уменьшает давление, оказы-
ваемое на него со стороны государственных
контролирующих органов.

Во-вторых, с 1 ноября 2012 г. в России
функционирует Единый реестр интернет-
сайтов, содержащих информацию, распростра-
нение которой на территории России запре-
щено. Речь идет о детской порнографии, инст-
рукциях по суицидам и по изготовлению нар-
котиков и т.п. В этом случае возможно досу-
дебное закрытие сайтов. С 1 февраля 2014 г. дей-
ствуют нормы, расширяющие основания для
блокировки интернет-сайтов. Причиной досу-
дебной блокировки может стать информация,
которая, с точки зрения властных институтов,
содержит призывы к массовым беспорядкам,
экстремистской деятельности и участию в мас-
совых (несанкционированных) мероприятиях [6].

В-третьих,  проявляется это и в принятии
ряда законодательных актов об ограничении
действий интернет-сайтов, о мерах регулиро-
вания их активности. Деятельность СМИ также
находится под контролем государства и вклю-
чает информирование населения в рамках цен-
зуры, одобренной государственным аппаратом.

В-четвертых, с 1 августа 2013 г. действует
«антипиратский закон», который позволяет
блокировать интернет-сайты, на которых неле-
гально размещены фильмы и ссылки на них [5].

В-пятых, с 1 августа 2014 г. популярные
блогеры стали приравниваться к средствам
массовой информации. Блогерам, у которых
более 3 тыс. читателей, придется работать по
правилам СМИ: соблюдать правила предвы-
борной агитации, не распространять экстре-
мистские материалы, маркировать свои издания
в соответствии с возрастной категорией. В
случае нарушения закона предусматривается
штраф от 10 до 30 тыс. руб. для физических лиц
и от 50 до 300 тыс. руб. – для юридических. В
случае повторения нарушения – от 30 до 50 тыс.
руб. для физических и от 300 до 500 тыс. руб.
для юридических лиц [7].

Наконец, Президент России Владимир
Путин подписал закон, вводящий реальные
тюремные сроки за призывы к экстремизму в
Интернете. В старой редакции уголовная ответ-
ственность наступает за публичные (в том числе
с использованием СМИ) призывы к экстре-
мизму и возбуждение ненависти. Теперь зафик-
сировано, что публичными считаются и выска-
зывания в сети Интернет. За данное преступ-
ление будут грозить принудительные работы
или лишение свободы на срок до пяти лет [10].

Как нам представляется, интернет-прост-
ранство России (особенно социальные сети,
микроблоги и т.д.) остается той средой, где
представители оппозиционных сил могут
относительно свободно выражать свои поли-
тические предпочтения. Кроме того, социаль-
ные сети сыграли большую роль в организации
акций протеста в конце 2011 – начале 2012 г.
Поэтому принятие данных законов является, с
одной стороны, ответом властей на митинговую
активность, а с другой – работой по недопуще-
нию повторения подобных акций в 2016–2018
годах, в период парламентских и президентских
выборов.

Консервативность государственной ин-
формационной политики в Российской Феде-
рации проявляется также в однобоком освеще-
нии социально-экономических и политических
процессов в стране, в наличии минимального
уровня критики правящих сил и сведений о
деятельности оппозиции.
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На этот вывод наталкивает внимательное
изучение материалов публикаций, программ,
сайтов проправительственного назначения
(табл.). В проведенном анализе установлено,
что информирование населения о прямом или
косвенном участии России в украинском и
сирийском конфликтах преподносится в мягкой
форме, не упоминается о точном числе жертв,
сглаживаются события, чтобы не навести
панику и ужас в обществе. Все российские
проправительственные СМИ показывают
только достижения, о проблемах говорят
вскользь или предпочитают их вовсе игно-
рировать. Однобокое освещение жизни в
средствах информирования свидетельствует о
нарушении одной из важнейших функций
массовой коммуникации – функции объектив-
ного информирования населения о процессах,
происходящих в обществе, мире, препятствуя,
таким образом, установлению плюрализма,
формированию всестороннего кругозора и
гражданской культуры в Российской Федерации.

В тесной связи с вышеперечисленными
тенденциями находится еще одна особенность
современной государственной информацион-
ной политики, проявляющаяся в переносе ак-
центов с внутриполитических, социально-эко-
номических проблем на внешнеполитические
успехи, в стремлении их завуалировать за наци-
ональными идеями патриотизма и идеей об осо-
бой миссии России. Схема, применяемая в дан-
ной ситуации, достаточно проста, если при
освещении какого-либо события внутри страны
возникают противоречия между тактикой, при-
меняемой государством, и степенью принятия
ее обществом, то транслирование данной ситу-
ации начинает медленно снижаться. Взамен
этого внимание общества незамедлительно пе-
реносится на иное событие, демонстрирующее
силу, успех и особое предназначение России. Так
как на данном этапе ярко продемонстрировать
свои успехи российские политико-властные
институты могут только на внешнеполити-
ческом фронте, то, соответственно, именно эта
область становится объектом пристального
внимания государственных информационных
ресурсов.

Резюмируя вышесказанное, можно сделать
следующий вывод. Активное использование

политико-властными институтами государ-
ственной информационной политики для
продвижения и защиты своих интересов,
формирования и поддержки позитивного образа
страны, высокого уровня легитимации власти,
ее концентрация на первом лице государства,
ориентация на англоязычные и европейские
страны, а также высокий уровень консер-
вативности соответствующей сферы свидетель-
ствуют о том, что данная область пока далека от
норм и стандартов демократического общества.
Россия нуждается в совершенствовании госу-
дарственной информационной политики,
проводимой в стране.

Литература
1. Демидова П.Г. Преимущества Интер-

нета перед другими средствами массовой
информации в политическом менеджменте
[Электронный ресурс]. Режим доступа: URL:
http://gosbook.ru/node/9968

2. Зеркаль Д.А. Особенности информа-
ционной политики современного государства //
Стратегия устойчивого развития регионов
России. 2015. № 25. С. 85–91.

3. Изиляева Л.О., Егорова Е.Н. Контр-
террористическая операция Российской
Федерации в Сирии: оценка эффективности//
Вопросы политологии. 2016. № 1. С. 137–149.

4.  Никитина А.В., Антипова Е.А. Инфор-
мационная политика Российской Федерации //
Экономика и социум. 2014. № 4. С. 83–86.

5. О внесении изменений в отдельные
законодательные акты Российской Федерации
по вопросам защиты интеллектуальных прав в
информационно-телекоммуникационных сетях:
Федеральный закон от 02 июля 2013 г. № 187-
ФЗ: принят Государственной Думой 21 июня
2013 г.: одобр. Советом Федерации 26 июня
2013 г. // Собрание законодательства РФ. 2013.
№ 27. Ст. 3479.

6. О внесении изменений в Федеральный
закон «Об информации, информационных тех-
нологиях и о защите информации»: Федераль-
ный закон от 28 декабря 2013 г. № 398-ФЗ: при-
нят Государственной Думой 20 декабря 2013 г.:
одобр. Советом Федерации 25 декабря 2013 г. //
Собрание законодательства РФ. 2013. № 52.
ч. 1. Ст. 6963.



13

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017

Послание Президента России:
развитие экономики за новыми технологиями

«Круглый стол»
В Башкирской академии государственной службы и управления при

Главе Республики Башкортостан состоялся «круглый стол» с участием
студентов 2 курса, обучающихся по направлению «Политология», в рамках
которого прошло активное обсуждение основных приоритетов Послания
Президента России Владимира Путина Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации. Модератором «круглого стола» выступил доцент
кафедры экономической теории и социально-экономической политики
Равиль Амирович Миянов.

Во вступительном слове Р.А. Миянов отметил, что 2016 год был богатым на события в
мировой экономике. В течение года рынки сотрясали разнообразные события – от громких
политических событий до финансовых шоков и ожиданий краха. В числе основных событий были
выделены следующие:

1. Итог референдума в Соединенном Королевстве о его выходе из Европейского союза.
2. Избрание Дональда Трампа президентом США.
3. Соглашение стран – производителей нефти о сокращении добычи с 1 января 2017 года и др.
По прогнозам, в 2017 году рынки могут столкнуться с новыми вызовами. И вновь на первый

план выйдут политические события: президентские выборы во Франции (май) и Германии
(сентябрь). Они могут показать истинный масштаб полумистических настроений после рефе-
рендума в Соединенном Королевстве и подорвать стабильность крупнейших экономик еврозоны.

7. О внесении изменений в Федеральный
закон «Об информации, информационных тех-
нологиях и о защите информации» и отдельные
законодательные акты Российской Федерации
по вопросам упорядочения обмена информа-
цией с использованием информационно-теле-
коммуникационных сетей: Федеральный закон
от 05 мая 2014 г. № 97-ФЗ: принят Государ-
ственной Думой 22 апреля 2014 г.: одобр. Со-
ветом Федерации 29 апреля 2014 г. // Собрание
законодательства РФ. 2014. № 19. Ст. 2302.

8. Путин попал в топ-100 самых влия-
тельных людей мира по версии Time [Элект-
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Послание Президента России:
развитие экономики за новыми технологиями
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Европейские экономисты SG оценивают шансы прихода популистов к власти как низкие, однако
некоторые коррективы во внешней и внутренней политике все же придется сделать. В комплексе
с мерами монетарных регуляторов США и Европы наиболее вероятными последствиями поли-
тической неопределенности в еврозоне может стать достижение единой европейской валюты
паритета с долларом США уже в квартале 2017 г.

Естественно предположить, что и для России 2016 год был совсем не простым: проблемы
в экономике, военная операция в Сирии, санкционная «истерия» Запада, череда террористических
атак. При этом важнейшими событиями декабря стали:

1. Послание Президента Российской Федерации Федеральному собранию (1 декабря).
2. Заседание Совета Безопасности Российской Федерации (7 декабря). Заседание провел

Президент Российской Федерации В.В. Путин.
3. Госдума приняла закон о федеральном бюджете на 2017 г. и плановый период 2018–2019 гг.

(9 декабря).
4. Интервью Председателя Правительства РФ Д.А. Медведева российским СМИ (15 декабря).
5. Большая пресс-конференция Президента Российской Федерации (23 декабря).
Послание Президента Федеральному Собранию вызвало рекордно высокий интерес. Ведь

именно оно становится тем базовым документом, своеобразным ориентиром для оценки «теку-
щего положения дел», в котором обозначены перспективы на будущее. По традиции в нем были
озвучены все основные аспекты нынешнего развития России. Наиболее резонансными стали
проблемы медицины, образования и внешней политики. Гражданам запомнились и понравились,
прежде всего, предложения Владимира Путина в сфере медицины (12 %), образования (11 %),
внешней политики (9 %), борьбы с коррупцией (8 %).

При этом многие тезисы речи президента были подсказаны самой логикой развития нашей
страны. Более того, Владимир Путин сделал акцент именно на умножении человеческого капитала,
улучшении качества нашей жизни, что немаловажно при современном развитии страны и
мирового сообщества в целом.

Экономический блок Послания был усилен тем, что президент указал не только на
достижения, но и на слабые места в российской экономике, по сути, дав рецептуру изменений ее
структуры.

Участники «круглого стола» проанализировали несколько вопросов, которые В.В. Путин
затронул в своем ежегодном Послании. В докладах и выступлениях студентов были высказаны
следующие суждения и мнения.

«Страна прошла непростой путь в последние два года, так как столкнулась с серьезными
экономическими вызовами, с неблагоприятной конъюнктурой на мировых рынках, санкциями». «Мы
обеспечили макроэкономическую устойчивость». «Спад в российской экономике в 2016 г. составит
всего 0,3 %. Уже наметился рост промышленного производства».

Н. ДЫМЧЕНКО. Валовой внутренний продукт России покажет незначительное снижение
(0,3–0,5 %) по итогам 2016 г. Официальный прогноз Минэкономразвития (МЭР) на 2016 г.
предполагает снижение данного показателя на 0,6 %.

Главная задача – добиться роста выше мирового уровня. Начиная с 2017 г., по прогнозу
МЭР, рост экономики составит 0,2  %, в 2018 г. – 0,9  %, в 2019 г. – 2,4  %.

МЭР повысило оценку по промышленному производству на 2016 г. с 0,4 % г/г до 1,0 % г/г.
Ситуация с инвестиционным спросом остается в русле негативных тенденций, хотя в

последние месяцы и наметились первые признаки стабилизации. В целом по итогам за 2016 г.
оценивается замедление падения инвестиций до 3,0 % г/г (ранее до 3,7 % г/г).
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Добыча полезных ископаемых увеличилась в ноябре на 2,7 % в годовом сравнении против
0,8 % в октябре (в январе-ноябре – рост на 2,4 %).

Производство в обрабатывающих отраслях увеличилось в ноябре на 2,5 % после снижения
на 0,8 % в октябре (в январе-ноябре наблюдалось снижение на 0,3 %).

Производство и распределение электроэнергии, газа и воды выросло в ноябре на 4,1 %
против 1,1 % в октябре (в январе-ноябре – рост на 1,1 %).

Добыча природного газа увеличилась в ноябре на 2,6 % после снижения на 1,8 % в октябре
(в январе-ноябре – снижение на 0,5 %), добыча нефти – на 3,2 % против 2,4 % в октябре (в январе-
ноябре – рост на 2,5 % до 501 млн тонн). Добыча угля сократилась в ноябре на 3,4 % против 3 %
в октябре (за 11 месяцев – рост на 4,1 %).

Производство легковых автомобилей увеличилось в ноябре на 12 % после сокращения на
2,9 % в октябре (за 11 месяцев – снижение на 8,9 %).

Выпуск стали вырос в ноябре на 5,1 % против 2 % в октябре. Производство электроэнергии
в России увеличилось в ноябре на 4,1 %, теплоэнергии – на 5,3 %.

Внешнее давление на российскую экономику побудило к активному изменению ее структуры.
За два года в импортозамещение в промышленности вложено 250 млрд руб.

Вместе с тем обострение геополитической обстановки в мире позволило России и Западу
сесть за стол переговоров, обеспечив тем самым реальную возможность для выхода из жесткого
противостояния, из-за которого стоимость российских активов находится под давлением уже более
года. Результатом выхода из геополитического кризиса станет снятие западных санкций с России,
и деньги международных инвесторов и репатриируемая прибыль снова будут направлены в
российскую экономику.

«Согласно современным экономическим теориям, следующий экономический бум может
быть достигнут посредством развития медицинских технологий. За последние десять лет в 15
раз увеличился объем высокотехнологичной медицинской помощи».

А. ЗАГИДУЛЛИН. Высокотехнологичная медицинская помощь может быть оказана по ряду
профилей. Это абдоминальная хирургия, акушерство и гинекология, гастроэнтерология, гема-
тология, дерматовенерология, неврология, комбустиология, нейрохирургия, онкология, оторино-
ларингология, офтальмология, педиатрия, ревматология, сердечно-сосудистая хирургия, торакальная
хирургия, травматология и ортопедия, трансплантация органов и тканей, урология, челюстно-
лицевая хирургия, эндокринология.

В 1994 г. было решено выделить определенную сумму из государственного бюджета для
осуществления высококвалифицированной медицинской помощи. Первым учреждением, в
котором начало финансироваться проведение инновационных операций, стал Всероссийский
научно-производственный кардиологический центр. Через некоторое время новые технологии в
медицине стали доступными и для других клиник. Прежде чем вышел Федеральный закон «Об
основах охраны здоровья граждан в РФ», Министерство здравоохранения и социального форми-
рования ежегодно утверждало режим направления больных на оказание медицинской помощи
высокого качества. В 2012 г. законодательно был принят новый порядок. С момента вступления в
силу действие его бессрочно.

Распоряжением Правительства РФ распределены между регионами субсидии на оказание
высокотехнологичной медицинской помощи (ВМП). Средства направлены на повышение
доступности для населения дорогостоящих видов высокотехнологичной медицинской помощи, не
включенной в базовую программу обязательного медицинского страхования.

Критериями отбора субъектов Федерации для предоставления субсидий являются наличие
оказывающих ВМП медицинских организаций, подведомственных исполнительному органу
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государственной власти субъекта, а также наличие в бюджете региона ассигнований на оказание
ВМП.

В 2015 г. в медицинских организациях субъектов на условиях софинансирования получили
высокотехнологичную медицинскую помощь порядка 152 тыс. человек.

В Республике Башкортостан в 2015 г. проведено более 16 тысяч высокотехнологичных опе-
раций на сумму свыше 2 млрд рублей. Объемы высокотехнологичной медицинской помощи в
республике за последние три года увеличились в три раза.

На 2016 год из федерального бюджета на эти цели было предусмотрено направить 5,4 млрд
рублей, которые распределены между 65 субъектами. Республике Башкортостан определены 174,5
млн рублей.

Правительству России необходимо продолжить работу по внедрению механизма устойчивого
финансирования высокотехнологичной помощи. В частности, на базе федеральных и региональных
медицинских центров и вузов необходимо  организовать регулярную переподготовку врачей. При
этом специалисту с помощью образовательного сертификата предоставить возможность само-
стоятельно выбрать, где и как повысить свою квалификацию.

Кроме того, необходимо увеличить уровень информатизации здравоохранения, чтобы сделать
удобной и простой запись на прием, ведение документации. С помощью информационных
технологий будет существенно повышена эффективность контроля за рынком жизненно важных
лекарств. Это позволит избавиться от подделок и контрафакта, пресечь завышение цен при закупках
медикаментов для больниц и поликлиник. В течение ближайших двух лет необходимо подключить
к скоростному интернету все больницы и поликлиники нашей страны. Это позволит врачам даже
в отдаленном городе или поселке использовать возможности телемедицины, быстро получать
консультации коллег из региональных или федеральных клиник и др.

Рейтинг стран мира по объему затрат на развитие медицины
и медицинских технологий (в  % от ВВП)

Источник: www.aif.ru

Правительство может пересмотреть финансовое обеспечение развития медицинских
технологий, что поможет продлить продолжительность жизни людей в России, вычеркнуть из
списка неизлечимых некоторые болезни и добавит в нашу экономику (а точнее – бюджет) средства,
полученные от продажи и поставки новых технологий и медицинских открытий в передовые
страны мира.

«Необходимо нацелить отрасль на выпуск современной конкурентоспособной гражданской
продукции для медицины, энергетики, авиации, судостроения, космоса. В ближайшее десятилетие
ее доля должна составить не менее трети от общего объема производства в ОПК: в 2016 г.
доля составит 16,1 %, к 2025 г. – 30 %, к 2030 г. – не менее 50 %».

Страна  % Страна  % 
США 18 Великобритания 8 
Франция 12 Эстония 6 
Германия 12 Китай 5 
ЮАР 9 Беларусь 5 
Бразилия 9 Россия к 2016 г. 3 

2,8 Австрия 8,2 
Рекомендации ВОЗ – не менее 5 % 
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Н. ШУТОВ. Сегодня перед оборонными предприятиями, входящими в структуру госкор-
порации «Ростехнологии», ставятся задачи освоить выпуск высокотехнологичной гражданской
продукции, ориентированной на вполне конкретные сферы экономики, где они станут наиболее
востребованными (дорожное строительство, нефтегазовый комплекс, жилищно-коммунальное
хозяйство). По отдельным видам продукции – это лазерные системы для медицины (лазерно-
оптические и оптико-электронные), охотничье и спортивное вооружение, реагенты для очистки
воды и интенсификации нефтедобычи, велосипеды и др.

Ежегодный экспорт российских вооружений должен превышать $14 млрд за счет успешной
демонстрации возможностей отечественного оружия в Сирии и освоения новых рынков.

У России остаются «традиционные» партнеры. Индия по-прежнему остается нашим круп-
нейшим партнером. Но сегодня многие страны Ближнего Востока, арабского мира заинтере-
совались российским оружием, в том числе нефтяные мощнейшие империи Ближнего Востока
теперь могут стать потенциальными нашими покупателями. В. Путин также отметил, что тради-
ционным рынком для России являются Африка, Латинская Америка, Юго-Восточная Азия, Китай.

Объем производства в оборонно-промышленном комплексе (ОПК) России увеличился более
чем на 10 %. В ОПК выросли также производительность труда и уровень средней зарплаты. Этого
результата удалось достичь за счет реализации федеральной целевой программы по модернизации
производства и внедрения новых технических решений.

Однако по сравнению с поставками вооружений и военной техники экспорт гражданского
сегмента ОПК сегодня практически отсутствует или очень мал. Хотя у оборонной промышленности
есть ряд смежных отраслей, которые близки к гражданской экономике. Во всем мире ОПК
диверсифицирует свой бизнес. 50 % гражданских заказов обеспечивают устойчивость компании.
По подсчетам Минпромторга, сейчас соотношение выпуска гражданской и оборонной продукции
на военных предприятиях России в среднем составляет 1:3.

Пик загрузки ОПК в рамках гособоронзаказа произойдет в 2017 году, и потом данный
показатель будет постепенно снижаться. Оборонным предприятиям необходимо использовать
накопленный потенциал для конверсии, диверсификации производства, налаживания выпуска
конкурентной и высокотехнологичной продукции гражданского назначения. Нужно увеличить сбыт
российской промышленной продукции, обеспечить широкий выход отечественных предприятий
на внешний рынок.

«IT-индустрия – одна из самых быстро развивающихся отраслей отечественной экономики.
Объем экспорта за пять лет вырос вдвое, достигнув $ 7 млрд, хотя еще недавно показатель
приближался к нулю. Предлагаю запустить масштабную программу развития экономики нового
технологического направления, так называемой цифровой экономики».

А. БАРТЕЦКИЙ. Финансовые проблемы, возникающие у корпораций и обычных пользо-
вателей, вынудили и тех, и других экономить на IT-решениях и гаджетах. Резонансные зако-
нопроекты оказались постоянным источником стресса для тех, кто имеет дело с данными. А повы-
шенная активность киберпреступников вынудила даже тех, кто раньше не обращал внимания на
защиту данных, усилить меры безопасности.

Реализация программы развития экономики нового технологического направления
предусматривает следующие направления.

1. IT для бизнеса. Компании самого разного масштаба обращают все больше внимания на
интеграционные IT-платформы для бизнеса. Они позволяют организовать обмен данными между
отдельными приложениями и информационными системами, используемыми в компании, и
облегчить мониторинг и управление бизнес-процессами. По мнению экспертного сообщества,
сегодня уже более 30 % коммерческих организаций ставят перед собой задачу проведения
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цифровой трансформации бизнеса, выделяя ее как одну из приоритетных. В технологическом плане
выбор компаний продиктован прагматизмом: подобные решения способны существенно оптими-
зировать затраты. Так, от перехода в «облака» бизнес может снизить текущие издержки в среднем
на 14–15 % и более.

2. IT для государства. Главный тренд российских IT-технологий для государства – импор-
тозамещение, предполагающее замену максимального объема зарубежного ПО (а в идеале – и
оборудования), используемого в госучреждениях, на отечественные аналоги. Проблема же
заключалась в том, что аналоги зарубежного ПО удавалось найти крайне редко.

В мае 2016 г. Минэкономразвития предложило усилить ограничения по использованию
иностранного оборудования и ПО в госкомпаниях и госорганах, а также обязать госкомпании
разработать планы по переходу на российский софт и аппаратное обеспечение. Минпромторг
сформировал реестр отечественных поставщиков IT. В сентябре правительство выпустило
постановление, регламентирующее в том числе и закупки национального ПО для нужд
отечественных инфраструктурных компаний и госведомств.

Информационные технологии должны стать ключевым процессом как в сфере государ-
ственного управления, так и в бизнесе.

3. Гаджеты и другая техника. Рынок потребительской электроники в России, как и в мире,
также переживает спокойный период. В России по итогам 2016 года на рынке смартфонов в
штучном выражении ожидается рост на уровне 5 %. В связи с выходом новинок у многих произ-
водителей смартфоны останутся драйверами роста поставок в 2017 году, равно как и устройства
в новых форм-факторах (игровые ПК, ультратонкие ноутбуки, трансформеры). Рынок планшетов
будет консолидироваться, из-за чего производителям третьего эшелона придется нелегко. Если
экономическая ситуация улучшится, начнут расти доходы населения, то производители будут
стараться сокращать долю сверхдешевых устройств, пытаясь предложить модели с улучшенными
техническими характеристиками в среднем ценовом сегменте.

4. Информационная безопасность. Сфера информационной безопасности во многом
отражает состояние других аспектов IT в стране. Так, стратегия импортозамещения и
относительная стабильность закупок госсектора в сравнении с коммерческим сегментом (который
испытывает влияние кризиса) демонстрируют, что в 2016 году государство стало очень активным
игроком в сфере информационной безопасности, в частности, и на рынке IT в целом.

Продолжающийся рост количества кибератак, рассчитанных как на «массовую аудиторию»
(так называемые ненаправленные атаки), так и на конкретные организации или отдельные объекты
(направленные атаки), – обратная сторона этой медали.

Киберпреступность эволюционирует параллельно с бизнесом и уже представляет собой
хорошо организованную коммерческую деятельность.

В отношении ожиданий от 2017 года отметим, что эксперты сходятся в одном: развитие
IT-отрасли в России продолжается, однако экономический кризис тормозит его.

«Сельское хозяйство вообще является точкой роста мировой экономики в настоящее время,
поэтому и для России такое внимание к этому сектору со стороны президента является
позитивным сигналом». «АПК – успешная отрасль, которая кормит страну».

«В 2015 году объем экспорта сельскохозяйственной продукции составил 16,2 млрд руб., по
итогам 2016 г. показатель будет еще больше».

Т. РАФИКОВ. В отношении ситуации в аграрном секторе страны отметим, что можно
выделить два тезиса, озвученных в Послании. Во-первых, зарубежные санкции и последовавшие
за ними отечественные ответные меры играют положительную роль в развитии отечественного
агропрома. Президент привел данные о том, что от реализации сельхозпродукции на внешнем
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рынке страна в минувшем году получила прибыли почти на три миллиарда долларов больше, чем
от продажи вооружения на экспорт. Очень важно, что глава государства охарактеризовал сферу
агропромышленного производства как одну из ведущих отраслей в масштабах всей страны.

Во-вторых, В. Путин отметил необходимость поддержки небольших региональных банков,
которые занимались бы кредитованием мелкого и среднего сельхозпроизводства. Личные
подсобные и фермерские хозяйства производят в настоящее время до половины объема всей
агропромышленной продукции, и их поддержка путем микрозаймов, кредитов на выгодных для
крестьян условиях необычайно важна для дальнейшего развития таких хозяйств. Это не только
увеличение объемов производства сельхозпродукции, но и рост самозанятости, новые рабочие
места в сельской местности.

Минсельхозом России подготовлено постановление правительства Российской Федерации,
которым утверждаются правила предоставления кредитов организациям АПК по льготной ставке
не более 5 %. Председатель Правительства России 30 декабря 2016 г. утвердил соответствующее
Постановление Правительства России. Кредиты по новой ставке начали предоставлять с 1 января
2017 года. При этом в ближайшее время Минсельхоз России планирует подписать с
уполномоченными банками соглашения по реализации нового механизма льготного кредитования.

«Сельское хозяйство – единственный сектор экономики, который в последние несколько лет
устойчиво растет. Локомотив нашего роста. Это факт. Это не просто драйвер роста. Это отрасль,
которая задает тон и настроение. Продукты – это то, с чем люди сталкиваются каждый день, хотят
видеть на полках качественные и доступные по цене продукты. И российского производства», –
заявил ранее вице-премьер А. Дворкович.

В декабре В. Путин на большой пресс-конференции отметил, что рост сельхозпроизводства
составит в 2016 г. более 4 %.

В свою очередь глава Минсельхоза А. Ткачев заявил, что «с учетом падения цен на нефть на
первое место выходит производство зерна». «Зерно – это наша нефть. В нынешнем сельхозгоду
(июль 2016 г. – июнь 2017 гг.) Россия поставит за рубеж 40 млн тонн зерна. Одновременно Россия
намерена увеличить экспорт сахара в 25 раз с 8 тыс. до 200 тыс тонн», отметил он. Это открывает
большие возможности не только для сельского хозяйства, но и динамичного развития экономики
в целом.

Между тем кредитование сельхозпроизводителей под проведение сезонных полевых работ
увеличилось в 2016 г. на 31,8 % до 336,9 млрд руб. В частности, «Россельхозбанк» выдал кредиты
на 253,03 млрд руб. (+ 33,2 %), Сбербанк – на 83,87 млрд руб. (+15,2 %).

Государство всегда намерено поддерживать сельхозпроизводителей, независимо от санкций
и ответных мер. Россия может частично компенсировать уменьшение посевных площадей в мире
и сыграть стабилизирующую роль для мирового рынка. Россия намерена поддерживать набранные
темпы роста сельхозпроизводства.

«Уделить внимание федеральным трассам. Масштабные работы по модернизации
дорожной сети идут также в Москве и Санкт-Петербурге. А с 2017 года такие же масштабные
проекты будут реализовываться в городах и городских агломерациях с населением около 40
миллионов человек».

С. ТАРАСОВ. Мировой опыт показывает, что в период экономического развития инфра-
структуру необходимо использовать, а в период экономического спада – строить. Поэтому сейчас
в числе первоочередных задач, поставленных перед Правительством Российской Федерации, стоит
создание динамично развивающейся, устойчиво функционирующей и сбалансированной
национальной транспортной системы, которая будет способствовать развитию экономики страны.
Строительство и реконструкция автомобильных и железных дорог, мостов, аэропортов, развитие
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водного транспорта объявлено одним из приоритетных направлений реализации национальной
политики.

Экономический рост России в 2000-х годах был связан не только с ростом цен на нефть.
Российские компании увеличили производительность и продолжили бы это делать, но только в
стране нет дорожной сети. Около 10 % населения проживает в регионах, где отсутствует выход
на сеть круглогодично эксплуатируемых дорог.

Рейтинг качества дорожной инфраструктуры был представлен в рамках Всемирного эконо-
мического форума (WEF). Из доклада следует, что российские дороги по качеству занимают 123
место в мировом рейтинге. Соседями России в списке оказались такие страны, как Габон (121-е
место), Сьерра-Леоне (122-е), Ливан (124-е) и Коста-Рика (125-е).

Лучшими признаны автодороги Объединенных Арабских Эмиратов, на втором месте –
Сингапур, замыкает тройку лидеров Гонконг. В число первых также вошли Нидерланды, Япония,
Франция, Швейцария, Австрия и Дания. Дороги худшего качества – на Украине, в Парагвае, Конго
и на Мадагаскаре.

В докладе также приводится оценка железнодорожной, портовой и авиационной инфра-
структуры. По этим параметрам Россия заняла 25-е, 72-е и 65-е места соответственно.

В соответствии с Транспортной стратегией России до 2030 года общая протяженность до-
рожной сети автодорог РФ при инновационном развитии российской экономики должна дос-
тигнуть 1,7 млн км (+54 %). Предстоит существенно увеличить темпы строительства и рекон-
струкции дорог, создать новую систему автомагистралей, обеспечивающих движение транзитных
автомобильных потоков в обход населенных пунктов с подъездами к ним. Планируется создание
дорожной сети для обеспечения развития потенциальных точек экономического роста, в том числе
для комплексного освоения новых территорий Сибири и Дальнего Востока.

В настоящее время при строительстве дорог применяется морально устаревшая, дорогая и
медленная технология асфальтобетонного покрытия, к тому же не слишком пригодная для климата
России и требующая частого ремонта покрытия. По мнению исследователей, использование такой
технологии ведет в финансово-технологический тупик. В результате сегодня из более чем 50 тыс.
км федеральных трасс только 10 % по своим техническим характеристикам могли бы обеспечить
перевозку, соответствующую современным стандартам по скорости, безопасности и качеству.

Градостроительный кодекс Российской Федерации предусматривает последовательную
постадийную процедуру принятия, конкретизации и детализации решений по развитию и
размещению объектов транспортной инфраструктуры и застройки территорий. Интересным пред-
ставляется опыт Уфы. В частности, в Уфе работает дорожно-строительная лаборатория МБУ
«Служба заказчика и технического надзора по благоустройству». В 2015 г. здесь были разработаны
республиканские нормативы качества битумов и смесей. Требования ужесточились, и всем
приходится перестраиваться. Кроме того, в Уфе осуществляется постоянный контроль за
состоянием дорожного покрытия.

Когда дорожно-строительная лаборатория только открывалась, у многих производителей
асфальта не было собственного контроля качества. Сейчас примерно 80 процентов предприятий
создали такие службы.

В. МАНАКОВ обратил внимание участников «круглого стола» на не менее важное событие:
заседание Совета Безопасности Российской Федерации, который одобрил проект Стратегии эконо-
мической безопасности РФ на период до 2030 года. В этом документе определены важнейшие
направления работы по обеспечению суверенитета страны в экономической, технологической,
финансовой сферах.
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Экономическая безопасность может быть достигнута тогда, когда степень зависимости страны
от доминирующей экономики (или доминирующей в экономическом, военном или политическом
отношении группы стран), а также степень обострения внутриполитической, социально-
экономической и экологической ситуаций не превышают предела, грозящего утратой национального
суверенитета, существенным ослаблением экономической мощи, значительным снижением уровня
и качества жизни нации либо срывом достижения глобальных стратегических целей страны.

В числе глубоких масштабных процессов, которые сегодня происходят в мире, можно
выделить следующие:

– формируются новые центры мирового экономического роста;
– с каждым годом возрастает конкуренция за рынки, технологии, капиталы;
– экономические ограничения, давление, санкции все чаще используются в политических

целях, а под видом политических целей часто просто в конкурентной борьбе.
Минэкономразвития выделило четыре основных вызова и угрозы для экономической

безопасности России:
– динамика мировой экономики с точки зрения нестабильности мирового роста, неста-

бильности глобальных финансовых рынков, которые оказывают влияние на все экономики мира;
 – рост глобальной конкуренции – страны в условиях замедляющегося мирового экономи-

ческого роста активно борются за рынки и за свое экономическое пространство;
– структурные ограничения внутри страны – это вопросы человеческого капитала, вопросы

инвестиционной активности и так далее;
– устойчивость финансовой, транспортной, энергетической инфраструктуры и других инфра-

структур к внешнему воздействию и к внутренним проблемам.
В макроэкономическом анализе безопасности государства выделяются основные цели:

экономическая независимость; устойчивость и стабильность национальной экономики; способность
к саморазвитию и прогрессу.

В этой связи задачами дальнейшего экономического развития традиционно остаются:
обеспечение пропорционального и непрерывного экономического роста, обуздание инфляции,
снижение безработицы, формирование эффективной структуры экономики и развитого рынка
ценных бумаг, сокращение дефицита бюджета и государственного долга, обеспечение социальной
защиты и повышения качества жизни населения, поддержание устойчивости национальной
валюты и т.д. Эти задачи определяют стратегию экономической безопасности как формирование
и обоснование стратегических приоритетов, национальных интересов, средств и механизмов
решения проблем.

Реализация государственной стратегии должна осуществляться через систему конкретных мер,
реализуемых на основе качественных индикаторов и количественных показателей – макроэконо-
мических, демографических, внешнеэкономических, экологических, технологических и др.

В целом обсуждение таких важнейших для страны общественно-политических, социально
и экономически ориентированных событий, особенно с участием студентов вузов, необходимо
проводить регулярно, – отметил заведующий кафедрой экономической теории и социально-
экономической политики И.Ю. Карелин.
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Роль ОАО «Роснефть» и «Башнефть» в
нефтяном комплексе страны. В настоящее
время нефть выступает энергоносителем обще-
мирового значения. Поэтому совершенство-
вание стратегического управления нефтяным
комплексом страны в первую очередь связано с
прогнозированием в краткосрочной и долго-
срочной перспективе, с реальной статисти-
ческой оценкой результатов деятельности от-
дельных нефтяных компаний и регионов. Два
года (2009 и 2010) Россия удерживала первое
место в мире по добыче нефти. С 2011 г. она
вновь переместилась на второе место, уступив
первенство Саудовской Аравии. На фоне низких
цен  на нефть Россия в 2015 г. установила но-
вый рекорд по добыче нефти с газовым кон-
денсатом – 533 млн тонн. В 2015 г. ОАО «НК
«Роснефть» было добыто 35,5 % от всей добы-
той нефти в стране. В октябре 2016 г. «Роснефть»
установила полный контроль над производ-
ственной и финансовой деятельностью «Баш-
нефти» [9]. Как известно, нефтяная компания
«Башнефть» была основана еще в 1932 г. и рас-
полагает мощным научным потенциалом и
имеет многолетний опыт разработки и внедре-
ния передовых технологий разведки и добычи
нефти [5]. Активы расположены в трех основ-
ных нефтедобывающих регионах России: Волго-
Уральской, Тимано-Печорской провинциях,
Западной Сибири. Основные «зрелые» место-
рождения компании расположены в Респуб-
лике Башкортостан. На этот регион приходится
88 % добычи нефти. По результатам 2015 г.
компания занимает четвертое место по объему
первичной переработки нефти (19,13 млн т)
среди нефтяных компаний России [9]. В 2015 г.
«Башнефть» стала лидером среди отечественных
нефтяных компаний по темпам увеличения

Анализ тенденций добычи нефти и цен

Т. ТРОФИМЧУК, А. ТРОФИМЧУК
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Трофимчук Александр Станиславович, главный специалист ООО «РН-Уфа НИПИнефть»

добычи, обеспечив около 30 % общего прироста
производства нефти в России [9]. В 2015 г.
было добыто 19,9 млн т нефти. Среднесуточ-
ная добыча составила 54,5 тыс. т/сут. (398 тыс.
барр./сут.). Проведение высокоэффективных
геолого-технических мероприятий (ГТМ) и
применение современных технологий позво-
лили в 2015 г. увеличить добычу нефти на «зре-
лых» месторождениях на 2,5 % по сравнению с
2014 г. Основной вклад в  достижение данных
показателей внесли новые месторождения в
Тимано-Печорской провинции и Западной
Сибири, их доля в годовой добыче составила
16,1 %. Комплексные меры по поддержанию
добычи на «зрелых» месторождениях и успеш-
ное освоение новых перспективных месторож-
дений обеспечивают стабильный рост годовой
добычи. «Башнефть» концентрируется на эффек-
тивности добычи: применяются высокоэффек-
тивные ГТМ, большое внимание уделялось тех-
нологической и экономической эффективности,
контролю за энергопотреблением. Компания
продемонстрировала дальнейшее улучшение
качественных и количественных показателей
эффективности бурения и значительного сокра-
щения производительного времени при бурении
за счет разработки и внедрения эффективных
мероприятий по предупреждению аварийности,
а также использования высококачественного
оборудования и высококвалифицированного
персонала подрядчиков. В соответствии со
стратегией импортозамещения работы в обла-
сти бурения скважин осуществлялись при учас-
тии отечественных буровых и сервисных ком-
паний. При этом отечественное оборудование
позволило безаварийно пробурить скважины,
добиваясь показателей по проходке и скорости
бурения, превышающих зарубежные аналоги.
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Тенденции добычи нефти в РФ и
Республике Башкортостан. В сложившихся
условиях актуализируется необходимость
выявления тенденций и сравнительного ана-
лиза объемов добычи нефти и цен с учетом
новой статистической информации. Харак-
терной особенностью динамики являлось
снижение объемов добычи с 1990 по 1996 гг.,
далее следовала стабилизация до 2000 г., а затем
наблюдалось увеличение данного показателя.
Начиная с 2000 г. в стране неуклонно растет
добыча нефти. В целом за  весь период иссле-
дования 1990–2015 гг. по полиномам третьей
степени расчетные данные более точно
приближаются к фактическим показателям,

достигается высокий коэффициент детерми-
нации и точность модели, так как средняя
ошибка аппроксимации не превышает 5 % [2].
В наших работах были представлены тренды
добычи нефти по России и Республике
Башкортостан за 1990–2015 гг. [2; 3; 4]. Модели
строятся поэтапно и регулярно обновляются.
Начиная с 2000 г. тенденции добычи нефти в
РФ стали адекватно описываться уравнениями
линейной функции, что свидетельствует о дос-
тигнутых результатах. В то же время сравни-
тельный анализ параметров уравнений трендов
в динамике показывает снижение среднего-
дового абсолютного прироста в 2000–2015 гг. по
сравнению с 2000–2010 гг. на 30,7 % (табл. 1).

Таблица 1
Тренды объемов добычи нефти в РФ и Республике Башкортостан, млн т

Регион Период Модели трендов R2 Ā, % 
По Российской  
Федерации 

1990-2015 y~ t = 574,9 – 77,2 t + 6,61 t2 – 0,144 t3 

      (46,9)    (-17,1)     (14,7)      (-11,7) 

0,952 2,06 

2000-2010 y~ t = 334,1 + 17,99 t 
           (21,2)            (7,8) 

0,869 4,73 

2000-2015 y~ t = 361,2 + 12,46 t 
          (25,1)            (8,4) 

0,834 4,99 

По Республике 
Башкортостан 

1990-2015 y~ t = 31,13 -2,90 t +0,123 t2 _ 0,0011 t3 
         (52,0)      (-12,6)     (5,1)     (- 2,3) 

0,986 3,23 

2000-2015 y~ t = 9,99 + 0,434 t 
          (13,0)            (5,5) 

0,683 9,78 

2005-2015 y~ t = 9,69 + 0,674 t 
          (14,3)            (7,8) 

0,872 4,23 

2009-2015 y~ t = 11,3 + 1,125 t 
          (21,0)            (7,8) 

0,947 2,43 

 
Полученные уравнения трендов являются

статистически значимыми по F-критерию
Фишера–Снедекора, коэффициенты регрессии
значимы по t-критерию Стьюдента. Значения
средней относительной ошибки аппроксимации
не превышают 10 %, что свидетельствует о вы-
сокой точности построенных моделей, и
поэтому они были использованы для прогно-
зирования объемов добычи нефти на пер-
спективу [4]. Добыча нефти в Республике
Башкортостан описывалась полиномами второй

и третьей степеней и характеризовалась сниже-
нием объемов добычи до 2001 г. [2; 3; 4]. Срав-
нительный анализ трендов показывает, что в
начале реформ происходило согласованное
изменение трендов добычи нефти по стране и
по Республике Башкортостан. Однако по стране
с 2000 г. началось увеличение добычи нефти, а
по Республике Башкортостан наблюдалась
дальнейшая стабилизация на уровне 12 млн т,
поскольку нефтяные месторождения республики
находятся на завершающей стадии разработки.
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Увеличение объемов добычи нефти  в Респуб-
лике Башкортостан происходило в 2009 –2015 гг.

Тенденции цен на нефть в РФ. Анализ
динамики средних цен производителей на нефть

был осуществлен на рассматриваемом отрезке
времени по  этапам: в докризисный период
2000–2007 гг., 2000–2010 гг., а также в целом за
2000–2015 годы (см. табл. 2).

При повышении цен объемы добычи
нефти стали уменьшаться. Уменьшилось
влияние фактора времени как на изменение
объемов добычи, как от цен производителей,

Показатель 2000-2007 гг.  2000-2010 гг. 2000-2015 гг. 
Цены 
производи-
телей, руб. за 
1 т 

y~ t = – 45,57 + 754,3 t 
r2 = 0,868, 
V y~  (t) = 23,2% 

y~ t = 434,0 + 599,9 t 
r2 = 0,777 
V y~  (t) = 27,8% 

y~ t = – 149,08 +732,9t 
r2 = 0,909 
V y~ (t) = 25,1% 

Экспортные 
цены, дол. за 
1 т 

y~ t = 49,8 + 47,0 t 
r2 = 0,836 
V y~  (t) = 21,0% 

y~ t = 57,7 + 46,7 t 
r2 = 0,781, 
V y~  (t)=25,6% 

y~ t = 108,2+ 38,7 t 
r2 = 0,660 
V y~  (t) = 26,2% 

 

Таблица 2
Тренды цен на нефть в Российской Федерации

Произошло значительное уменьшение
среднегодового абсолютного прироста цен за
2000–2010 гг. по сравнению с докризисным
периодом, что обусловлено резким снижением
цен на нефть в 2008 г. Несмотря на это тренд
средних цен производителей нефти показал
устойчивую тенденцию к повышению за
2000–2015 гг. Средние экспортные цены за 1
тонну нефти повысились за 2000–2007 гг. на
47,0 дол., за 2000–2010 гг. – на 46,7 дол., а за
2000–2015 гг. – на 38,7 дол. За весь исследуемый
период тенденция роста экспортных цен сохра-
нилась, но имели более низкий абсолютный
прирост, так как средние экспортные цены в
период финансового кризиса 2014–2015 гг. были
в большей степени подвержены снижению, чем
цены производителей нефти.

Для количественной оценки эффекта ожи-
даний и выяснения закономерностей спроса и
предложения и исключения автокорреляции
были построены модели объемов добычи нефти
в зависимости от цен производителей и экс-
портных цен с включением фактора времени.
Модели регрессии с включением фактора вре-
мени показали, что влияние комплекса неуч-
тенных факторов независимо от изменения
внутренних цен производителей приводит к
среднегодовому абсолютному приросту добычи
нефти в среднем от 15,4 до 18,7 млн тонн в год
[2; 4]. Основные закономерности, установ-
ленные в моделях за 2000–2010 гг., сохранились
и в построенных моделях за 2000–2015 гг. Но
оценки коэффициентов регрессии, характе-
ризующие изменение объемов добычи от
изменения цен, уменьшились (см. табл. 3).

Таблица 3
Модели зависимости добычи нефти

от цен производителей Х и фактора времени t по РФ, млн т

Периоды от цен производителей – Х R2 от цен производителей – Х и 
фактора времени– t 

R2 

2000–2010 гг. y~ x = 346,3 + 0,0237X 0,837 y~ x = 333,2 + 0,002 X + 16,8t 0,871 

2000–2015 гг. y~ x = 375,2 + 0,0151 X 0,723 y~ x = 360,6 – 0,004 X + 15,4 t 0,838 

 
так и экспортных цен. Следует отметить более
высокие значения и широкие границы
зависимости добычи нефти от изменения
экспортных цен и фактора времени (см. табл. 4).
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Таблица 4
Модели зависимости добычи нефти

от экспортных цен – Х и фактора времени – t по РФ, млн т

Периоды  от экспортных  цен  – Х R2 от экспортных цен – Х и фактора 
времени – t 

R2 

2000-2010 гг. 1) y~ x = 343,5 + 0,291X 0,637 y~ x = 336,5 – 0,04 X + 20,0 t 0,873 

2000-2015 гг. 1) y~ x = 368,3 +0,226Х 0,622 2) y~ x = 356,9+ 0,040 X + 10,9t 0,840 

 
За исследуемый период Россия пережила

финансовый кризис 2008–2009 гг., а также
2014–2015 гг. Поэтому в модели регрессии

добычи нефти от цен была включена и фиктив-
ная переменная 0/1, которая показывает период
до и после финансового кризиса (см. табл. 5).

Таблица 5
Модели зависимости объемов добычи нефти

от цен – Х 1 и фиктивной переменной – Х 2 по РФ, млн. т за 2000 –2015 гг.

 Факторы 
 

Уравнения регрессии R2 

Цены производителей – Х1 и фиктивная 
переменная - Х2 1) y~ x = 372,2 +0,0149Х1 +34,77 Х2    

         (21,6) (6,1)           (1,3) 

R2 = 0,757 
 

Экспортные цены – Х1 и  фиктивная 
переменная - Х2 2) y~ x = 365,7 +0,225Х1 +9,917 Х2     

          (24,4)        (0,05)          (22,9) 

R2 = 0,628 

 

Можно заметить, что при включении фик-
тивной переменной качество моделей улуч-
шилось незначительно по сравнению с резуль-
татами, опубликованными в работе [1]. При
этом в модели (1) существенным по t-критерию
Стъюдента оказался фактор Х1, а в модели (2) –
фиктивная переменная – Х2, таким образом,
наблюдается более существенное влияние кри-
зиса на добычу нефти  в связи со снижением
экспортных цен (см. табл. 5).Также было уста-
новлено, что модели регрессии по отклонениям
от трендов фактических объемов добычи нефти
и цен на нее практически не связаны между
собой, что может свидетельствовать о наличии
лага [4; 8]. Поэтому были построены регрес-
сионные модели объемов добычи нефти со
значениями цен производителей нефти за
предыдущие годы:

где     – добыча нефти; xt–1 – цена произ-
водителей на нефть в  предыдущем году;     –
отклонение фактических уровней от расчетных
значений.

Построенные уравнения регрессии
зависимости добычи нефти от цен произво-

дителей с лагом в один год отражают прямую
связь между рассматриваемыми показателями.
Наибольшее значение корреляции наблюдалось
в период за 2004–2011 гг. Вместе с тем сред-
негодовой абсолютный прирост добычи нефти
в зависимости от цен производителей имеет
тенденцию к снижению [3, 4]. С увеличением
длины временного ряда коэффициенты урав-
нений регрессии уменьшились, что говорит о
тенденции к снижению добычи нефти в зави-
симости от цен предыдущего года. Также были
построены модели регрессии с распреде-
ленными лагами, отражающие зависимость
добычи нефти от средних цен производителей
текущего и предыдущего годов:

где       – добыча нефти; хt  – цена произво-
дителей на нефть в текущем году; xt–1 – цена
производителей на нефть в предыдущем году;
   – отклонение фактических уровней от рас-
четных значений

Анализ уравнения регрессии (1) в таблице
4 показывает, что оно значимо, как и его пара-
метры являются существенными по t-критерию

 y~ t = a + b xt–1 +εt ,   (1) 
y~ t 

y~ t 

y~ t = a0 +а хt + b xt–1 + εt ,  (2) 

y~ t 

εt 
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(tтабл = 2,08 при Р = 0,95). Последовательный
анализ моделей с распределенными лагами за
2000–2015 гг. показывает уменьшение уровней
значимости коэффициентов регрессии – крат-
косрочного и долгосрочного мультипликаторов
[4]. Параметры моделей с распределенным
лагом независимой переменной за все периоды
исследования показали более высокий
абсолютный прирост добычи нефти в зави-
симости от изменений цен текущего периода,
нежели от цен предыдущего года. Далее были
построены модели авторегрессии с лаговыми
зависимыми переменными:

где    – добыча нефти; Хt – цена произ-
водителей на нефть в текущем году; уt–1 –
добыча нефти в предыдущем году.

Так как в модели авторегрессии (3) в
правой части содержится лаговая зависимая
переменная, был использован метод инстру-
ментальных переменных [6; 8]. Была введена
инструментальная переменная:

При помощи метода наименьших
квадратов были построены значимые уравнения
регрессии: 1. За 2000–2010 гг. –      = 323,1 +
0,0293Хt–1 R

2 = 0,723; за 2000–2015 гг. –      =
357,6 + 0,0174Хt–1 R2 = 0,718. После подста-
новки в полученные уравнения значений xt–1
были найдены расчетные значения       . Далее
вновь применили метод наименьших квадратов
к модели (3), в которой вместо фактических
значений уt–1 были использованы расчетные
величины. Полученные уравнения авторегрес-
сии в целом значимы, но коэффициенты
регрессии статистически значимы только в мо-
дели за 2000–2010 гг. В моделях авторегрессии
достигнутый уровень объемов добычи нефти в
предыдущем году способствовал увеличению
объемов добычи в текущем году до 446 тыс. т
за период 2000–2010 гг. и до 297 тыс. т за
2000–2015 гг.  Эти оценки могут использоваться
при прогнозировании добычи нефти по инер-
ционному сценарию развития.

Таблица 6
Модели добычи нефти с распределенными лагами
и авторегрессии по Российской Федерации, млн т

y~ t = a0 +а хt + b уt–1 + εt ,                      (3) 

y~ t 

t–1 

t–1 

t–1 

№ Модели за 2000-2010 гг. R2 
1 y~ t = 333,5 + 0,0157хt + 0,0131 xt–1, 

(15,7) (2,7) (2,1) 
0,805 

2 y~ t = 189,5 + 0,0157хt + 0,446 уt–1, 
(2,4) (2,7) (2,1) 

0,805 

 Модели за 2000-2015 гг.  
1 y~ t = 374,8 + 0,0105 хt + 0,0052 xt–1, 

        (21,6) (1,8)   (0,9) 

0,739 

2 y~ t = 268,4 + 0,0105 хt + 0,297 уt–1, 
(2,2) (1,8) (0,9) 

0,739 

 
Инновационная деятельность. Выяв-

ленные зависимости требуют активизации
инвестиционной и инновационной дея-
тельности в отрасли. Как видно из данных таб-

лицы 7, объем инновационных товаров, работ
и услуг в добыче топливно-энергетических
полезных ископаемых увеличился в 2015 г. по
сравнению с 2013 г. на 25,6 %.

z t–1 = А + В xt–1.        (4) 
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Таблица 7
Инновационная деятельность в добыче топливно-энергетических

полезных ископаемых РФ

Однако доля инновационных товаров
составляет не более 8  % от общего объема от-
груженных товаров, выполненных работ, услуг.
При этом затраты на технологические инно-
вации растут опережающими темпами по
сравнению с выпуском инновационных това-
ров. А это в свою очередь ведет к сокращению
доли организаций, осуществляющих техноло-
гические инновации. Повышается доля орга-
низаций, осуществляющих маркетинговые
инновации, однако она незначительна по своей
величине. В целом инновационная деятель-
ность в сфере добычи топливно-энергетических
полезных ископаемых, как и по экономике,
активизируется [3]. Поэтому важно поддержать
новые сформировавшиеся тенденции для
повышения конкурентоспособности на мировом
рынке и  уровня инновационной деятельности
по применению новых технологий оптими-
зации добычи нефти и ее переработки.

Проведенное исследование динамики цен
на нефтяном рынке и ее взаимосвязей с добы-
чей нефти показало, что:

– тренды добычи нефти показали устой-
чивую тенденцию  к повышению в РФ за

2000–2015 гг., а в Республике Башкортостан за
2009–2015 гг.;

– тренды  цен на нефть  также показали
тенденцию к повышению, однако  абсолютный
прирост экспортных цен за 2000–2015 гг.
существенно уменьшился по сравнению с
2000–2010 гг.;

– модели регрессии объемов добычи нефти
от изменения цен с фиктивной переменной,
показали  более существенное влияние  кризиса
и санкций на добычу нефти;

– выявлен более высокий абсолютный
прирост добычи нефти в зависимости от
изменений цен текущего периода, чем от цен
предыдущего года;

– оценки коэффициентов регрессии,
характеризующие изменение объемов добычи от
изменения цен, уменьшились;

– присоединение «Башнефти» к «Рос-
нефти» должно открыть новые горизонты по
взаимодействию республики с экономикой
страны, с  ее промышленными предприятиями.
Это в свою очередь позволит загрузить нефте-
перерабатывающие заводы сырьем, что
позволит поднять промышленность республики
на новый уровень.

Показатели 2013 г. 2014 г. 2015 г. 2015 г. в % к 
2014 г. 

Затраты на технологические инновации, млн руб. 79532 84347 113049 142,1 

Удельный вес затрат на технологические инновации в 
общем объеме отгруженных товаров, выполненных 
работ, услуг, % 

1,2 1,1 1,4 116,7 

Объем инновационных товаров, работ и  услуг,  
млн руб. 506180 500420 635720 125,6 

в % от общего объема отгруженных товаров, работ  
и услуг 7,3 6,6 8 109,6 

Удельный вес организаций, осуществлявших 
инновации отдельных типов, в общем числе 
обследованных организаций, процентов  всего 

10 8,6 8,5 85 

технологические 8,3 7,2 7,1 89,2 
маркетинговые 0,4 0,4 0,2 125 
организационные 4,3 2,9 2,6 63,4 
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В глобальной экономике происходят
серьезные изменения и качественные струк-
турные трансформации, связанные с карди-
нальной переоценкой экономических ценностей
на принципах цифровых и «облачных» техно-
логий, прежде всего с опережающим переходом
развитых стран на новый технологический
уклад – к экономике знаний и услуг, цифровым
и «зеленым» технологиям, многократно снижа-
ющим энергоемкость и материалоемкость про-
изводства. Данный этап характеризуется ускоря-
ющимися темпами развития науки и информа-
ционных технологий, автоматизацией и робо-
тизацией производственных, управленческих и
функциональных процессов, массовым исполь-
зованием в процессе производства анализа

Важнейшие тенденции информационно-
коммуникационных технологий

в развитии современной глобальной экономики

Солиев Равшан Юсупович, сотрудник Института прогнозирования и макроэкономических исследований
при Кабинете Министров Республики Узбекистан. E-mail: infoifmr@gmail.com

Р. СОЛИЕВ

большого объема данных (в производстве
авиационных технологий, автомобилей, полу-
проводников, электроники, фармацевтике и др.)
и многим другим и, что не менее существенно,
разработкой экологичного способа производ-
ства энергии из возобновляемых источников
(ветроэнергетики, солнечной, термоядерной
энергетики и др.), ведущим к структурному па-
дению себестоимости производства, торговли,
транспорта, коммуникаций и капитальных
затрат и, как следствие, низкой капиталоемкости
экономического роста. Появление новых отрас-
лей и видов производства, внедрение инно-
ваций и современных технологий на основе
возобновляемых ресурсов и источников энер-
гии, использование робототехники, систем
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искусственного интеллекта, 3D-принтеров и
аддитивных технологий в процессах (освоение
новых методов производства), в сервисах, в
продуктах приведет к замещению труда капи-
талом и резкому ускорению экономического
роста, революционному прорыву в области
предложения и производительности труда,
повышению эффективности логистики и гло-
бальных сетей. Использование цифровых техно-
логий и «облачных» платформ углубляет капи-
тал, создавая цифровой капитал, часть матери-
ального капитала, который сегодня становится
основным фактором производства и мультипли-
катором, равномерно повышающим продук-
тивность и производительность. Националь-
ные экономики специализируются на произ-
водстве определенных новых видов товаров и
услуг, повышается эффективность и произво-
дительность, «всепроникающие», цифровые
технологии приводят к качественным измене-
ниям в производительных силах и структурным
технологичным сдвигам в экономике, все боль-
ше выстраиваясь вокруг так называемых длин-
ных глобальных производственных цепочек
добавленной стоимости, создающих качест-
венные, высококвалифицированные рабочие
места. Вместе с тем риск фрагментации глобаль-
ной экономики усиливается несмотря на эконо-
мическую и технологическую взаимозависи-
мость, создавая все более нестабильную гло-
бальную среду с усиливающимся разрывом
между развитыми и развивающими странами,
структура глобальной экономики радикально
меняется по причине глобализации и техноло-
гической революции, автоматизация и робото-
техника заменяют человеческое знание и физи-
ческий труд на рабочих местах и «разъедает»
социальную сплоченность, вызывает серьезное
общественное недовольство.

Формирование глобальной инноваци-
онной цифровой экономики. Наверное, ка-
жется, что все это дело далекого будущего, но
мир входит в цифровую эпоху, когда движущей
силой являются ценности, создаваемые зна-
ниями, носителями этого ресурса выступают
квалифицированные кадры и креативные
специалисты, для их деятельности в развитых

странах создана благоприятная конкурентная
среда, являющаяся главным фактором нового
сбалансированного экономического роста.

Мы сейчас являемся свидетелями неви-
данного ускорения научно-технических преоб-
разований и нарастающего потока цифровых из-
менений, проникающих во все сферы глобаль-
ной экономики (банковскую, розничную тор-
говлю, энергетику, транспорт, образование, здра-
воохранение и др.), что дает доступ миллиардам
людей к цифровому трудоустройству, образо-
ванию, медицине, развлечениям, покупкам и др.

Цифровые и «облачные» технологии стре-
мительно изменяют нашу частную и рабочую
жизнь и кардинально преобразуют способы со-
циального взаимодействия и личные отношения
широким вовлечением в электронное взаимо-
действие бизнеса, общества и государства (элек-
тронное правительство, электронная торговля,
дистанционное образование и банковское об-
служивание, широкополосное подключение Ин-
тернета, социальные сети и др.). При этом про-
исходит конвергенция стационарных, мобиль-
ных и вещательных сетей, аппаратов и пред-
метов, цифровых технологий и «облачных» при-
ложений, все больше подключенных друг к
другу для формирования Интернета вещей.
Сегодня в результате четвертой промышленной
технологической революции мировая экономика
превращается в масштабный цифровой мир и
глобальный сетевой рынок, она переходит на
новые цифровые форматы и каналы инфор-
мации, конфигурация которых претерпевает
значительные модификации вследствие как
научно-технологических трансформаций, так и
социально-экономических эффектов информа-
тизации и цифровизации.

В цифровой экономике наблюдаются не-
вероятные инновации и развитие человеческого
капитала, поиск путей повышения качества и
производительности труда, переход от простой
цифровой техники к сложным инновациям, ба-
зирующимся на комбинациях технологий искус-
ственного интеллекта, промышленного интер-
нета (аналитики больших данных – Big Data),
роботизации и автоматизации процессов (от
проектирования, моделирования производства
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до оформления покупки товара и момента дос-
тавки потребителю в сферах производства, об-
щественного питания, розничной торговли, фи-
нансов, образовании, здравоохранении и др.).

Можно, по-видимому, констатировать, что
главной движущей силой инноваций в новой,
четвертой эре информационных технологий
становится цифровизация экономики, людей,
бизнеса на основе искусственных интеллектов,
3D-принтеров, аддитивных технологий и Ин-
тернета вещей.

А это, прежде всего, новые способы ком-
муникаций с клиентами и достижение ими мак-
симальной удовлетворенности цифровым пред-
приятием, автоматизации производственных
процессов с помощью Интернета вещей (вычис-
лительная сеть физических объектов, которая
оснащена встроенными технологиями для взаи-
модействия друг с другом и с внешней средой;
добавление интеллектуальных и коммуника-
ционных функций в производственные, быто-
вые и другие приборы), которые коммуници-
руют между собой и принимают определенные
решения без непосредственного участия
человека.

В четвертой эре информационных техно-
логий (в первой эре новых технологий были
созданы паровой двигатель и ткацкий станок,
во второй – электрификация, в третьей – мик-
ропроцессор, в четвертой – системы больших
данных, цифровых технологий и телекоммуни-
кации) основным компонентом insight-эконо-
мики знания становится Интернет вещей, спо-
собствующий автоматизации процессов в раз-
личных сферах деятельности и исключения из
них человека за счет возможности Интернета,
связанной с передачей данных и значительно
расширяющей возможности сбора и обработки
больших массивов информации, анализа, дета-
лизации и визуализации данных о процессах,
клиентах, товарах, услугах.

Нетрудно заметить, что информационные
цифровые технологии и программное обеспе-
чение способствуют дальнейшему развитию, по-
вышению объемов и доходности производства,
и они занимают все большее место в структуре
стоимости глобальных промышленных

продуктов – автоматизация производственных
и управленческих процессов и, как следствие,
повышение производительности труда понизят
также издержки на факторы производства (ре-
сурсы и труд).  Сегодня можно со смартфона и
планшета удаленно руководить всеми производ-
ственными процессами и контролировать их в
реальном масштабе времени, управлять физи-
ческими объектами – осветительными прибо-
рами, техникой, автомобилем и др. Доля капи-
тала в уровне доходе населения мира увели-
чивается, а доля труда снижается из-за падения
относительной цены средств производства, что
связано с развитием цифровых информаци-
онных технологий и компьютерной эры, что
заставляет компании переходить от труда к
капиталу. Одна из причин высокой автома-
тизации труда – удешевление изготовления
новых средств производств, новые машины и
оборудование становятся дешевле ранее куп-
ленных аналогичных средств труда. Сегодня
усиливается процесс снижения себестоимости
(экспоненциально убывающей кривой затрат)
программных обеспечений и мобильных прило-
жений, инновационных технологий, компью-
теров, смартфонов, робототехники, солнечных
панелей, электрических батарей, микродат-
чиков, технологии 3D-печати и др. Технологи-
ческие трансформация и глобализация рабочих
мест низкой и средней квалификации с возрос-
шим доминированием частичной и временной
занятости привели к падению доли зарплат в
национальном доходе и их неравномерное
распределение между домохозяйствами. Увели-
чение капитала будет усиливаться и дальше,
пока в производстве всю монотонную и тяже-
лую работу выполняют программные обеспе-
чения и алгоритмы с цифровыми «облачными»
платформами и мобильными технологиями,
автономные аппаратные системы как формы
капитала, и они все в большей степени станут
заменять различные виды человеческого труда
и выполнять постоянно увеличивающийся
набор возможных задач быстрее и дешевле че-
ловека, создавая новые товары и услуги, деше-
вую замену все большему количеству видов
работ, уменьшая долю человеческого труда,



31

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017

превращая обычный труд и обычный капитал в
инновационный товар, цифровой капитал,
который имеет низкую предельную стоимость и
создает бесплатные сервисы и удобства. Се-
годня темпы роста ВВП (рассчитываются путем
опросов, а данные из налоговых деклараций
или новые технологии и анализ больших дан-
ных не используются) и производительности
(рассчитываются на основе ВВП, где учиты-
вается только произведенный выпуск) падают,
потому что в статистике не в полной мере учи-
тывается новый прирост производительности,
связанный с повышением качества новых
продуктов, цифровых технологий и интернет-
сервисов, цены которых не растут. Сегодня
можно бесплатно использовать огромные
ресурсы Интернета (скачивать различные про-
граммные обеспечения, приложения, книги, ин-
формационные материалы, видеофайлы, фото-
графии, музыку, игры и др.), услуги компаний
Google и Facebook фактически бесплатны для
потребителей (выручку они получают благодаря
онлайн-рекламе, а не от людей, пользующихся
их сервисами), что выпадает из подсчета ВВП.
Предоставляемые сервисы по вызову водителей
Uber и сдаче жилья в аренду Airbnb частично
учитываются в ВВП, покупки товаров и бан-
ковское обслуживание через Интернет снижает
рост ВВП, так как уменьшает инвестиции в
банковские и торговые здания. Таким образом,
можно сделать вывод о том, что дефлятор ВВП
переоценивает структурные сдвиги в цифровой
экономике и занижает рост реального физи-
ческого объема ВВП. Таким образом, объем
цифрового капитала в глобальной экономике
увеличивается в связи с превышением уровня
доходности капитала над общим уровнем гло-
бального экономического роста из-за снижения
издержек за счет экономии труда, топлива,
сырья и материалов.

В современной глобальной цифровой эко-
номике определяющим фактором производства
и наиболее востребованным дорогим ресурсом
становится, на наш взгляд,  не труд и капитал (ра-
ботники, менеджеры, инвестиции) или мине-
ральное сырье, а человеческий капитал, его зна-
ния, ум, способности, навыки, профессионализм,

производственный опыт, мотивации, трудовой
потенциал. Знания становятся важнейшим
фактором инновационного экономического
роста, происходит глобальное инновационное
распределение труда – переход от простой
цифровой техники и технических навыков к
интеллектуальным инновациям, замещение
труда знаниями, интеллектуальным капиталом.
Отдельные талантливые, образованные, моти-
вированные, мобильные и креативные люди
генерируют, внедряют и развивают передовые
творческие технические идеи и прорывные
инновации, создают новые продукты и услуги,
новые бизнес-направления и бизнес-модели.
Сегодня капитал все более зависит от знаний,
которые приносят доход, рынок капитала уже
становится рынком интеллектуальной собствен-
ности. Таким образом, в цифровой экономике
происходит уменьшение роли капитала в
экономике и увеличение роли знания как фак-
тора производства. Цифровые технологии и
робототехника позволяют реализовать ту или
иную функцию, традиционно реализуемую
человеком, человеческий умственный и физи-
ческий труд в этой области становится ненуж-
ным. Благодаря использованию научных и
технических  достижений в области генетики и
биотехнологий в практическую деятельность
людей и их синергии с применением иннова-
ционных цифровых технологий умные роботы
постепенно забирают на себя не только прак-
тически все виды физического труда, но интел-
лектуальную деятельность человека. Первая
технологическая революция сделала нашу жизнь
более легкой и удобной, освободив нас от мно-
гих рутинных физических действий и энергий
(машины и роботизированные механизмы с
начала 60-х гг. применяются для поднятия
тяжестей и различной оптимизации производ-
ства, сократили расстояния – автомашины, са-
молеты, ракеты, корабли, связь, интернет и др.).
Робототехника и искусственные интеллекты
постепенно забирают на себя интеллектуальные
функции человека, высвобождая часть функций
мозга человека от нетворческой, механической,
рутинной работы, происходит повсеместная
передача значительной части такой работы
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умным, мобильным роботам, тем самым, осво-
бождаются резервы мозга для творческой дея-
тельности различных видов (написание стихов
и творческое мышление, анализ и использова-
ние данных, решение нестандартных задач и
др.). Сегодня искусственные нейронные сети
имитируют модель работы нейронов челове-
ческого мозга. Deep Mind Google разрабатывает
искусственный гиппокамп – часть системы го-
ловного мозга отвечающая за формирование
эмоций и консолидации памяти.  Скоро машин-
ные сверхинтеллекты и другие алгоритмы ма-
шинного обучения приобретут мобильный ком-
муникационный формат, станут умнее человека
в режиме реального времени, которые способны
более качественно обрабатывать огромное коли-
чество данных, распознавая образы нейрон-
ными сетями, в долгосрочной перспективе су-
щественным образом изменить технологи-
ческую картину мира.

Развитие цифровой экономики в разви-
тых странах. Большая часть этих технологи-
ческих прорывов произошла и происходит в
развитых странах, в первую очередь в США, где
сформировался глобальный центр иннова-
ционного предпринимательства, человеческого
и цифрового капитала, где трудятся свыше 50 %
самых высокоцитируемых ученых мира, 4 млн
программистов (Индия занимает второе место
по количеству программистов – 3 млн, на
третьем место Китай – 2 млн) [8]. Высока доля
грантов на НИОКР, ориентированных на фор-
мирование основного капитала американских
компаний. Стимулом для создания иннова-
ционных продуктов и услуг, обновления техно-
логий и модернизации отраслей в США высту-
пает также конкурентная среда. Вместе с тем се-
годня экономика США реализовала свой
цифровой потенциал всего лишь на 18 % [12].
В то же время наиболее прибыльные компании
США больше не принадлежат к традиционным
промышленным производителям (General Elec-
tric, General Motors, Chevron и др.), они принад-
лежат к инновационным технологическим
IT-компаниям и секторам, которые владеют
интеллектуальной собственностью и зараба-
тывают на исследованиях и разработках, на

брендах, программном обеспечении и алго-
ритмах (в фармацевтике, медиа, финансы, ин-
формационные технологии, бизнес-услуги).
Отсутствие системного партнерства между ве-
дущими глобальными высокотехнологическими
компаниями в разработке инновационных то-
варов и услуг, барьеры между исследователями
и разработчиками препятствуют широкому рас-
пространению и своевременному освоению пе-
редовых инновационных технологий, недоста-
точное использование полного потенциала
инновационных технологий начинают сдер-
живать рост ВВП и глобальной производи-
тельности, подрывают конкурентоспособность
и увеличивают неравенство в доходах. В то же
время в США уже происходит долгосрочная
тенденция спада в создании инновационных
предприятий (хотя появляются молодые IT-
компании Uber, JD.com, Slack и др.) и акку-
муляция гигантских прибылей у монопольных
инновационных компаний, первыми внедрив-
ших цифровую технологию, обладающих зна-
чительной долей на своих рынках, покупающих
конкурентов, вместо того, чтобы использовать
свои доходы для создания новых производ-
ственных мощностей и технологических линий.
Таким образом, роль монополистических инно-
вационных компаний в экономике США очень
велика, прибыли корпораций существенно
выросли за счет низких зарплат в развиваю-
щихся странах и роботизации производствен-
ного процесса, свободный денежный поток рас-
тет еще быстрее, что позволяет ожидать даль-
нейшего роста доходности на вложенный капи-
тал. Снижающаяся капиталоемкость экономи-
ческого роста приводит к тому, что свободный
денежный поток (прибыль после вычета капи-
тальных затрат) растет еще быстрее, чем при-
быль. Таким образом, прибыли в новой циф-
ровой экономике создаются не капиталом, а
принципы ценообразования уже рыночные [13].
Сегодня инновационные технологичные
компании набирают капитал вдвое активнее,
чем 10 лет назад, поскольку новые продукты и
услуги создаются и проникают в нашу жизнь с
небывалой прежде скоростью. Технологичные
компании могут создавать самый крупный
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капитал моментально и при вложении в дело
незначительных первоначальных средств, зна-
чимость капитала как фактора производства в
цифровой инновационной экономике значи-
тельно меньше, чем в традиционной промыш-
ленной экономике. Глобальные IT-компании
(Google, Apple, Amazon, Facebook, IBM, HP, NEC,
Microsoft, Fujitsu, Intel, ARM Holdings Qualcomm,
SoftBank, Samsung Electronics, Cisco, Siemens,
Honeywell и др.) растут опережающими темпами
не потому, что стоимость кредита на рынке
стала на несколько базисных пунктов дешевле
или ставки налогов стали меньше, так как капи-
талоемкость бизнес-моделей каждой из них
крайне низка, стоимость кредита для них в
принципе не важна, стоимость компаний уста-
навливает рынок. Например, стоимость физи-
ческих активов на балансе компании Alphabet 40
млрд дол. США, в то время как рынок оце-
нивает стоимость ее бизнеса 545 млрд дол.
США, 10 % стоимости компании обусловлено
вложенным в нее физическим капиталом, норма
доходности на вложенный капитал высока не

потому, что доход излишне высок, а потому, что
вложенный капитал достаточно низок. Вместе
с тем, внутренняя норма прибыли американских
технологичных компаний в целом, необходимая
для обоснования капитальных проектов, колеб-
лется у отметки вблизи 15 % уже довольно дол-
гое время [4]. Доля компаний, норма доходно-
сти которых на вложенный капитал превышает
50 %, за последние 20 лет увеличилась с менее
чем 10% почти до 20 %. Расширение одной
только этой категории практически полностью
объясняет увеличение нормы доходности на
вложенный капитал до 16 % в целом по эконо-
мике с более типичных для второй половины
ХХ в. 8–12 %. Категория «50 % плюс» – это
IT-компании, набирающие обороты экономики
знаний [13]. Сейчас капитализация Apple пре-
вышает 569 млрд дол. США, Microsoft Corp. –
444 млрд дол. США, Facebook и Amazon – 360
млрд млрд дол. США [10]. Автомобильный
стартап Tesla Motors в марте 2016 г. анонсировал
новый седан Tesla Model 3, собравший за первую
неделю предварительных продаж заказов (400
тыс. шт.) на 14 млрд дол. США.

%, от всех компаний
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Глобальная цифровая финансовая сис-
тема. Глобальная цифровая система финан-
сового регулирования становится централи-
зованно-иерархичной структурой (Банк между-
народных расчетов, Европейский центральный
банк), основанной на линейных, функцио-
нальных, региональных и проектных структурах,
и переходит к единым системам раскрытия
информации, обеспечения безопасности, кли-
ринга и расчетов для всех внебиржевых финан-
совых транзакций, количественных ограни-
чений (валютные зоны (например, евро), согла-
сованные параметры монетарной, процентной
и фискальной политики, потолки инфляции,
лимиты государственного долга, требования
достаточности капитала, ограничение банков-
ского левериджа и рынков деривативов и струк-
турированных финансовых продуктов).

Привычные традиционные бизнес-мо-
дели и устоявшиеся ценности в финансовом
секторе изменяются под воздействием новатор-
ского применения инновационных IT- и финан-
совых продуктов и финансово-технологи-
ческих стартапов. Развитие «облачных» техно-
логий, высокоскоростного Интернета, системы
анализа пользовательских данных, искус-
ственного интеллекта, цифровых виртуальных
помощников и голосовой идентификации, фор-
мирование принципиально новых инстру-
ментов и методов привлечения финансиро-
вания под проекты инновационного характера
вне географической и территориальной пр-
ивязки – еще один важнейший фактор вхож-
дения в цифровую экономику. Сегодня рынок
электронной коммерции, активность использо-
вания банковских карт и электронных платежей
растет, домохозяйства и компании в основном
совершают онлайновые платежные транзакции
через интернет-банкинг, с помощью карты, мес-
сенджера и платежного приложения, практи-
чески все финансовые операции производятся
виртуально, минуя операции с наличными
деньгами, деньги существуют в форме элект-
ронных цифр в компьютерах, что позволяют
существенно сократить затраты государств, в
том числе на печать наличных денег и под-
держку их обращения. По данным компании

Euromonitor International, объем мировых пла-
тежей по кредитным и дебетовым банковским
картам в 2016 году составит 23,2 трлн дол.
США, объем наличных покупок –  22,6 трлн
дол. США [1]. Банки проигрывают техноло-
гическим компаниям (Google, Apple, Alibaba,
PayPal, Samsung, Amazon, Microsoft, Facebook,
American Express и пр.), выходящим на рынок
предоставления финансовых услуг в режиме
онлайн на единой унифицированной техноло-
гической платформе. Доступ к финансовым
услугам через мобильные «облачные» техно-
логии и смартфоны, электронные кошельки и
мобильные платежи (Venmo и Xoom PayPal,
Samsung Pay и Apple Pay с терминалами Magnetic
Secure Transmission и Near Field Communication,
Stripe, WeChat, Alipay, Square, Social Finance и
TransferWise, Alphabet, Starbucks, eBay, home
depot, LendingClub – пользователи могут креди-
товать друг друга), высокочастотный трейдинг,
интернет-банк и мобильный банк, p2p-пере-
воды, blockchain, Bitcoin и др. сокращают транс-
акционные издержки между конечным заем-
щиком и кредитором (равноправное кредито-
вание дает возможность суживать деньги без
посредников, снижая стоимость услуг), автома-
тизированные алгоритмы  осуществляет  тор-
говля валютой,  технологии искусственного ин-
теллекта для финансового планирования и
сервис персонального онлайн-консультиро-
вания снижают расходы на обработку данных,
анализ вариантов вложений и выработку
рекомендаций.

Платежные приложения на основе техно-
логии блокчейн с использованием технологии
разветвленных реестров ускорили торговые опе-
рации, сократили затраты компаний и риск под-
делки документов, скоро в течение 8–10 лет с
широким использованием технологии блокчейн
будут совершаться крупные сделки купли-про-
дажи компаний, земли и недвижимости, госу-
дарственные закупки, проведение тендеров и др.

Развитие цифровых технологий, робо-
тотехники и искусственного интеллекта спо-
собствует автоматизации производства. Ис-
пользование онлайн-сервисов, «облачных»
цифровых технологий, Интернета вещей,
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искусственный интеллект и больших данных,
внедрение инновационных продуктов на основе
нано-, био-, информационных и когнитивных
наук и технологий дают новые возможности для
роста инновационной активности и принци-
пиально меняет бизнес-модель и характер эко-
номического функционирования отраслей гло-
бальной экономики.

Уже сегодня по всему миру роботы стали
успешно заменять рабочих в производственных
и управленческих процессах, большая часть
систем услуг и обслуживания потребителей
автоматизирована (банкоматы и терминалы для
оплаты различных услуг, продажа еды, парковка,
онлайновые сервисы бронирования и регист-
рация отелей и авиабилетов, кассы самообслу-
живания и др.). В то же время экономическая
активность населения и количество рабочих
часов растут: такие платформы, как YouDo.com,
Freelancer.com, Thumbtack.com, Uber, Airbnb, сайт
Care.com, TaskRabbit (поиск помощников в
повседневных делах – уборке, доставке, мелком
ремонте, уходе за детьми, пожилых, домом, и
др.) дают возможность дополнительного зара-
ботка студентам, пенсионерам, женщинам в
декрете и другим.

Таким образом, на смену традиционным
производственным заводам, углеводородной
энергетике и финансовым системам уже идут
системы виртуальных интерактивных взаимо-
отношений между потребителем и банком, мо-
бильные программные приложения по управ-
лению производственными и управленчес-
кими процессами, расчетными и розничными
счетами онлайн, сбережениями, пенсиями и
инвестициями, новые инновационные техно-
логии использования новых и возобновляемых
источников энергии.

В результате миллиарды людей вышли
из-под контроля централизованных государ-
ственных структур и компаний и получили воз-
можность жить и работать вне цехов, офисов и
прочих официальных мест концентрации людей,
вне юрисдикций и границ на основе всеобщей
договорной интеграции и самоорганизации.
Следует учитывать, что уровень цифровых ка-
налов коммуникации, автоматизации и скорость

их развития на современных промышленных
предприятиях обрабатывающих производств и
производств высокотехнологичной продукции
позволит в перспективе ближайших 10–15 лет
автоматизировать до 30 % нынешних рабочих
мест в одних лишь странах развитого мира [9]
(сегодня средний уровень автоматизации произ-
водственных процессов составляет только 8 %).
Глобальный рынок промышленной робото-
техники показывает высокий темп роста (около
8 %) [5], доля промышленных роботов значи-
тельно выросла в связи с трендом автомати-
зации производства и техническими усовер-
шенствованиями промышленных роботов.

По данным Международной федерации
робототехники, в Южной Корее на 10 тыс.
рабочих приходится 437, в Японии – 323, в
Германии – 282, в США – 152, в Китае 30
роботов [11].

Сегодня главным приоритетным направ-
лением ИТ-разработчиков является робото-
техника, создание приложений для роботов и
Интернета вещей, более умных, мобильных ро-
ботов, которые должны в значительной мере
изменить процесс производства, кардинально
повысить эффективность самого производства
и  конкурентоспособность стран и компаний, а
вместе с этим, возможно, и глобальный расклад
сил в этом секторе. Новые модели роботов и
интеграция промышленных роботов с различ-
ными технологиями используются в различных
промышленных сегментах, они уже собирают от
огромных авиационных двигателей до не-
больших и тонких смартфонов, помогая рабочим
при сварке, покраске, сортировке и в других
сложных задачах, таких как  визуализация боль-
ших данных. По данным IT-специалистов, ры-
нок Интернета роботизированных вещей будет
ежегодно расти почти на 30 % к 2020 г. и 50
миллиардов устройств будут обмениваться друг
с другом информацией, рынок интернет-вещей
превысит 1,7 трлн дол. США [2], и самый боль-
шой доход достанется не производителям циф-
ровых устройств, а разработчикам программ-
ных обеспечений, облачных алгоритмов и циф-
ровых приложений для анализа сенсорных дан-
ных. Лидерство в такой цифровой экономике и
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технологических инновациях базируется на
возможностях получать как можно больше
данных из как можно большего числа источ-
ников и, преобразуя их в аналитику, применять
его в работе топ-менеджеров для получения
ответов на наиболее сложные корпоративные
бизнес-проблемы, формирования новых бизнес-
предложений, способствующих предприятию
развиваться еще быстрее и эффективнее.

Благодаря постоянному совершенство-
ванию учетных технологий: «облачные» сер-
висы аналитики и машинного обучения, Интер-
нет вещей уже сегодня позволяют получить
мгновенный и свободный доступ к любой от-
крытой информации и использовать эффектив-
ные способы обработки больших объемов дан-
ных о состоянии приборов и отдельных деталей
цеховых станков и механизмов. Важнейшие
цифровые технологии, роботизация, 3D-печать
и оснащение датчиками производства повы-
шают продуктивность компаний. Цифровые
каналы коммуникаций с помощью средств
радиочастотной идентификации, датчиков,
сенсоров, контроллеров, видеокамер, радаров,

сонаров и различных производственных мо-
бильных устройств «опутают» все участки про-
изводства в режиме реального времени, рас-
считывая агрегированные показатели и пред-
ставляя их руководителю предприятия на он-
лайновых информационных программных обес-
печениях и панелях (в том числе на мобильных
устройствах и платформах), подсвечивая откло-
нения, фокусируя внимание на рисках, пред-
лагая управленческие решения. В будущем
комплексная модель прогнозирования на базе
данных из внутренних и внешних источников
позволит руководителям предприятий еже-
дневно в режиме реального времени форми-
ровать прогнозные отчеты о прибылях и убыт-
ках, анализировать причины отклонений и при-
нимать упреждающие решения, такие автомати-
зированные информационные цифровые сис-
темы помогут улучшить финансовый результат
на 35 %.

Развитие и применение технологий искус-
ственного интеллекта способствует автома-
тизации производственных и управленческих
процессов. Мобильные приложения, «облачные»
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сервисы машинного интеллекта, занимающиеся
аналитикой больших массивов данных (Google
Now, Allo и Home, Echo Amazon.com, Facebook
Flow и AutoML, Cortex Twitter, Pepper SoftBank
Robotics Holdings и Aldebaran Electronics, IBM
Watson и Expert Storybooks, Siri Apple, OpenAI,
Airbnb, Dropbox и Stripe Y Combinator), способны
(по аналогии с такими процессами, как устная
и письменная речь, создание визуальных обра-
зов, эмоции, чувства) автоматически опреде-
лять объекты, изображения, речь, человеческие
лица, распознавать голосовые команды, пере-
водить с одного языка на другой прямо во время
беседы, строить шаблоны поведения данных и
воспроизводить принципы обдумывания дан-
ных, обосновывая ответы на поставленные
вопросы и давая подсказки для формулиро-
вания новых, а главное – постоянно самостоя-
тельно совершенствоваться, учиться, расши-
рять свои компетенции и автоматически при-
спосабливаться к работе с новыми данными и
задачами, а не слепо следовать четким инструк-
циям программиста. Этот роботизированный
предсказательный анализ становится авто-
номным, создавая рынок М2М (machine-to-ma-
chine, «машина–машина»), когда на основе
аналитики вещи сами принимают решения или
дают команды другим вещам. Но для перехода
к полноценному промышленному Интернету и
вступления в эру цифровых каналов комму-
никаций необходимо сделать ряд важных и
сложных шагов, включая вертикальную инте-
грацию производственных систем внутри
предприятия, горизонтальную интеграцию
предприятий на уровне производственных
систем и управление жизненным циклом
продукта через их «цифровые двойники».

Сегодня программно-определяемые ком-
муникационные сети (Software Defined Network-
ing) и виртуализация сетевых функций (Network
Functions Virtualization) автоматизируют предо-
ставление услуг в виртуальных и физических
сегментах и станут основой для строительства
Интернета нового поколения. Взрывной рост
объемов трафика, вызванный распростра-
нением приложений и услуг Интернета вещей,
потоковой передачи видео, корпоративных

«облачных» сред способен обеспечить переход
к цифровым платформам и коммуникационным
технологиям М2М, систем межмашинного
взаимодействия или «физический объект –
физический объект» (на основе аналитики вещи
сами принимают решения или дают команды
другим вещам), что позволит создавать интел-
лектуальные города и умные заводы будущего.
К Интернету подключится триллион радио-
датчиков и сенсоров со всеми сопутствующими
вычислительными системами, программным
обеспечением и услугами. Такая связанность
объектов эффективна во многих сложных сис-
темах: полностью автоматизированные в еди-
ной информационной и интеллектуальной среде
умные машины, энергосети, телефоны, офисы,
дома, города, заводы (авиация, транспорт,
энергетика, здравоохранение, автомобиле-
строение, фабричное производство, добыча
полезных ископаемых, нефть, вода, ветер),
работающие на интернет вещах и «облачных»
технологиях и компоненты, которые связаны
друг с другом и заказчиком через Интернет. На
первый взгляд, встраивание микросхемы – чис-
то техническая функция, однако это дает огром-
ный экономический эффект, реорганизуя в итоге
параметры производства и всю отрасль, в
целом глобальную экономику. Например, на
европейских и американских заводах Siemens
AG, Wittenstein, Robert Bosch, Rolls Royce и Gen-
eral Electric производства полностью автома-
тизированы на «облачных» интернет-техно-
логиях, всю сборку осуществляют специальные
роботы, используя технологии радиочастотной
идентификации (Radio Frequency Identification),
искусственный интеллект отслеживают запасы
сырья. Компания Rio Tinto использует само-
управляемые грузовики, буры и автоматические
поезда, не требующие присутствия людей–
операторов на месторождениях железной руды.
Промышленный интернет и 3D-принтеры
стимулируют революцию в химии и материало-
ведении. 3D-принтеры со встроенным искус-
ственным интеллектом применяются в произ-
водстве медицинского оборудования и автозап-
частей. Автоконцерны Daimler, Volkswagen и
BMW планируют производить запчасти для
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грузовиков с помощью 3D-принтеров. В Нацио-
нальном космическом агентстве США 3D-прин-
теры уже используют в процессе изготовления
авиастроительных двигателей (ультрапрочный
лопаток ракеты, ультралегкий фюзеляж самолета
из композитов). Робот NASA и General Motors по
имени Robonaut2 (R2) работает в открытом
космосе, в ближайшем будущем планируется
высадить R2 на Луну. Лазеры, автоматические
швейные машинки и цифровые принтеры заме-
няют десятки рабочих на заводах Levi Strauss,
роботы американской компанией Sewbo Inc.
заменяют швей полностью на фабриках Raymond
Ltd (индийская текстильная компания), техно-
логии роботизированного шитья SoftWear Auto-
mation (американское оборонное агентство
DARPA) будут использованы в производстве
униформы. Компания Adidas планирует начать
в 2017 г. массовое производство обуви на авто-
матизированных и роботизированных заводах в
Германии и США. 3D-принтеры позволят
перевести все бумажные процессы, в том числе
моделирование изделий, в виртуальный режим.
По мнению специалистов [11], 3D-принтеры
могут серьезно изменить производство к
2050 г., и потребность в рабочих будет меньше,
технологии совмещения реального и вирту-
ального пространства, интеграция виртуальных
систем с физической силой человека, загрузка
человеческого сознания в компьютер обеспечат
качественно иной уровень информатизации
человеческой деятельности, базовые потреб-
ности человека в пище, одежде и передвижении
будут удовлетворяться почти бесплатно (воз-
можно, 3D-принтеры будут стоять в домах, люди
смогут сами производить все необходимые
товары – от одежды и пищи до электроники, c
помощью 3D-принтеров, плазмы и других
инновационных технологий люди смогут очи-
щать грязные химические вещества и различные
радиоактивные частицы в воздухе, поддержать
экологический баланс водных сред, фотоката-
литические процессы, восстанавливать почвы,
утилизировать и перерабатывать отходы, пред-
отвращая заболевания в будущем и др.).

Замещение нынешней традиционной
углеводородной энергетики на возобнов-
ляемые источники энергии. Сегодня влияние
научных прорывов на разработки новых
альтернативных видов топлива и хранения
электроэнергии усиливается, происходит
замещение современной традиционной углево-
дородной энергетики на экологически чистую
энергетику и энергосберегающие новые техно-
логии, обеспечивающие «нулевые» выбросы,
возобновляемые источники энергии с высокой
добавленной стоимостью. Как утверждают
эксперты, в 2030 г. возобновляемые источники
станут генерировать 70 % мировой электро-
энергии, в это время термоядерные реакторы,
электростанции термоядерного синтеза (атомы
водорода дейтерия в смеси с тритием сли-
ваются вместе, высвобождая энергию), не
создавая радиоактивных отходов, могут начать
вырабатывать термоядерное электричество.
Таким образом, можно полагать, что энергия
возобновляемых источников и термоядерная
энергия станут энергией будущего, которая будет
служить альтернативой современным газу,
нефти и углю.

Сегодня мы наблюдаем бурное развитие
солнечной и ветряной энергетики. По данным
агентства Bloomberg New Energy Finance [3], в
2015 г. в мире установленная мощность ветро-
энергетики составила 64 ГВт и солнечной
энергетики – 57 ГВт. На сегодняшний день
доля возобновляемых источников энергии в
потреблении электроэнергии Германии состав-
ляет 32,5 %, Австрия получает 75 % энергии
из возобновляемых источников, Дания уже
получает 42 % потребляемой энергии от вет-
ряков, Норвегия почти всю электроэнергию
вырабатывает на своих ГЭС. США и ЕС по-
ставили цель добиться к 2020 году повышения
доли альтернативной энергетики до 25 %, к
2040 году – 40 %.

Сегодня развитые страны уже приняли
кардинальные решения по стимулированию
развития рынка электромобилей и повышению
инвестиций в экологически чистую транс-
портную инфраструктуру, при этом ключевой



39

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017

задачей считается налаживание производства
дешевых новейших литий-ионных аккуму-
ляторных батарей и развитие сети электро-
заправочных станций. В частности, следует
отметить, что развитие мирового рынка элек-
тромобилей сдерживается низкими ценами на
бензин и отсутствием масштабных инвестиций
автопроизводителей. Хотя предпосылки для
массового перехода на электрические авто-
мобили существуют преимущественно в разви-
тых странах, автопроизводители уже начали
массово производить экологичные электро-
мобили, разрабатывают модели на водородном
топливе. Например, Норвегия, лидер по доле
электромобилей, обеспеченной дешевой
электроэнергией, вырабатываемой гидроэлек-
тростанциями, реально может перейти на
использование электротранспорта. Норвегия,
являющаяся мировым лидером по доле элек-
тромобилей в продажах (17,1 % в 2015 г.), объ-
явила о плане запретить продажи автомобилей
без электродвигателя с 2025 г., а Германия – с
2030 г. Похожие планы обсуждаются в других
развитых (например, в Австрии и Нидерландах)
и развивающихся странах. Тем более к 2018 г.
электромобиль Volkswagen Golf станет дешевле,
чем его аналог с двигателем внутреннего сго-
рания. Даже Индия планирует полностью
перейти на электромобили к 2030 г. и ввести
100%-ную рассрочку для покупки электро-
мобилей. Китай уже сегодня является самым
большим рынком электромобилей (в 2015 г.
продажи электромобилей в Китае превысили
300 000 шт.). Согласно прогнозам McKinsey [6]
к 2030 г. продажи электромобилей, включая
гибриды, составят 50 % всех продаж новых
легковых автомобилей в США, Евросоюзе и
Китае, что соответствует 30 % во всем мире.
Развитие новых «зеленых» технологий и «лити-
евая революция» приведут к тому, что роль
природных ресурсов в будущем будет снижаться.
Рост спроса на нефть в нефтехимии уже замед-
ляется из-за отказа глобальных розничных сетей
использовать пластиковые пакеты и активной
переработки пластиков для повторного исполь-
зования (в Японии этот показатель достиг 83 %,
в среднем в мире утилизируется всего 8 %

пластика) [6]. Ведущие нефтехимические пред-
приятия в США и на Ближнем Востоке исполь-
зуют в качестве сырья газоконденсаты, получа-
емые при добыче газа, а не нефти. В настоящее
время население развитых стран переходит на
удаленную работу в домашних условиях, вир-
туальные рабочие офисы (экономия средств на
содержание офиса, покупку компьютерных
программ, проезд и питание сотрудников) и
услуги совместного использования автомо-
билей, яхт, вертолетов, инструментов, дома с
помощью онлайн-сервисов поиска попутчиков
(такси Waze Carpool, Blablacar, UberPool, Lyft
Line). Эти факторы показывают, что глобальный
рынок углеводородов в долгосрочной перспек-
тиве имеет все шансы значительно замед-
литься. По прогнозам экспертов, к 2030 г. нефть
и газ будут уходить на второй план как основные
источники энергии [7].

В настоящее время глобальный эконо-
мический рост будет зависеть от качества ры-
ночных институтов, роста производительности
труда и капитала за счет непрерывных инвес-
тиций и использования интеллектуального по-
тенциала в сочетании с современными инфор-
мационно-цифровыми технологиями, а также от
здоровой нарастающей конкурентной борьбы,
заставляющей деловых людей делать свои ком-
пании все более эффективными и инноваци-
онными. Для того чтобы повысить рост циф-
ровой экономики, меры экономической поли-
тики должны быть направлены на поощрение
инвестиций в продуктивный капитал и стиму-
лирование инноваций за счет увеличения под-
держки исследований и разработок, внедрения
налоговых стимулов и субсидий, повышение
роста производительности путем улучшения
качества образования и повышения охвата
населения средним и высшим образованием.

В заключение отметим, что в среднесроч-
ной перспективе развитие технологий в конеч-
ном итоге приводит к увеличению новых про-
дуктов, сервисов, бизнесов, отраслей, рабочих
мест, что в свою очередь требует расширения
объемов подготовки высококвалифициро-
ванных и креативных инженеров, математиков,
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физиков, биологов, химиков, медиков и других
IT-специалистов из разных областей точных и
естественных наук. Развитие робототехники и
искусственного интеллекта ведет к автомати-
зации производственно-управленческих про-
цессов и сокращению человеческих ресурсов
при решении монотонных, тяжелых задач,
поэтому людям необходимо адаптироваться к
современным цифровым технологиям и
услугам, осваивать новые, более востребован-
ные профессии в технологической экосистеме и
приобретать ключевые компетенции, требующие
высокого уровня профессиональной подготовки,
опыта и творческих способностей.

В этих условиях, на наш взгляд, следует
обратить особое внимание на дальнейшее
повышение качества экономических институтов
и, прежде всего, на онлайн-образование и дис-
танционное обучение, переквалификацию
работников и подготовку квалифицированных
инженерных и технических специалистов,
способных разработать новые идеи и техно-
логии, адекватно оценить и профессионально
реализовать масштабные и долгосрочные
технологические проекты. Более эффективное
распределение ресурсов предприятий и увели-
чение расходов бизнеса на НИОКР, развитие
человеческих ресурсов как интеллектуальную
собственность, программное обеспечение и
управленческие навыки являются ключевыми
факторами.

Фундаментальная научная подготовка,
высокий уровень инновационной культуры и
технической грамотности населения, упрощение
доступа к переходу работников на новые виды
цифровых рабочих мест и расширение много-
канального доступа населения к высокоско-
ростному беспроводному интернету, совре-
менным средствам коммуникации и электрон-
ным услугам: перевод оказываемых государ-
ственных услуг в электронный формат, откры-
тые данные, электронное участие, мобильное
правительство и др. будет существенным усло-
вием обеспечения инфраструктуры глобальной
цифровой экономики.
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Научно-технический потенциал. В со-
ветское время развитие науки в Таджикистане
находилось на довольно высоком уровне. По
многим направлениям была создана матери-
ально-техническая база для выполнения науч-
но-исследовательских и опытно-конструктор-
ских работ. В Академии наук, научно-исследо-
вательских учреждениях, а также в высших
учебных заведениях шла подготовка научных
кадров, были сформированы научные школы в
области естественных, медицинских, сельско-
хозяйственных, общественных и др. наук.

После обретения независимости Таджи-
кистаном были предприняты значительные
меры, направленные на сохранение и поддер-
жание научного потенциала и реформирование
научной сферы. На сегодняшний день прави-
тельством страны принят ряд законов и поста-
новлений, определяющих национальную поли-
тику в сфере науки, направленных на поддер-
жание научного потенциала и развитие научных
исследований [9, 75–76].

Сегодня в Академии наук Республики Тад-
жикистан (АН РТ), Академии сельскохозяй-

Анализ конкурентных факторов развития экспортного
потенциала Республики Таджикистан

К. РАУПОВ

ственных наук, Академии педагогических наук,
а также в ряде других научно-исследовательских
учреждений и вузах проводятся научные иссле-
дования по таким направлениям, как меди-
цинские, технические, естественные, гумани-
тарные, общественные, сельскохозяйственные
науки и др.

Как видно из анализа статистических дан-
ных, представленных в таблице 1, в 2014 г.
объем выполненных научно-технических работ
в Республике Таджикистан составил 47699,2
тыс. сомони. В этом же году численность
работников научно-технической деятельности
достигла 3389 чел., в том числе ученую степень
имели 1000 чел., из них 257 докторов наук, 743
кандидата наук.

В то же время из табл. 1 видно, что рес-
публика имеет относительно небольшой науч-
но-исследовательский потенциал. Однако также
следует отметить, что сама по себе численность
специалистов и исследователей не может сыг-
рать определяющую роль в увеличении научно-
технического потенциала страны.
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Политехнического института Таджикского Технического университета имени академика М. Осими в
г. Худжанде. E-mail:  komiljon001@mail.ru

 2010 2011 2012 2013 2014 
Объем выполненных научно-технических  
работ, тыс. сомони  

 
12452,1 

 
19775,0 

 
22027,0 

 
36530,1 

 
47699,2 

Численность работников основной (научно-
технической) деятельности, чел. 
в том числе имеют ученую степень: 
- доктора наук 
- кандидата наук 

 
3735 

 
274 
822 

 
5196 

 
334 
896 

 
2537 

 
223 
615 

 
3511 

 
263 
758 

 
3389 

 
257 
743 

 

Таблица 1
Объем выполненных работ и численность работников

научно-технической деятельности за 2010–2014 гг.

Источник [7, 70–76].
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В этой связи прогресс науки и ее вклад в
социально-экономическое развитие Таджи-
кистана будет зависеть от решения ряда проблем
в этой сфере, среди которых необходимо выде-
лить следующие [2, 69; 4, 93–94]:

– недостаточное финансовое обеспечение
научной сферы;

– физически и материально устаревшая
материально-техническая база обеспечения
науки, не отвечающая современным требо-
ваниям;

– отсутствие современной информаци-
онной инфраструктуры (новейшие информа-
ционные и коммуникационные технологии) в
сфере науки;

– недостаток высококвалифицированных
научных кадров, особенно в сфере точных,
технических и естественных наук;

– низкий уровень интеграции академи-
ческой науки и образовательных структур;

– слабая связь науки с производством, об-
условленная несоответствием уровня многих
научно-технических разработок и рекомендаций
современным требованиям;

– низкий уровень международного науч-
ного сотрудничества и др.

В 2014 г. объем финансирования научно-
исследовательских и опытно-конструкторских
разработок (НИОКР) в стране составил 37546,9
тыс. сомони. Структура расходов по источ-
никам происхождения на науку выглядела следу-
ющим образом: средства из государственного
бюджета – 31122,4 тыс. сомони (82,9 % от об-
щего финансирования), средства внебюджетных
фондов – 21,0, или 0,06 %, собственные сред-
ства – 209,0, или 0,6 %, и иностранные и другие
источники – 5837,5, или 16,4 % (см. табл. 2).

Таблица 2
Источники финансирования научно-исследовательских
и опытно-конструкторских разработок за 2010–2014 гг.

 2010 2011 2012 2013 2014 
Объем финансирования НИОКР, тыс. 
сомони, из них: 

  
22414,4 

 
23447,4   

 
 27852,2 

 
34047,6 

 
37546,9 

– средства государственного бюджета 
– средства внебюджетных фондов 
– собственные средства 
– средства заказчиков 
– иностранные и другие источники 

19769,4  
15,0 
44,0 
560   

2026,1 

21320,4 
8,0 

91,0 
46 

1982,3 

22024,2 
20,0 
30,0 
138 

5640,5 

28043,6 
23,0 
197,0 

– 
5784,4 

31122,4 
21.0 

209,0 
357 

5837,5 
 Источник: [7].

Финансирование исследований и разра-
боток в Республике Таджикистан осуществля-
ется в основном из государственного бюджета.
Вместе с тем, с учетом ограниченности бюд-
жетных средств республики важным стано-
вится поиск и эффективное использование вне-
бюджетных ресурсов для финансирования
НИОКР.

Сегодня экономика Таджикистана всту-
пила в новый и достаточно сложный период
развития, где важными становятся преобразо-
вания в научно-технической сфере. Без активи-
зации инновационной деятельности на пред-
приятиях республики невозможно максимально
использовать научно-технический и кадровый

потенциал экономики. В то же время прово-
димые социально-экономические реформы, без
должного обеспечения инновационного разви-
тия всех отраслей экономики и прежде всего
промышленности страны, могут привести к
замедлению темпов экономики, снижению
уровня конкурентоспособности отечественных
предприятий и неразвитости инновационного
предпринимательства [1, 34]. А это, в свою
очередь, предопределяет состояние и перспек-
тивы развития экспортного потенциала страны.

Таким образом, научно-технический фак-
тор является чрезвычайно важным для развития
экспортного потенциала Республики Таджи-
кистан. Сложившаяся ситуация в сфере науки
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диктует необходимость принятия комплексных
мер государственной поддержки и развития
науки, которая должна существенно усилить
влияние научно-технического потенциала на
социально-экономическое развитие республики.

Производственный потенциал. Про-
мышленность Таджикистана характеризируется
относительно большими размерами основных и
производственных фондов. Как мы отмечали
ранее, в советский период в промышленность
страны направлялись крупные капитало-
вложения с целью индустриализации экономики
и создания материально-технической базы
промышленности и сельского хозяйства. Однако
после распада Советского Союза и потери еди-
ного экономического пространства для сотруд-
ничества, после начавшегося кризиса в таджик-
ской экономике, который сопровождался граж-
данской войной, темпы роста основных произ-
водственных фондов существенно снизились.

Развитие промышленности Таджикистана
в последнее время имело экстенсивный харак-
тер. Это, прежде всего, проявлялось в фондо-
емкости и материалоемкости форм обновления
промышленного производства, что принуждало
к строительству новых предприятий при
ослаблении внимания к техническому уровню
существующих. К негативным последствиям

можно отнести и снижение объемов инвести-
рования в основной капитал, а также нехватку
высококвалифицированных специалистов.

Эти процессы способствует снижению
степени использования основного капитала
промышленности страны и могут привести к
весьма неблагоприятным последствиям. Уже
сейчас степень износа основных фондов
достигает 75 %, а в некоторых подотраслях этот
показатель даже выше.

Следует отметить, что повышение уровня
использования производственных мощностей
является важным фактором для достижения
стабилизации и экономического роста. Однако
с нарастанием физического износа основного
капитала в промышленности Таджикистана
параллельно снижается уровень загрузки произ-
водственных мощностей. Как показывают
статистические данные, представленные в таб-
лице 3, по многим товарным группам уровень
использования производственных мощностей
предприятий по выпуску продукции не доходит
даже до 25 %. Например, в 2014 г. производ-
ственные мощности по выпуску сборных желе-
зобетонных изделий составили 0,8 %, мяса –
0,6 %, цельномолочной продукции – 21,0 %,
обуви – 9,0 % и т.д.

 

 1991 2000 2005 2008 2010 2012 2014 
Минеральные удобрения 100 26,7 93,6 29,4 – – 0,8 
Цемент 96,0 20,1 44,0 49,1 17,9 24,8 39,0 
Сборные железобетонные 
конструкции 48,4 2,4 3,9 6,2 10,0 6,2 0,8 

Стеновые материалы 48,2 11,3 46,8 22,9 29,7 35,7 28,7 
Хлопковое волокно 61,8 38,5 36,2 31,3 26,9 20,6 0,8 
Шелковые ткани готовые 93,9 34,5 12,5 91,2 57,1 94,7 92,7 
Обувь 65,2 1,6 0,5 0,6 2,5 9,2 9,0 
Ковры и ковровые 
изделия 55,3 3,2 22,2 30,5 26,2 29,3 50,0 

Холодильники 81,0 1,9 – – – – – 
Мясо 51,2 1,0 1,4 1,8 1,8 6,5 0,6 
Животное масло 50,9 0,3 0,7 0,2 0,9 9,5 2,1 

Цельномолочная продукция 63,0 2,6 8,1 18,1 23,2 69,8 21,0 

Таблица 3
Использование производственных мощностей промышленных

предприятий по выпуску отдельных видов продукции за 1991-2014, в %

Источник: [7].
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Фактор недогрузки производственных
мощностей усугубляет экономическое поло-
жение промышленности, сдерживая рост произ-
водительности, препятствуя снижению издер-
жек производства и др.

Таким образом, для повышения производ-
ственного потенциала страны необходимо
решить проблему высокого износа основного
капитала, а также повысить загрузку производ-
ственных мощностей и эффективности их ис-
пользования.

Человеческий потенциал. Богатство
страны определяется не только природными ре-
сурсами, но и, в первую очередь, людьми, про-
живающими в ней.

Численность населения Республики Тад-
жикистана имеет тенденцию к росту. Если в
1991 г. общая численность населения респуб-
лики была равна 5505,6 тыс. чел., то на конец

2012 г. – 7,99 млн человек, на 2013 г. – более 8,2
млн человек, в 2014 г. – более 8,3 млн человек,
то есть численность населения возросла в 1,5
раза. Однако темпы роста численности насе-
ления немного замедлились, что является ре-
зультатом снижения рождаемости и мигра-
ционного оттока. За анализируемый период
общий коэффициент рождаемости снизился на
11,3 промилльных пункта и в 2014 г. составил
27,8 на 1000 населения. Несмотря на это в
стране сохраняется традиционно высокий уро-
вень рождаемости, что способствует росту тру-
довых ресурсов. Среднегодовые темпы при-
роста численности населения составляют
2,2–2,6 %, а населения в трудоспособном воз-
расте – 3,7 %. Поэтому можно говорить о том,
что Таджикистан имеет молодую и прогрес-
сивную структуру населения (рис. 1).

Рис. 1. Распределение населения Республики Таджикистан
по полу и возрасту в 2014 г., тыс. чел. [10]



45

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017

На одного человека пенсионного возраста
приходится более 7,4 чел. трудоспособного
возраста, и этот показатель постепенно увели-
чивается (см. табл. 4).

С увеличением роста населения респуб-
лики повышается предложение рабочей силы и
спрос на рабочие места, что усугубляет проб-
лему занятости в народном хозяйстве.

Таблица 4
Основные демографические показатели за 1991–2012 гг.

Источник: [7, 10–26; 8, 13–14].

В условиях трансформации экономики
Республики Таджикистан в сфере занятости
населения возникли новые процессы: в част-
ности, уменьшилась доля занятых в государ-
ственном секторе и широкое развитие получила
неформальная занятость, изменилась отрас-
левая структура занятости, увеличился уровень
безработицы (особенно скрытой), снизился
спрос на рабочую силу [1, 34].

Доля занятых в государственном секторе
в 2014 г. по сравнению с 1991 г. сократилась с
59,6 % до 19,1 % и составила 444,6 тыс. чел. В
то же время экономическая ситуация изменила
соотношение занятости в частном и коллек-
тивном секторах. Произошло увеличение доли
занятых в частном секторе с 376,0 тыс. чел. в
1991 г. до 1486,6 в 2014 г. Одновременно с этим
доля занятых в коллективном секторе снизилась
с 21,2 % до 15,8 % (см. табл. 5).

В основном снижение общего уровня
занятости за период 1991–2014 гг. произошло в
следующих отраслях народного хозяйства: в
промышленности сократилась с 13,0 % до 4,4 %,
в строительстве – с 7,5 % до 2,7 %, в сфере
транспорта и коммуникаций – с 4,7 % до 2,4 %,
в сфере торговли, снабжения и других отраслях
материального производства – с 7,7 % до 6,3 %.
Значительные сокращения также произошли и
во всех отраслях непроизводственной сферы. В
целом снижение занятости в производственном
секторе привело к концентрации основной
части рабочей силы в сфере сельского хозяйств,
увеличилась доля ручного труда. Так, общая
численность трудящихся в сельском хозяйстве
увеличилась с 44,7 % в 1991 г. до 65,5 % в
2014 г. (см. табл. 6).

 1991 2000 2005 2008 2010 2012 2014   
Численность населения, 
тыс. чел,  
из них: 

 
5505,6 

 
6250,0 

 
6920,3 

 
7373,8 

 
7621,2 

 
7987,4 

 
8352,0 

мужчины 2744,2 3131,0 3472,4 3698,9 3776,3 4033,5 4224.3 
женщины 2761,4 3119,0 3447,9 3674,9 3775,1 3953,9 4127,7 
моложе трудоспособного 
возраста 

 
2509,9 

 
2639,4 

 
2566,9 

 
2622,5 

 
2714,6 

 
2811,6 

 
2892,1 

в трудоспособном 
возрасте 2577,5 3295,9 3984,4 4373,2 4548,9 4797,5 

 
5046,0 

старше трудоспособного 
возраста 418,2 329,3 369,0 378,1 357,7 378,3 

 
413,9 

Число родившихся, тыс. 
 
 на 1000 населения 

212,6 167,2 180,8 203,2 239,8 222,1 229,5 

39,1 27,0 26,4 27,9 31,7 27,5 27,8 
Число умерших, тыс. 33,1 29,4 31,5 32,0 33,3 34,3 32,9 
на 1000 населения 6,1 4,7 4,6 4,4 4,4 4,3 4.0 
Естественный прирост 
населения, тыс. 179,5 137,8 149,3 171,3 206,5 190,3 

 
196,6 

 на 1000 населения 33,0 22,3 21,8 23,5 27,3 24,4 23,8 
Миграционный прирост 
(+), отток  
(–) на 1000 населения 

–5,3 –2,2 –1,4 –1,8 –0,9 –0,6 –0,7 
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Таблица 6
Занятость в разбивке по секторам экономики за 1991–2012 гг., %

Источник: [7, 87–92; 8, 185–192].

В настоящее время сельское хозяйство не
способно обеспечить эффективной работой
быстрорастущее сельское трудоспособное насе-
ление. Все это усугубляет проблему занятости и
благоприятствует оседанию трудоспособного
населения в личном домашнем и подсобном
хозяйстве.

Высокую роль в увеличении занятости
могли бы играть такие формы трудовой деятель-
ности, как частные, совместные предприятия,
кооперативы и др. Однако медленно происхо-
дящие рыночные преобразования вынуждают
значительную часть трудоспособного населения
республики заниматься мелкой торговлей,
оседать в личном домашнем хозяйстве и уез-
жать из страны в поисках источника заработка.

Высокие темпы прироста населения,
медленные темпы восстановления экономики
приводят к росту безработицы, в основном
скрытой. Официальные статистические данные
говорят о низком уровне безработицы в рес-
публике. Официально численность безработных
на конец года составляла: в 1991 г. – 6,8 тыс.
чел., в 2000 г. – 43,0 тыс. и в 2014 г. – 56,0 тыс.
чел. Уровень официально зарегистрированной
безработицы за эти годы составил 0,4 %, 2,7 %
и 2,4 % соответственно [6, 12; 7, 16]. Офици-
альные данные не в полной мере отражают
положение дел на трудовом рынке. По альтер-
нативным оценкам, размер безработицы (с
учетом скрытой безработицы) в Таджикистане
доходит до 18–25 % и даже более трудоспо-
собного населения.

 1991 2000 2005 2008 2009 2010 2012 2014 
Всего занято в 
экономике, тыс. чел. 
в том числе: 

1971,3 1745,4 2111,7 2168,0 2219,2 2233,3 2291,0 2324,5 

государственный 
сектор 1176,7 558,5 542,4 441,9 443,7 432,9 443,8 444,6 

частный сектор 376,0 751,7 1082,0 1161,6 1202,3 1406,6 1478,8 1486,6 
коллективный 
сектор 418,0 415,2 469,7 540,9 549,2 371,1 347,7 368,4 

 

Таблица 5

Численность занятого населения по формам собственности за 1991–2012 гг.

 Источник: [7, 84; 8, 13–14].

 1991 2000 2005 2008 2009 2010 2012 2014 
Занятость – всего 100 100 100 100 100 100 100 100 
Материальная сфера 
в том числе: 22,4 18,8 16,3 17,5 18,0 18,0 18,2 18,7 

сельское хозяйство 44,7 65,0 67,4 66,7 66,2 65,9 66,3 65,5 
промышленность 13,0 6,9 5,7 4,8 4,7 4,2 4,2  4,4 
Строительство 7,5 2,1 2,9 3,0 2,9 3,2 3,0 2,7 
транспорт и коммуникации  4,7 2,4  2,9 2,8 2,6 2,6 2,3 2,4 
Торговля, снабжение и др. 
отрасли материального 
производства 

7,7 4,8 4,8 5,2 5,6 6,1 6,0 6,3 
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Положение на рынке труда вызывает
необходимость проведения активной политики
повышения занятости и доходов. При этом
политика занятости в стране непременно
должна сопровождаться инвестиционными и
структурными изменениями, созданием пра-
вовых основ функционирования рынка труда,
реформой системы доходов и минимальной
заработной платы. Государство должно способ-
ствовать созданию новых рабочих мест, инфор-
мировать население о возможностях занятости,
повышать роль специалистов и квалифици-
рованных работников [3, 134].

Промышленность республики, которая
имеет большой потенциал развития, может стать
основным сектором в создании возможностей
продуктивной занятости и устойчивых источ-
ников доходов. Здесь имеется в виду исполь-
зование незанятой части трудовых ресурсов на
ныне простаивающих мощностях промыш-
ленного комплекса, а также создание новых
производств. Низкий уровень заработной пла-
ты, который в 2014 г. в среднем по экономике
составил 816,27 сомони, или 165 дол., в месяц,
может в несколько раз увеличиться при росте
объема промышленной продукции и ее
экспорта.

Говоря о качественных признаках трудо-
вых ресурсов Таджикистана, еще раз отметим,
что республика, как и все бывшие республики
СССР, унаследовала достаточно развитую сис-
тему образования. В 2012 г., по результатам
переписи населения, уровень грамотности
населения страны составил 99,5 % и только
0,5 % взрослого населения являются неграмот-
ными, хотя качество всех видов образования в
республике за период после распада Советского
Союза значительно снизилось.

При условии, что трудовые ресурсы Тад-
жикистана получат адекватное образование и
профессиональную подготовку, они смогут
участвовать в восстановлении и модернизации
существующих производств и создании новых.

Таким образом, при инвестировании в
человеческий капитал трудовые ресурсы могут
стать одним из основных факторов развития
экспортного потенциала промышленного ком-
плекса страны и повышения его конкуренто-
способности. На наш взгляд, собственно этот
фактор должен быть основой при разработке
программ ускоренного развития экспорта про-
мышленной продукции, особенно легкой и
пищевой промышленности.
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Если посмотреть на более чем тысяче-
летнюю историю России, то обнаруживается
вполне обоснованная особость пути ее истори-
ческого развития. Эта особость достаточно чет-
ко проявлялась, в первую очередь, в сфере госу-
дарственно-правового развития России. Если в
период средневековья государственно-правовые
отличия России от западных стран проявлялись
в незначительной степени, то с наступлением
Нового времени они с каждым годом стано-
вились все заметнее. К тому же благодаря вос-
приятию ценностей Нового времени западные
страны не только совершенствовали свои госу-
дарственно-правовые институты, но и намного
опередили Россию по уровню социально-
экономического развития. Такой разрыв между
западными странами и Россией, по уровню
благосостояния и качества жизни россиян,
сохраняется до сих пор. Однако несмотря на это
с периода противостояния славянофилов и
западников спор о том, по какому пути Россия
дальше должна развиваться, до сих пор не ути-
хает. Противостояние в России по поводу век-
тора развития (по собственному пути или
образцу западных стран) породило основную
проблему, прежде всего, в сфере государ-
ственно-правового развития. О сути и пара-
метрах противостояния в России сторонников
западного или особого пути развития написано
немало книг представителями различных
обществоведческих наук [1; 2; 5; 9].

В этих работах, написанных в основном
не учеными-правоведами, а представителями
других общественных наук, нередко затраги-
ваются и государственно-правовые проблемы.
Так, в работе, посвященной 1150-летию россий-
ской государственности, приводятся интересные
положения, касающиеся именно природы
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государства и права. В частности, в работе отме-
чается: «Вывод исследователей (речь идет об
осмыслении природы именно современной
России. – Р.Е.) далеко не прост: главный соци-
альный продукт византизма – это тип индиви-
дуального сознания, отличающегося склон-
ностью мыслить вне пределов естественно-
правовых категорий, отсутствием критического
отношения к неправовым акциям государ-
ственной власти, податливостью манипуля-
тивному давлению господствующих идеоло-
гем, покорностью силе автократического прав-
ления, способностью достаточно легко приспо-
сабливаться к требованиям жестких полити-
ческих режимов» [2, 135–136]. В этой же работе
дальше отмечается: «Формулируя разницу между
западной и российской моделью управления,
важно подчеркнуть, что вся система либераль-
ной государственности построена на постулате
“прав человека”, то есть “свобода от”. Россий-
ское же государство складывалось под влия-
нием Византии при преимущественном преоб-
ладании начала обязанности над началом
права» [2, 144]. Однако ни в этой работе, ни в
других вышеперечисленных работах, истори-
ческие особенности Российской государствен-
ности не измеряются ценностями Нового вре-
мени. Авторы этих работ вовсе не рассмат-
ривают такие институты Нового времени, как
«государствообразующий народ является един-
ственным источником власти», «гражданское
общество», «правовое государство», «человек и
его права и свободы являются высшей цен-
ностью». Но самое главное: все это происходит
в тех условиях, когда перечисленные институты
Нового времени так или иначе закреплены и в
действующей Конституции Российской Феде-
рации. Вот и спрашивается: для чего было
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необходимо принимать Конституцию пост-
советской Российской Федерации, если к ней не
обращаются даже те, кто берется серьезно иссле-
довать проблемы государственности России? Не
является ли такое отношение к действующей
Конституции Российской Федерации свиде-
тельством недостаточной цивилизованности
самой России, если даже ее интеллигенция не
уважает положения собственной конституции?
Между тем уже давно известно, что цивилизо-
ванные страны организовывают свою общест-
венную жизнь на основе именно своей Консти-
туции и заботятся о ее строгом соблюдении.

Конечно, любая Конституция, включая и
действующую Конституцию Российской Феде-
рации, не безупречна. Ведь можно обосновать
необходимость изменения действующей Консти-
туции, вносить собственные предложения, если
какие-то положения действующей конституции
не устраивают того или иного гражданина, тем
более гражданина – исследователя природы
государственности России. Но в большой по
объему работе, посвященной исторической
судьбе российской государственности, вообще
проигнорировать действующую Конституцию
Российской Федерации вряд ли следует. Тем
более сегодняшняя Российская Федерация в
своей Конституции позиционирует себя право-
вым государством. Невольно возникает вопрос:
как можно проигнорировать тему правового
государства, обсуждая будущее государствен-
ности России? Возможно, кого-то идея право-
вого государства не устраивает. Но тогда следует
сказать об этом откровенно, организовать
дискуссии на эту тему, предложить другую фор-
му правления для России и т.д. По нашему
мнению, обозначенный Конституцией Россий-
ской Федерации вектор развития России в
качестве правового государства является вер-
ным. «Тяга к параметрам правового государства
в нашем обществе просто огромна. Причем это
не дань моде, получившей распространение на
западе, а объективная потребность самой нашей
жизни. В перспективе мы просто не можем не
идти в направлении правового государства»
[6, 71]. В другой работе тот же автор пишет:
«Мы сегодня в российском масштабе находимся

на уровне осмысления идей правового госу-
дарства и формально-юридической реали-
зации этих идей в соответствующих законах.
Нам, конечно же, еще очень далеко до реального
правового государства. Однако мы уже сознаем,
что альтернативы правовому государству нет и
для нас. Поэтому нам шаг за шагом необходимо
двигаться в этом направлении, преодолевать те
преграды, которые стоят на пути к формиро-
ванию правового государства» [8, 105].

Правовое государство для современной
Российской Федерации – это соответствующий
мировой практике вектор ее развития. В
современном мире уже много реальных право-
вых государств. К тому же именно эти государ-
ства и находятся на вершине списка развитых
государств в рейтинге стран по индексу чело-
веческого развития. Так, в соответствии со зна-
чением данного показателя в 2014 году [3] и в
2015 году [4] первую группу образуют 49 стран
с очень высоким уровнем индекса челове-
ческого развития. Россия в эту группу не входит,
и если в 2014 г. наша страна занимала 57 место,
то в 2015 году переместилась на 50 место.
Несмотря на позитивную динамику, Россия до
сих пор не входит в первую группу развитых
стран.

Такое положение России в рейтинге стран
по значению индекса человеческого развития
также вполне объяснимо: именно современные
правовые государства как раз и являются самы-
ми оптимальными в обеспечении достойного
социально-экономического развития общества.
В современном мире именно правовое государ-
ство является самым важным ресурсом обще-
ства, обеспечивающим его наиболее опти-
мальное развитие.

Современное Российское государство в
своей Конституции позиционировало себя и в
качестве федеративного государства. К тому же
все это происходит даже независимо от много-
национальности, населяющих сегодня Россию
народов. Конечно, федерация, в отличие от
правового характера государства, сама по себе
не является самоцелью. Как правильно пишет
Ф.М. Раянов: «Конечно, вовсе необязательно,
чтобы все государства были федеративными.
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Возникнув на начальной стадии демократи-
зации общества, идеи федеративного государ-
ства могут реализоваться, а могут и сразу транс-
формироваться в унитаристские идеи. Главное
в государственном ведении не устройство
государства, а режим его функционирования»
[7, 73]. Однако для многонациональной России
федеративное устройство, по нашему мнению,
также является удачной находкой, обеспечи-
вающей взаимосогласованное развитие людей,
принадлежащих не только к различным этни-
ческим общностям, но  и являющихся привер-
женцами различных религиозных убеждений.

«Постсоветская» Конституция Российской
Федерации, соответствуя основным мировым
стандартам, в большей мере опирается на обще-
человеческие ценности. Причем на обще-
человеческие ценности опираются Консти-
туции большинства цивилизованных стран. К
тому же, известно, что если страна занимает
неприглядное место по отчетам всевозможных
международных организаций по вопросам соб-
людения общечеловеческих ценностей
(ЮНЕСКО, международные организации по
правам человека, международные суды и т. д.),
то инвестиционный имидж такой страны также
будет  падать.

В частности, для нашей страны, в ее меж-
дународных отношениях важным является сос-
тояние осмысленности и понимания таких
общечеловеческих ценностей, как «права и
свободы человека», «конституционализм»,
«парламентаризм», «гражданское общество»,
«правовое государство». Как раз эти ценности
отечественными обществоведами, нередко по
идеологическим основаниям, принципиально
отрицались в советское время. К сожалению,
они остаются не достаточно усвоенными и не
воспринимаемыми и в настоящее время. Более
того, продолжение «выпячивания» особости
государственно-правового развития России и не
полное восприятие таких институтов, как права
и свободы человека, правовое государство,
верховенство права и некоторых других, по
нашему мнению, все еще является основной
нерешенной проблемой в нашей стране.

Вот и сегодня, когда наша страна вновь
оказалась на перепутье, у нас опять ищут более
или менее убедительную, хотя бы для боль-
шинства россиян, национальную идею. Однако
мало кто при этом обращается к общечелове-
ческим ценностям, к институтам, порожденным
сменой Средневековья Новым временем. Да и
собственную Конституцию, принятую в пике
трансформационных процессов 1990-х годов и
в целом соответствующую духу общечелове-
ческих ценностей, мы не усвоили в должной
мере. Действующая же государственная власть
конкретную стратегическую перспективу
общественно-политического развития нашей
страны не предлагает. Даже наше отставание по
социально-экономическим показателям от тех
стран, которые организовывают свою общест-
венную жизнь, в первую очередь, на основе
общечеловеческих ценностей, нас мало чему
учит. Конечно, исторические особенности
развития есть в каждой стране и их нельзя игно-
рировать. Однако в современном мире, когда
процессы глобализации так или иначе затраги-
вают каждую страну, не исторические особен-
ности этих стран должны быть поставлены во
главу угла, а именно общие, сближающие
различные народы общечеловеческие ценности.

В целом исторически сложившиеся в свое
время особенности государственно-правового
развития России, по нашему мнению, не явля-
ются вечными и неизменными. Россия также
подвержена влиянию глобализационных про-
цессов, а также не может быть свободной от
объективных потребностей международного со-
трудничества. В этих условиях Россия не может
оставаться в рамках лишь собственных истори-
чески сложившихся традиций, религиозных
убеждений, обычаев и обрядов. Да и нормы
современного международного права, прежде
всего, основываются на общечеловеческих
ценностях, а также опираются на государ-
ственно-правовые институты, порожденные
эпохой именно Нового времени. Поэтому совре-
менной России вовсе не должны быть чуждыми
такие обществоведческие институты, как граж-
данское общество, правовое государство, верхо-
венство права, правовой закон и т. д.



51

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017

Таким образом, государственно-правовые
проблемы современной Российской Федерации
тесно связаны с потребностями оптимального
восприятия ценностей Нового времени. Опи-
раясь на институты, порожденные Новым вре-
менем, а также основываясь на нормах между-
народного права, современной России следует
интегрироваться в сообщество мировых пра-
вовых государств.
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типы обществ. В России на всех стадиях ее ис-
торического развития (и до революции, и в со-
ветские времена, и в современный период) гос-
подствующей и официальной формой хозяй-
ствования был раздаток, под которым понимают
государственное распределение необходимых
для жизни материальных благ (феномен раз-
датка описан экономистом О.Э. Бессоновой
[1]). Раздаток – форма хозяйствования, альтер-
нативная рыночной экономике (термины «эко-
номика» и «хозяйствование» я употребляю здесь
как равнозначные и взаимозаменяемые, хотя
чистая экономика – это удел буржуазного об-
щества модерна; в традиционном обществе нет
«гомо экономикус», который руководствуется
сугубо экономическими мотивами; там миро-
воззрение человека цельно и экономические ин-
тересы переплетены с политическими, религи-
озными). Если в случае рынка произведенные
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блага продаются и покупаются, то в случае
раздатка они сдаются государству, которое
распределяет их по социальным группам в
зависимости от оценки их важности с точки
зрения  доминирующей идеологии. То есть
вместо цикла «купли-продажи» здесь реали-
зуется  цикл «сдачи-раздачи».

Примером такого нерыночного хозяй-
ствования в чистом виде является безденежный
раздаток  жилья в СССР, однако раздаток может
осуществляться и с использованием денег. Это
все равно не будет рыночным обменом: деньги
здесь не являются «всеобщим эквивалентом», то
есть собственно деньгами, а выполняют роль
документов, удостоверяющих социальный
статус. Обладание деньгами не дает право на
обладание любой вещью, потому что за деньги
можно получить минимум нужных для жизни
вещей в простом открытом распределителе
(«магазине») и нечто сверх этого – в закрытом
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Таким образом, государственно-правовые
проблемы современной Российской Федерации
тесно связаны с потребностями оптимального
восприятия ценностей Нового времени. Опи-
раясь на институты, порожденные Новым вре-
менем, а также основываясь на нормах между-
народного права, современной России следует
интегрироваться в сообщество мировых пра-
вовых государств.
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распределителе для элиты. Во втором случае за
те же деньги человек получает не просто боль-
ший ассортимент продукции, но и продукцию
лучшего качества, которая положена соци-
альным группам, принадлежащим к служилой
элите. То есть перед нами не товарно-денежный
обмен, а получение представителями нижесто-
ящих и вышестоящих социальных страт того, что
им полагается согласно их месту в социальной
иерархии и важности их деятельности с точки
зрения государства. «Деньги» выполняют при
этом роль свидетельства о социальном статусе (в
зависимости от того, прилагается ли к ним до-
полнительный «документ» – от служебного удос-
товерения до записки или звонка от «нужного
человека»), а вовсе не универсального эквива-
лента, позволяющего выявить стоимость то-
вара. В идеальном раздаточном обществе нет
денег в собственном смысле слова, также как
нет товаров, а есть ресурсы, которые нельзя
продать и купить, а можно только сдать госу-
дарству и получить от государства.

Распределение благ через рынок разделяет
людей на классы, то есть группы, ранжируемые
по уровню потребления; в результате рыночных
операций одни становятся богаче, другие – бед-
нее, соответственно возникают низший, сред-
ний и высший классы. Распределение через раз-
даток (не только материальных благ, но и приви-
легий и обязанностей) разделяет общество на
сословия. Сословиями в современной социо-
логии называют учрежденные государством
группы людей, имеющие определенные права и
обязанности, отраженные в законах, подза-
конных актах, и традиции (феномен совре-
менных сословий описан С.Г. Кордонским [2]).
Они не обязательно совпадают с архаическими
сословиями, и имеющиеся у их членов при-
вилегии не обязательно передаются по наслед-
ству. Сословия получают от государства опреде-
ленные ресурсы, и они обязаны их освоить, то
есть использовать в соответствии с указанной
государством целью.

В классовом обществе люди живут, полу-
чая прибыль от рыночных операций. Они про-
дают либо принадлежащие им товары, либо
свою рабочую силу (и в последнем случае они
получают плату за проданный труд – зара-

ботную плату). Причем это может быть труд и
на частного предпринимателя, и на государство.

В сословном и раздаточном обществе
люди не работают, а служат и получают за это
жалование. Оно отличается от заработной
платы тем, что это не оплата труда (рабочую
силу здесь нельзя продать государству, потому
что рабочая сила – это не собственность чело-
века, она и так изначально принадлежит госу-
дарству, которое ею распоряжается по своему
усмотрению, например, посылая людей на
«стройки века»). Это – обеспечение жизнедея-
тельности лица, служащего государству (не обя-
зательно официально имеющего статус «госслу-
жащего»), чтобы оно могло исполнять нало-
женные на него государством обязанности (при
этом следует различать служение и госслужбу:
служения налагаются государством на всех
членов сословного общества, служба – удел
членов высших сословий, хотя официально она
не всегда считается госслужбой).  Размер жало-
вания зависит от важности службы, то есть от
места служащего в государственной иерархии,
а не от количества произведенного им труда
(собственно, труда как товара, стоимость кото-
рого исчисляется для продажи на рынке, здесь,
как уже говорилось, нет). Жалование может
быть и не денежным, а натуральным (продукты,
одежда, жилье, пользование служебным авто-
мобилем и т.д.). В периоды, когда контроль госу-
дарства над служащими ослабляется, они могут
извлекать выгоду из ресурса, который им предо-
ставляется государством для выполнения
службы, например, извлекать деньги из своей
должности путем сбора ренты с нижестоящих
служащих. Это называется кормлением или
нецелевым использованием госресурса и
подлежит наказанию, но в немобилизационные
периоды на это «закрывают глаза», потому что
это позволяет экономить расходы государства на
жалование; в этом случае данный феномен
приобретает массовый характер.

До последнего времени при исследо-
ваниях сословного раздаточного общества наи-
большее внимание уделялось именно обеспе-
чению жизнедеятельности через разного рода
кормления. В результате создавалось ошибочное
впечатление, что в таком обществе человек
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может жить лишь на жалование или на
различные ренты, связанные с незаконным
использованием государственного ресурса.
Таким образом, упускалось из виду существо-
вание значимой сферы хозяйственной деятель-
ности, где люди обеспечивают себя без помощи
государства (либо с его разрешения, либо отку-
паясь от него, чтобы оно не вмешивалось в их
деятельность, либо вообще будучи для него «не-
видимыми»). Эту деятельность мы предлагаем
охарактеризовать как «промыслы».

Промысел. Слово «промысел» в россий-
ской экономической литературе может
рассматриваться как в узком понимании – как
деятельность по добыче природных ресурсов
(пушной промысел, охотничий помысел,
рыболовный промысел, нефтяной промысел,
соляной промысел, газовый промысел), так и в
широком – как деятельность по обеспечению
себя и своей семьи необходимыми жизненными
средствами (отхожий промысел, ткацкий про-
мысел, кузнечный промысел) [4]. Если в первом
случае подразумевается и ручной или низкоме-
ханизированный труд, и работа на индуст-
риальных предприятиях, то во втором случае –
лишь ремесло.

Мы исходим из толкования слова «про-
мысел» как любой деятельности, направленной
на обеспечение жизнедеятельности человека,
его семьи или сообщества, в которое он входит,
осуществляемой в сословном раздаточном госу-
дарстве, но за сферой государственных ука-
заний и государственного служения, и поэтому
относительно автономной от государства.
Данное понимание уже имело место в исто-
рической литературе [3], но его еще никогда не
выдвигали в качестве основы концепции хозяй-
ствования, хотя сам феномен промысла именно
в этом смысле имел и до сих пор имеет самое
широкое распространение в России.

В служилом сословном государстве люди
обеспечивают себя либо посредством службы,
получая за нее жалование, либо кормлением,
либо за счет промысла. Занимаясь промыслом,
человек не служит государству, не выполняет
каких-либо государственных указаний,  ничего
не привносит в реализацию установленной
государственной идеологией цели. Если при

этом его занятия промыслом не наносят ущерба
служебной деятельности, то для государства они
безразличны, а иногда даже полезны, поскольку
позволяют не повышать жалование, а иногда и
вовсе обходиться без него. Возьмем, к примеру,
дореволюционных русских крепостных кресть-
ян. Определенное количество дней в неделю
они работали на барина («барщина»), обеспе-
чивая его всем необходимым. Это была их
обязанность перед государством, своеобразным
«титульным служением» (хотя формально слу-
жилым сословием, то есть служащими госу-
дарства, они не являлись, они обслуживали
государственных служащих – помещиков,
которые до Манифеста о вольности дворянства
1762 года обязаны были поступать на военную,
гражданскую или придворную государственную
службу). Все остальное время крестьяне обес-
печивали себя сельскохозяйственным трудом на
своем участке, охотой, рыбалкой, собира-
тельством, занятиями ремеслами – и в своей
деревне, и за ее пределами. Все это согласно
предлагаемой терминологии – промыслы.

Существование такого рода промыслов в
России, конечно, – не секрет для экономической
и социологической науки. О них написано
большое число статей и монографий. Однако до
сих пор многие из них трактовались как фено-
мены рыночной экономики. Более того, такие
экономисты-диссиденты, как, например, Лев
Тимофеев, считали эту внегосударственную
область советского хозяйства (разного рода
«шабашки», артели, кооперативы, «цеха») «нор-
мальным» рыночным противовесом «ненор-
мальной» плановой, или, выражаясь более
привычными нам терминами, раздаточной
экономике (вслед за О.Э. Бессоновой мы вовсе
не считаем раздаток некоей «ущербной» «ненор-
мальной» формой хозяйствования, а рынок,
напротив – «идеальной» и «нормальной»;
каждая из них по-своему эффективна в опре-
деленных условиях). Они были уверены, что
стоит разрушить плановую экономику и ее место
займет рынок, вышедший из тени, и Россия тут
же пойдет по тому же пути капиталистического
развития, что и страны Запада. Однако сама
историческая практика показала, что это было
заблуждением, связанным с фундаментальной
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ошибкой исследователей – отождествлением
всех  внегосударственных форм хозяйствования
с рынком (пусть и особым «теневым рынком»).

То обстоятельство, что использование го-
сударственных ресурсов, сбор ренты, разного
рода кормления – это не рыночная экономика,
было объяснено еще в работах О.Э. Бессоновой
и С.Г. Кордонского. А вот относительно про-
мыслов такого понимания нет. Считается, что
если бригада «шабашников» берет деньги за соо-
ружение бани или репетитору платят за каждый
час его работы, то перед нами рыночные транз-
акции. Видимо, завораживает само внешнее
сходство с рыночными операциями, прежде
всего – использование денег (хотя в других слу-
чаях те же исследователи понимают, что деньги
в экономике раздатка не являются деньгами в
западным смысле слова – всеобщим эквива-
лентом товаров). С этим необходимо разобраться.

К методологии исследования: идеаль-
ное сословное общество. Рассмотрим отличия
промыслов от предпринимательства.

Одним из главных методов науки является
идеализация. Наука не изучает реальные объ-
екты, которые очень сложны и несовершенны.
Наука изучает идеальные модели, которые от-
ражают определенные существенные аспекты
реальных явлений и объектов (в зависимости от
задач исследования). Так, теоретическая меха-
ника – это наука о движении материальных
точек в евклидовом пространстве, но тела не
тождественны материальным точкам, а прост-
ранство нашего мира – неевклидово.

Для того, чтобы лучше понять отличия
промысла от предпринимательства, бизнеса (то
есть от деятельности в рамках рыночной эко-
номики), надо рассмотреть идеальное сословное
раздаточное государство, в котором все, что
наличествует в обществе, начиная от природ-
ных ресурсов и кончая здоровьем, рабочей си-
лой, временем людей, является государственной
собственностью. Государство распоряжается
всем и повсюду может устанавливать свой
порядок. От государства ничего не может ук-
рыться, у него ничего нельзя украсть, оно все
обо всех знает. Таковы заданные нами пара-
метры идеального сословного государства.

Промыслы в идеальном сословном об-
ществе и предпринимательство при идеаль-
ном капитализме. Очевидно, что бизнес или
предпринимательство при нормальных усло-
виях в таком обществе невозможны. Для биз-
неса необходимо существование частной соб-
ственности, защищенной законом от любых
посягательств, в том числе и со стороны пред-
ставителей государства, свобода от государства,
открывающая возможность реализации частной
инициативы, капитал или возрастающая стои-
мость как исходный пункт предпринимательства
(предприниматель вкладывает капитал, чтобы
получить прибыль) и его конечная цель (пред-
приниматель стремится к увеличению своего
капитала). Ничего этого в идеальном сословном
обществе нет.

В идеальном рыночном и, тем более, ка-
питалистическом обществе (капитализм мы
рассматриваем как высшую форму рыночной
экономики) государству нет и не может быть
никакого дела до того, как будут выживать его
подданные. Это и есть оборотная сторона пре-
словутой свободы гражданского общества от
государства, обеспечивающей частную иници-
ативу. Бизнесмен совершенно свободен в своих
действиях, пока он не нарушает закон. Он пы-
тается создать свое дело и получать прибыль и
государство не мешает ему. Но оно в случае
идеального капитализма и не будет помогать
ему, даже если он разорится и будет погибать
без средств к существованию. Государство здесь
само по себе, граждане – сами по себе. Госу-
дарство не заставляет их себе служить, но и
ничем не помогает им.

Вместе с тем в  идеальном сословном об-
ществе каждый каким-либо образом служит
государству (выполняет свое служение или об-
служивает), помогая ему реализовывать его
великую цель, указанную идеологией. Каждый
принадлежит либо к высшим сословиям – слу-
жащим государства, либо к низшим – обслужи-
вающим. Но даже представитель низших, об-
служивающих сословий, которые непосредст-
венно государственную службу не несут, а лишь
обслуживают несущих госслужбу (как крепост-
ной крестьянин, обслуживавший помещика-
военного, или советский шофер служебной
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«Волги», возивший секретаря райкома) вносит
свою лепту в общее служение государству и его
идее. И поэтому государству не все равно, вы-
живут его подданные или нет. И если предста-
вители высших сословий – госслужащие полу-
чают за свою службу жалованье, имеют приви-
легии, могут де-факто «кормиться» со своих дол-
жностей, то представители низших, обслужи-
вающих сословий таких возможностей не
имеют. Жалование у них мизерное, привилегий
крайне мало, ренту собирать им не с кого. Но и
они нужны государству, потому что иначе
некому будет обслуживать высшие сословия.
Поэтому государство и предоставляет им воз-
можность обеспечивать себя самим – при
помощи промысла.

При этом промысел не вписывается в ло-
гику предпринимательства. Прежде всего,
ресурс, который осваивает промысловик,
принадлежит не ему, как это обстоит со сред-
ствами производства у предпринимателя, а
государству и предоставлен ему на опреде-
ленных условиях (частной собственности в
строгом смысле слова здесь нет). Далее, целью
промысловика является не увеличение прибыли
и накопление капитала, а собственное выжи-
вание, а также поддержка своей семьи и сооб-
щества близких людей. Именно поэтому про-
мысловик может даже обойтись без денег, а
предприниматель – нет (ведь последний дол-
жен продать товар или продукцию, чтобы полу-
чить прибыль). Промысловик может удовлет-
вориться натуральным продуктом или даже
символическим результатом – выраженным ему
уважением, если клиент – «свой человек» и
деньги брать с него «неудобно».  Клиент все
равно расплатится, хотя бы тем, что привлечет
новых клиентов, не знакомых лично промыс-
ловику, а значит, вполне годящихся для того,
чтоб брать с них деньги. То есть промысловик
не обходится без денег (если только он не живет
в далекой деревне, где люди обходятся нату-
ральным хозяйством). Он тоже берет деньги за
свою работу. Но деньги не являются для него
мерой стоимости, как в рыночной экономике.
За одну и ту же работу промысловик может
получить разные суммы денег, все зависит от его
личностных отношений с клиентами. Деньги

здесь – мера личностной близости, причем чем
сильнее личностная близость, тем меньше денег
берет промысловик с клиента. Это связано с
еще одной специфической характеристикой
промысла.

Промысловик стремится не к выживанию
одного лишь себя, а, как уже говорилось,  к вы-
живанию  того сообщества, в которое он входит,
и только лишь посредством этого – к собствен-
ному выживанию. Этим он отличается от пред-
принимателя, который озабочен лишь собствен-
ными интересами (причем речь в случае с
предпринимателем идет не о выживании (его
основные жизненные потребности уже удовлет-
ворены), а о приросте прибыли). Таким сооб-
ществом может быть клан родственников, ар-
тель, бригада, круг близких знакомых и т.д.
Монтер-промысловик отремонтирует своему
знакомому проводку бесплатно (или возьмет
натуральный продукт – но не в оплату, а в знак
уважения), но и этот знакомый ему что-нибудь
сделает бесплатно. Перед нами «экономика
дара», которая наличествует в сердцевине
промысла, когда речь идет о взаимоотношениях
внутреннего круга сообщества, где предложение
денег иногда считается даже своеобразным
личным оскорблением. Чем дальше мы отходим
от этой сердцевины, чем слабее личностная
связь между промысловиком и его клиентом,
тем больше меркантилизма в их взаимодействии
и тем больше заявляет о себе денежный фактор.
Можно было бы предположить, что когда мы
дойдем до периферии, где промысловик взаи-
модействует с совершенно чужими для него
людьми, находящимися за границей его сооб-
щества, то отношения приобретут, наконец, ха-
рактер рыночных, товарно-денежных. Отчасти
это верно, предпосылки рынка там возникают,
но именно предпосылки, не способные дорасти
до настоящего рыночного общества, и тем более
до капитализма. В сословном обществе люди
очень быстро вступают в личностные взаимо-
отношения. Даже делая ремонт для чужого
человека, мастера могут взять с него больше,
если он им не понравился и меньше – если
понравился. Прямого соответствия количества
труда и денег, которое имеет место в условиях
рынка, во многих случаях все равно не будет.
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Идеальное сословное общество, если его
рассматривать именно как общество, а не как
государственную иерархию (хотя общество и
государство здесь едины, как две стороны
монеты), устроено так, что людей здесь свя-
зывают личностные, а не функциональные взаи-
моотношения. Эти взаимоотношения напоми-
нают ризому, они переплетаются в самых при-
чудливых и неожиданных сочетаниях и тем
самым покрывают все общество, разве что за
исключением небольших лакун. И еще и именно
поэтому бизнес здесь в естественных условиях
невозможен. Одно из важнейших условий суще-
ствования бизнеса – разрыв личностных связей.
Люди относятся друг к другу не как к личностям,
а как к социальным функциям, и их не особо
заботят интересы друг друга – только тогда они
смогут вступать в безличностные, конкурент-
ные рыночные отношения («вещные отноше-
ния», как определял их К. Маркс). Именно таким
является общество идеального капитализма. В
России же мы имеем совершенно другое об-
щество, где люди очень быстро обрастают
личностными связями, оказываются вовле-
ченными в чужие интересы и поэтому вместо
бизнеса здесь имеет место промысел, вместо
купли-продажи – взаимное дарение, вместо
свободы – взаимные интересы, а вместо власти
безличного формального закона – личностная
авторитарная беззаконная власть. В этом обще-
стве человек, который продает свои услуги по
фиксированной стоимости без учета того, кому он
продает их – знакомому или незнакомому,
«своему» или «чужому», выглядит «белой во-
роной» и даже изгоем и с ним просто никто не
будет иметь дело. Даже на так называемых «рын-
ках» (например, продуктовых рынках в городах)
мы видим совершенно нерыночные отношения:
всегда есть «свои клиенты», которые имеют
скидки, которым по секрету сообщают о нека-
чественном товаре и есть «чужаки», которых
можно обмануть и тем самым возместить по-
тери от скидок «своим». С точки зрения запад-
ных экономических теорий это рассматривается
как нарушение правил рыночной торговли, но на
самом деле это норма торгового промысла.

Промыслы в реальном сословном об-
ществе. В реальности, как уже говорилось,

ресурс может быть украден у государства или
может использоваться ресурс, неизвестный
государству или неучтенный им – суть дела от
этого не изменится.

Гипотетическим также является предполо-
жение, что промысловик добывает ровно
столько, сколько ему и его сообществу нужно для
выживания. В реальности он может добыть и
выше нормы выживания. Но если промысловик
успешен и начинает получать сверх этой нормы,
государство может превратить его промысел
в официальное или неофициальное служение.
А.Б. Павлов приводит примеры того, что,
согласно его наблюдениям, если промысловик
в РФ выручает в месяц больше 200 000 рублей,
то чиновниками на него возлагаются обязан-
ность по обслуживанию «социальной ответ-
ственности бизнеса» [3]. То есть к его служе-
ниям, которые он имеет как член своего сосло-
вия, добавляется еще одно – неофициальное.
Мы видим еще одно отличие промысла от
бизнеса: промысловик не заинтересован в
гипертрофированном развитии промысла, это
грозит ему увеличением государственной
нагрузки, бизнесмен – заинтересован, это – в
самой природе бизнеса, ведь капитал, как
показал еще Карл Маркс, стремится к бес-
конечному росту.

Существует мнение, что если государство
ничего не знает о промысле, он развивается
свободно и может превратиться в бизнес. На
наш взгляд, этого все равно не произойдет,
промысел не изменяет свою природу. Все нао-
борот, бизнес в России может существовать
только локально и в искусственно созданных
государством условиях. Мне представляется
рациональной точка зрения А.Б.  Павлова о «за-
крытых зонах» (начиная с особых экономи-
ческих зон и кончая продуктовыми рынками,
которые курируют районные администрации).
Но Павлов считает, что там наличествует псев-
добизнес, а мне кажется, что именно там, где ис-
кусственно создаются для этого условия, только
и может существовать бизнес как таковой. Но он
столь локален и разбросан по социальному
пространству России, что он не создает своего
собственного измерения, его мощи не хватает,
чтоб в России возник капитализм как высшая
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стадия рыночной экономики. Так было, есть и,
полагаю, будет.

Промыслы и кормления. В сущности,
выше уже было показано, что промыслы от-
личны не только от бизнеса, но и от кормлений
(хотя и могут совмещаться с ними). Но по-
скольку существует недопонимание этого, об
этом нужно сказать особо.

Самое главное отличие этих двух родов
деятельности в сословном обществе состоит в
том, что кормление – удел высших, служилых
сословий, а промысел – низших, обслужи-
вающих. Кормление есть, по сути, взимание
ренты с нижестоящих сословий (чиновник
«кормится» со своей должности, когда он полу-
чает деньги или натуральную продукцию, или
привилегии лишь оттого, что он чиновник, так,
работник ГИБДД «кормится», получая деньги от
водителей). Но чтобы собирать ренту с пред-
ставителей нижестоящих сословий, нужно при-
надлежать к вышестоящему сословию, проще
говоря, быть начальником, пусть и самым мел-
ким. Представители низших сословий, те, кто не
принадлежит ни к какому начальству, такой
возможности не имеют, собирать ренту им не
с кого, таким образом, «кормиться» они не могут,
наоборот, их функция – «кормить». Поэтому они
выживают при помощи промыслов. Водитель на
дороге собирать взятки с других водителей не
может, и он начинает заниматься промыслом
таксиста или дальнобойщика. Причем, конечно,
ни один таксист не является сотрудником ГИБДД
и ни один сотрудник ГИБДД – таксистом.

Второе отличие данных понятий состоит
в следующем. Кормление – это самовольная
«прибавка к жалованию», которая, однако, более
или менее обеспечивает основные потребности
госслужащего. Как бы «исследователи кор-
рупции» ни убеждали, что чиновники берут
взятки, потому что они мало получают, это не
так. Промысел же – дело выживания. Предста-
витель низших обслуживающих сословий
зачастую поставлен в такие условия, что он и
его семья остаются без самого необходимого,
отсюда и его занятия побочным с точки зрения
государственного служения делом – промыслом.

Естественно, существуют и формы синтеза
промысла и кормления. Пример тому – репети-
торский промысел преподавателей вузов.

С одной стороны, он включает в себя элемент
взимания ренты ввиду наличия у репетитора
государственного статуса – ученой степени кан-
дидата или доктора наук, которые присваи-
ваются у нас в России государством в лице ВАК
РФ и Минобрнауки. Понятно, что обладатель
такой степени сможет брать с учеников больше,
даже если качество его работы не будет сильно
отличаться от качества работы репетитора без
степени. Перед нами явное кормление – полу-
чение дохода с нецелевого, не предусмот-
ренного государством использования государ-
ственного статуса. Но, с другой стороны, в этой
деятельности присутствует и элемент про-
мысла. Занимаются им преподаватели низшего
звена (ни деканы, ни проректоры, ни ректоры
не подрабатывают, набирая себе учеников
перед ЕГЭ). На это занятие их толкает нужда –
жалования за исполнение официального
государственного служения не хватает.

Изучение таких синтетических феноменов,
как промысел, совмещенных с кормлением, а так-
же промысла в чистом виде и есть изучение на-
шей российской реальности, такой, какая она есть.

Высказанные мысли представляют собой
первое приближение к теме промысла (они
родились на основе дискуссий, происходивших
на семинаре фонда социальных исследований
«Хамовники» в Костроме, весной 2016 года).
Эти мысли предполагают критическое обсуж-
дение сказанного, чтобы можно было выра-
ботать парадигму для исследования феномена
промыслов.
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Правительство Башкирии в утвержденной
Программе развития туризма в Республике
Башкортостан до 2020 г. поставило перед собой
серьезные задачи. В их числе не только создание
новых рабочих мест или гостиниц, но и увели-
чение дохода «бюджета Республики Башкор-
тостан и местных бюджетов в объеме не менее
1000 млн рублей» [5]. Достижение всех этих
целей на современном этапе представляет
особую важность. И если принять во внимание
значительный природный потенциал респуб-
лики, то эту стратегию можно рассматривать
как весьма выгодный инвестиционный проект.

Однако для того, чтобы инвесторы уви-
дели выгоду от инвестирования в республику,
правительству необходимо решить все
трудности, которые существуют в республике. С
нашей точки зрения, основной проблемой
является отсутствие концепции устойчивого
развития в качестве основного императива.
Ведь данная концепция предполагает не только
бережное отношение к природе. Устойчивое
развитие – это «такое развитие, которое удов-
летворяет потребности настоящего времени, но
не ставит под угрозу способность будущих
поколений удовлетворять свои собственные
потребности» [3]. Суть устойчивого развития
заключается в таком управлении, при котором
интересы всех стейкхолдеров были бы
удовлетворены и на природу было бы оказано
минимальное негативное влияние. Ведь с точки
зрения данной концепции в процессе создания
туристического объекта инвесторы оценивали
бы не только будущие денежные потоки,
обеспечивающие инвестиционную привле-
кательность, но и следующие факторы:

– вред, который будет нанесен природе и
местным жителям в процессе постройки;

Концепция устойчивого развития как фактор повышения
туристической привлекательности Башкирии
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– желания и потребности будущих кли-
ентов;

– безопасность объекта – качество заку-
паемых материалов. Также важным фактором
является планирование будущего количества
посетителей;

– формирование норм и правил поведения
на туристических объектах;

– формирование у туристов осознания
ценности природных, а не только построенных
человеком объектов.

Некоторые из вышеперечисленных фак-
торов можно легко оценить, если использовать
существующие модели. Однако определенные
сложности возникают при оценке природных
ресурсов: для этого необходимо обращаться к
помощи специалистов в области экологии.

Современные инвесторы привыкли вкла-
дывать средства в проекты исходя из анализа
только двух факторов – сегодняшние расходы и
завтрашние доходы. Если разница между до-
ходами и расходами положительная, инвести-
ровать есть смысл. Однако в данной тради-
ционной модели не учитывается, например,
стоимость того урона, который был нанесен
природе и окружающей среде. Например, для
постройки горнолыжного комплекса необхо-
димо вырубить все деревья на склоне. И инвес-
торам важно, сколько будет стоить услуга компа-
нии по вырубке леса. Однако они не учитывают
тот факт, что деревья выполняют определенную
функцию в экосистеме, в частности, они выде-
ляют кислород или поглощают загрязняющие
вещества. К сожалению, на сегодняшний день
у государства нет эффективных рычагов воздей-
ствия на подобные инвестиционные проекты.

К тому же важно, но не всегда понятно,
как оценить еще перед началом строительства,
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как будет происходить подача данной услуги
клиентам. Показателен пример с озером «Аслы-
Куль». В Башкирии оно позиционируется как
туристическое место для отдыха. Об этом озере
много писали в различных фольклорных
произведениях. Однако если говорить о том, как
эта услуга преподносится отдыхающим, то
можно сделать вывод, что никому нет дела, как
происходит процесс ее оказания. Только этим
летом общественность била тревогу и говорила,
что объем воды уменьшается. А для туристов
было важно, что происходит «загрязнение ле-
гендарного памятника природы» [1]. Это хорошо
иллюстрирует отсутствие в управлении турис-
тической отраслью аспектов устойчивого разви-
тия. Ведь для организаторов этого националь-
ного парка важно, чтобы приезжающие туристы
платили деньги (за въезд, за приобретение

товара в ларьках) – текущие денежные потоки.
Однако, как видно из реакции не только об-
щественности, но и самих клиентов, такая
бизнес-модель их не устраивает. И, следова-
тельно, отношение к окружающей среде (при-
роде как части этой среды) формирует положи-
тельную деловую репутацию бизнеса. И это, в
свою очередь, может привести к повышению
лояльности со стороны туристов и, в конечном
счете, к увеличению доходов.

В данном контексте индикатором понятия
«деловая репутация» выступает «туристическая
привлекательность» региона. И если судить по
данным Национального туристического рей-
тинга 2015 г., то Республике Башкортостан, ко-
торая занимает в нем 20 место, есть к чему
стремиться [4].

№   
п/п 

Субъект Российской Федерации Общий балл 

17    Новгородская область 49,6 

18 Камчатский край 49,5 

19 Владимирская область 49,3 

20 Республика Башкортостан 48,1 

21  Тюменская область 48 

22 Республика Алтай 47,8 

23 Самарская область 47,6 

24 Свердловская область 46,2 

25 Астраханская область 45,3 

26  Республика Бурятия 44 

 

Место Республики Башкортостан в Национальном туристическом рейтинге (2015 г.)

Для повышения уровня туристической
привлекательности в регионе необходимо в
первую очередь поставить вопрос об улучшении
деловой репутации бизнеса в сфере туризма.
Ведь любой бизнес-процесс, будь то производ-
ство продукции или оказание услуг, предпо-
лагает прохождение четырех основных стадий,

первая из которых – стадия закупок. Для ту-
ризма регионального уровня эта стадия заклю-
чается в поиске источников финансирования
строительства будущих туристических объектов
и составлении планов проектов. Поэтому для
начала нужно создать фундамент для успешного
предоставления услуг. В этой связи так важно
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повышать привлекательность региона для
инвестирования.

В целом туристическая отрасль в Баш-
кирии имеет большой потенциал. Так, в 2014
году капиталооборот данной отрасли достиг
3,87 млрд рублей, что на 503 млн рублей больше
по сравнению с предшествующим годом [2].
Действительно, темп прироста составляет чуть
меньше 15 %, и этот показатель является весьма
выгодным для инвесторов на фоне низких ста-
вок по вкладам или доходности других финан-
совых инструментов. Единственное отличие
состоит в том, что средства, которые инвести-
руются в туристическую отрасль, – это «длин-
ные деньги», «возврат» которых будет осущест-
влен через некоторое время. И поэтому государ-
ство в лице представителей республиканской
власти должно стимулировать таких инвесторов
и брать на себя ответственность по снижению
различных рисков.

Однако чтобы сохранить экологическо-
экономический баланс в туристической отрасли,
правительство Башкирии должно не только
ратифицировать различные международные
нормы и стандарты в сфере экологического ме-
неджмента, но и проводить мониторинг на уже
сданных объектах. К таким нормам могут
относиться специализированные документы в
области стандартов экологического менедж-
мента. Таким международным документом
является ISO 14001:2004. Вот какие преиму-
щества видит Международная организация по
стандартам ИСО от внедрения стандарта ISO
14001:2004 [6]:

– снижение затрат на утилизацию от-
ходов;

– экономия в потреблении энергии и ма-
териалов;

– снижение затрат на распределение;
– улучшение имиджа среди инспекторов,

потребителей и общественности.
Все эти выгоды, которые могут извлечь

как инвесторы, так и республика, на наш взгляд,
положительно скажутся на туристическом
потоке и, следовательно, на повышении капи-
талооборота в туристической отрасли респуб-
лики. Как результат – туристическую отрасль
республики можно будет рассматривать как
драйвер роста экономики региона в целом.

Итак, Башкирия представляется очень
привлекательным местом с точки зрения веде-
ния туристического бизнеса. Однако в данной
работе было представлено мнение, согласно
которому, с одной стороны, при повсеместном
внедрении и  использовании концепции устой-
чивого развития, получится стимулировать дан-
ную отрасль и сделать ее (как и республику в
целом) наиболее привлекательным местом для
отдыха. С другой стороны, туристическая
отрасль будет стимулировать экономику региона
в целом и инвестиции в регион. К тому же
существует четко и подробно прописанное
решение данной задачи – ISO 14001:2004.
Поэтому понятно, как следует проводить эти
изменения и чем руководствоваться. А значит,
внедрение экологических стандартов и устой-
чивого стиля управления в компании являются
определяющими задачами в повышении конку-
рентоспособности туристической индустрии
Башкирии как в рамках одной страны, так и
мирового рынка в целом.
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Международные региональные межправи-
тельственные организации являются важней-
шими участницами международных отношений
не только в определенном регионе, но и во всем
мире, а также способны повлиять на общую
расстановку сил в мировом политическом про-
цессе. В числе таких организаций – Лига
арабских государств (ЛАГ), созданная 22 марта
1945 г. шестью независимыми арабскими госу-
дарствами (Египет, Ирак, Ливан, Саудовская
Аравия, Сирия, Трансиордания) и являющаяся
одной из старейших международных органи-
заций в мире. В настоящее время ЛАГ объеди-
няет 22 арабских государства, включая Сирию
и ряд дружественных неарабских государств.
Однако в связи с последними (военными) собы-
тиями членство Сирии в этой организации
было приостановлено (с 16 ноября 2011 г.), так
же, как и в свое время членство Ливии (с 22
февраля по 25 августа 2011 г.). Следующим
шагом ЛАГ стало введение санкций против
этих государств.

Лига арабских государств призвана
способствовать координации действий арабских
стран в разрешении спорных вопросов и
международных конфликтов как на регио-
нальном, так и на глобальном уровне. В этой
роли ЛАГ выступает в Организации Объеди-
ненных Наций (ООН), обладая с 1950 г.
статусом наблюдателя при ООН [4].

В последнее время, особенно в свете мас-
совых социально-политических протестов в
арабских странах, начавшихся в конце 2010 –
начале 2011 г. и продолжающихся по сей день,
роль Лиги арабских государств существенно
возросла. Стоит отметить, например, тот факт,
что именно ЛАГ приняла решение об исполь-
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зовании силы для выхода из ситуации, сложив-
шейся в Ливии. Возможно, именно эти дейст-
вия послужили сокращению календарных сроков
гражданской войны в Ливии (13 января – 20
октября 2011 г.), хотя и привели к огромным люд-
ским потерям, смене режима, свержению и
убийству ливийского лидера Муаммара Каддафи.

Безусловно, социально-политические пот-
рясения в арабском мире, начавшиеся с рево-
люций в Тунисе, Алжире и Египте, бросили
очередной вызов организации и стали провер-
кой на прочность для Лиги арабских государств.

Однако, чтобы разобраться в сложившейся
ситуации, следует рассмотреть особенности
введения ЛАГ санкций против Ливии и Сирии
и приостановления их членства в организации.
Предпосылки принятия подобных решений сос-
тоят в следующем. Амр Муса, в начале 2011 г.
еще занимавший пост Генерального секретаря
ЛАГ и метивший на пост президента Египта
после отставки Хосни Мубарака, критически
относился к событиям «арабской весны» и
неоднократно заявлял о том, что действия про-
тестующих носят деструктивный характер и не
позволяют достичь консенсуса по данному
вопросу. Такое негативное отношение к собы-
тиям «арабской весны» не позволило бы ему
занять пост президента Египта. Опасаясь поте-
рять возможность стать новым президентом
Египта, Амр Муса резко изменил свою позицию
и стал выступать в поддержку оппозиционных
Х. Мубараку сил, что противоречило, на наш
взгляд, истинным интересам ЛАГ. С этим связан
тот факт, что далее последовало принятие
поспешных и необдуманных решений Совета
ЛАГ о приостановлении членства Ливии в
связи с массовыми народными выступлениями
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в стране и действиями властей по их подав-
лению (членство было приостановлено с 22
февраля по 25 августа 2011 г.) и Сирии в связи
с применением, по мнению ЛАГ, насилия со
стороны правительства страны против демон-
странтов (членство приостановлено с 16 ноября
2011 г., в настоящее время Сирию в ЛАГ пред-
ставляет оппозиция режиму Башара Асада) в
организации. Таковыми их можно назвать хотя
бы потому, что за всю историю функциониро-
вания ЛАГ подобного рода решения никогда не
принимались, даже несмотря на то, что пово-
дов для столь радикальных действий было пре-
достаточно [2, 33]. Совет ЛАГ не остановило
ни то, что в тот момент Ливия председатель-
ствовала в Лиге, ни то, что Сирия является од-
ной из стран – учредителей ЛАГ, хотя подобные
прецеденты уже имели место в отношении Си-
рии (с 22 февраля 1958 г. по 28 сентября 1961 г.
Сирия была в составе Объединенной Арабской
Республики вместе с Египтом, вернулась в
состав ЛАГ 28 октября 1961 г.) и Египтом (ис-
ключался из состава ЛАГ с 26 марта 1979 г. по
23 мая 1989 г. из-за своего признания де-факто
Государства Израиль).

Находясь под натиском сил международ-
ной коалиции (в основном стран блока НАТО),
12 марта 2011 г. ЛАГ обратилась в Совет Без-
опасности ООН с просьбой о введении бес-
полетной зоны над Ливией для защиты граж-
данского населения, при этом совершенно не
отдавая себе отчета в том, что данное решение
может угрожать Ливии потерей собственного
суверенитета и, более того, привести скорее к
гибели гражданского населения, нежели его
защите. Такого мнения придерживались Алжир,
Сирия, Мавритания, Судан и не поддержали
принятие резолюции по данному вопросу.

Совет Безопасности ООН, рассмотрев
обращение Генерального секретаря ЛАГ, 17
марта 2011 г. принял резолюцию 1973 г. о вве-
дении «бесполетной зоны» на большей части
территории Ливии, запрещавшую полеты в небе
над Ливией и давшую возможность силам меж-
дународной коалиции вмешиваться в конфликт
на стороне оппозиционных сил в случае уси-
ления интенсивности гражданской войны, при

этом защита мирных жителей рассматривалась
как цель вооруженного вмешательства [6]. Как
показало дальнейшее развитие событий, ни к
чему хорошему это не привело. Очевидно, что
действия стран международной коалиции явно
вышли за рамки положений резолюции, предус-
матривающих реализацию мер, направленных
только на защиту гражданского населения, а не
достижение каких-либо других целей. Ранее, 26
февраля 2011 г., в связи с восстанием в Ливии
была принята всеми 15 государствами – чле-
нами СБ ООН резолюция 1970 г., касающаяся
санкций в отношении режима М. Каддафи, а
также помощи ливийскому народу [5].

Говоря о резолюциях, принимаемых Со-
ветом ЛАГ параллельно с резолюциями СБ
ООН, можно сказать, что Лига арабских госу-
дарств не только допустила, но даже сама ини-
циировала и развязала очередной конфликт в
арабском мире. Например, ЛАГ призывала все
государства установить контакты с Переходным
национальным советом (ПНС) Ливии, а также
позволила ПНС занять место Ливии в Совете
ЛАГ в качестве законного представителя ливий-
ского народа (с 27 августа 2011 г.). Такая пози-
ция ЛАГ не позволила ей выступить в качестве
посредника в урегулировании конфликта не
только в Ливии, но и в Сирии.

Теперь внимание ЛАГ было приковано к
ситуации в Сирии. В связи с нарушениями Да-
маском (по мнению ЛАГ) положений арабского
плана по урегулированию сирийского кризиса,
принятого 1 ноября 2011 г., 12 ноября ЛАГ при-
няла решение о приостановлении членства Си-
рии в организации до тех пор, пока Сирия не вы-
полнит положения арабской инициативы по вы-
ходу из нынешнего кризиса. С 16 ноября 2011 г.
Сирия не может участвовать в заседаниях Совета
ЛАГ. Против такого решения выступили Сирия,
Ливан и Йемен, воздержались Алжир и Ирак.
Кроме того, страны ЛАГ заявили о намерении
отозвать своих послов из Дамаска и пригрозили
ввести политические и экономические санкции
против Сирии для оказания давления на прави-
тельство Сирии. Стоит отметить, что ранее, 4 ок-
тября 2011 г., когда Совет Безопасности ООН пред-
ставил проект резолюции, подготовленный
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европейскими государствами и предусматри-
вающий введение санкций в случае продолжения
сирийскими властями подавления акций оппо-
зиции в стране и не исключающий возможности
военного вмешательства и повторения в Сирии
«ливийского сценария», Россия и Китай восполь-
зовались своим правом вето как постоянные
члены СБ ООН и заблокировали проект такой
резолюции.

Такая ситуация, разумеется, не могла не
вызвать череду протестов. В Сирии наблю-
дались как массовые демонстрации в поддержку
правительства президента Башара Асада, так и
акции протеста против решения ЛАГ о при-
остановке членства этой страны. Саудовская
Аравия и Катар, поддерживаемые извне США
и Турцией, были главными инициаторами при-
нятия столь жесткого решения ЛАГ в отно-
шении Сирии. Так, решение ЛАГ в Дамаске
было расценено как попытка Запада исполь-
зовать ЛАГ в качестве оружия против Сирии
после провала всех предыдущих попыток.

Далее ЛАГ потребовала от Сирии пустить
в страну 500 наблюдателей, в первую очередь,
попыталась добиться от сирийского правитель-
ства подписания протокола о статусе миссии
наблюдателей от ЛАГ, решение о котором было
принято на заседании Совета ЛАГ 16 ноября
2011 г. Делегация наблюдателей должна была
незамедлительно отправиться в Сирию сразу
после подписания Башаром Асадом протокола
о ее статусе. Сирия же со своей стороны должна
согласно принятым на себя обязательствам пре-
доставить им полномочия для выполнения
задач наблюдателей и обеспечить им свободу
передвижения и их безопасность. В том случае,
если Дамаск не разрешит приезд наблюдателей,
чтобы они могли убедиться в том, что сирий-
скому народу ничего не угрожает, 26 ноября
2011 г. в ЛАГ обсудят введение санкций против
Сирии. Так или иначе, 27 ноября ЛАГ все же
приняла решение о введении санкций, преиму-
щественно экономических, хотя наблюдателям
было разрешено прибыть в Сирию. После
подписания 26 декабря 2011 г. сирийско-араб-
ского протокола о допуске в страну наблюда-
телей ЛАГ в Сирию была отправлена первая

группа наблюдателей численностью около 50
человек, но вскоре она вернулась обратно, так
и не сообщив результаты своих наблюдений.
Возможно, это произошло потому, что это было
неугодно ЛАГ: после прибытия в Сирию миссии
ЛАГ значительно возросло число жертв среди
военнослужащих и сотрудников правоохра-
нительных органов вследствие террористи-
ческой активности. Об этом стало известно 24
января 2012 г.

Санкции ЛАГ серьезно сказались на эко-
номической ситуации в Сирии. Так, была
подорвана экономика страны, однако до сих пор
так и не достигнуто политическое разрешение
сирийского конфликта.

В целом прослеживается весьма непосле-
довательная позиция ЛАГ. На 140-й сессии
Совета ЛАГ в Каире (1 сентября 2013 г.), посвя-
щенной обсуждению важнейших региональных
проблем, ЛАГ заявила, что не давала мандата
кому-либо на нанесение удара по Сирии, в част-
ности, не поддерживает военную интервенцию
в Сирии со стороны США и их союзников и
предпочитает положиться в данном вопросе на
Совет Безопасности ООН как на гаранта
международной законности, осознавая, что вето
России и Китая лишат силы любой проект
резолюции СБ ООН. Но позже позиция ЛАГ
резко изменилась (вероятно, на такое решение
снова повлияли Саудовская Аравия и Катар,
спонсирующие сирийскую оппозицию). ЛАГ
обвинила президента Сирии Башара Асада в
применении химического оружия и призвала
ООН принять меры в отношении сирийских
властей, сославшись на то, что именно Дамаск
должен нести ответственность за применение
химического оружия в стране. Кроме того, в
самой организации возникли разногласия отно-
сительно перспектив военной интервенции в
Сирии: Египет, Ирак, Ливан, Тунис и Алжир
выступили против нее. В связи с этим прези-
дент Сирии заявил, что в случае, если Запад
совершит военную интервенцию в Сирии, ее
союзники нанесут ответный удар. А Сирия, в
свою очередь, нанесет удар по Израилю –
главному союзнику США на Ближнем Востоке,
что автоматически ударит и по позициям США.
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Более того, в конце марта 2014 г. ЛАГ осудила
официальный Дамаск за якобы «массовые убий-
ства мирных жителей» и призвала все стороны
конфликта приложить максимум усилий для
прекращения гражданской войны. «Мы осуж-
даем убийства невинных людей, совершенные
режимом Башара Асада», – сказано в тексте
заявления [3].

В заключение следует отметить, что, с од-
ной стороны, ЛАГ начинает играть все более
значимую роль в мире, заставляя мировое сооб-
щество так или иначе прислушиваться к своему
мнению и развеивая все сомнения в том, что она
является лишь искусственным образованием,
сформировавшимся исключительно благодаря
действиям и усилиям Великобритании. С другой
стороны, ЛАГ давно уже перестала быть само-
стоятельной и независимой региональной
организацией в вопросах принятия решений и
превратилась в геополитический инструмент
Запада в арабском мире, заняв позицию одной
из сторон конфликта. Последние решения ЛАГ
по Ливии и Сирии являются ярким тому под-
тверждением. Кроме того, с 2008 г. ЛАГ входит
в состав Средиземноморского союза, что от-
крывает прямой доступ странам Европейского
союза к газовым месторождениям Северной
Африки. По мнению Ливии, новая организация,
созданная по инициативе Франции 13 июля
2008 г., представляет собой заговор европейских
стран по подрыву единства арабских и
африканских государств [7]. Примечательно в
этой связи то, что именно Франция была главной
военной силой, обеспечившей свержение и
физическое уничтожение М. Каддафи (20
октября 2011 г.). Кроме того, создание Среди-
земноморского союза вполне может рассматри-
ваться как попытка ослабить зависимость
Европы от поставок газа из России [1].

Нынешняя позиция ЛАГ в отношении
Сирии представляется нам неконструктивной и
претенциозной и отвечает лишь интересам от-
дельных государств – членов ЛАГ, настроенных
против сирийского режима. Это, прежде всего,
монархии Персидского (Арабского) залива –
Саудовская Аравия и Катар, которые занимают
ведущие позиции на Ближнем Востоке в целом
и внутри ЛАГ, в частности. Однако Сирия,
которая всегда была одним из лидеров арабского
мира и сторонником арабского единства, по-
видимому, не намерена сдаваться и продолжит
противостоять различного рода заговорам,
препятствуя развитию ситуации по западному
сценарию.
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История Туймазинского района богата
яркими событиями. В его летопись золотыми
буквами вписаны трудовые подвиги тех, кто
поднимал целинные земли района, строил
железную дорогу, открывал месторождения
нефти, проводил в населенные пункты элек-
тричество и радио. Славное наследство оста-
вили те времена, когда на подъеме нефте-
газодобывающей промышленности строились
поселки, давая людям работу и уверенность в
завтрашнем дне.

Сегодня Туймазинский район успешно
развивается, прочно удерживает позиции од-
ного из наиболее стабильных в экономическом
и социальном плане регионов Башкортостана.

На протяжении ряда лет по объемам про-
мышленного и сельскохозяйственного произ-
водства, строительству жилья, доходам муни-
ципального бюджета, обороту розничной
торговли, объемам инвестиций в основной ка-
питал, развитию спорта, образования, культуры
и жилищно-коммунального хозяйства, созданию
благоприятных условий для развития предпри-
нимательства Туймазинский район находится в
тройке лидеров среди муниципалитетов
республики по итогам конкурса «Лучшее
муниципальное образование Республики
Башкортостан». Город Туймазы признан самым
благоустроенным городским поселением
Башкортостана и одним из лучших в России.

Туймазинцы – удивительно предприим-
чивый и трудолюбивый народ. У нас в районе
уверенными темпами развиваются малый и
средний бизнес, городская и сельская инфра-
структура. Создается благоприятный инвести-
ционный климат, реализуются значимые
проекты в социальной сфере, улучшаются
качество и уровень жизни людей. Туймазинцы
играют важную роль в развитии культуры,
науки, образования, уникальных народных
промыслов Башкортостана.

Крепко стоим на ногах. Уверенно смотрим в будущее
А. СУФИЯНОВ

Суфиянов Айдар Рифгатович, глава администрации муниципального района Туймазинский
район

На промышленных предприятиях района
идет процесс освоения выпуска новой про-
дукции. Впечатляет, что 40 % всей произве-
денной продукции приходится на малый и
средний бизнес. Мы продолжаем наращивать
темпы строительства. При этом важно, что у
нас возводится не только коммерческое, но и
социальное жилье. Учитывая тот факт, что в
районе рождается все больше и больше детей,
а на постоянное жительство сюда едут люди со
всех уголков республики и страны, можно
сделать вывод о том, что туймазинская земля –
комфортное место и для работы, и для отдыха.
А значит, у района есть будущее.

Вопреки, а может быть, благодаря кризису,
сельское хозяйство страны показывает серь-
езный рост. У нас имеется достаточный потен-
циал для того, чтобы муниципалитет стал
одним из ведущих поставщиков продовольствия
в республике и в стране. Это масштабная, но
реалистичная задача. К тому же за последние
три года мы только увеличиваем производство
сельхозпродукции. А по валовому объему
входим в первую тройку лучших муници-
палитетов региона.

Район действительно становится крупным
пищевым кластером. Здесь сформировался ряд
сельскохозяйственных брендов, известных да-
леко за пределами Башкортостана. Среди них –
продукция мясокомбинатов «САВА», ООО
«Куш-Буляк», «АгроГриб», АПК «Туймазин-
ский», «Серафимовские молочные продукты», а
также тепличных хозяйств. На мой взгляд,
важно, что речь идет о производствах полного
цикла, от поля и фермы до конечного потре-
бителя. Практика показывает, что это выгодно
и потребителю, и производителю.

Не имеют аналогов быки-производители
«лимузины» и «герефорды», выращенные в
хозяйствах «Сава-Агро-Япрык» и «Сава-Агро-
Усень», именно поэтому их реализация в

Жизнь городов и районов

ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
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текущем году увеличилась более чем в 2 раза.
Почти в 3 раза увеличилось производство

кумыса. Все большую популярность среди
жителей республики приобретает Карамалы-
Губеевский, Нижнетроицкий и Старотуйма-
зинский мед.

18 местных производителей отмечены
знаком «Продукт Башкортостана».

Нам по силам и разведение элитных пород
лошадей. Чистокровные верховые скакуны ООО
«Бишинды» по праву признаны лучшими в
республике, в октябре одна из лошадей завое-
вала кубок ипподрома на конно-спортивном
празднике.
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бобовую культуру – люпин. На новом этапе
становления –  кролиководство и племенной
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Надо заметить, что наш сельскохозяй-
ственный потенциал реализован далеко не в
полной мере. Не вся предоставленная земля
возделывается, хотя с каждым годом эти
площади увеличиваются.

У нас есть еще над чем работать; так,
необходимо увеличение объемов молочного
животноводства, увеличение количества
роботизированных ферм, расширение географии
рынка сбыта продукции и многое другое.

Выбранный нами курс на привлечение в
сельскохозяйственный бизнес крупных инвес-
торов все больше себя оправдывает, ведь
будущее нашего села – за экономически силь-
ными, конкурентоспособными предприятиями.

Если говорить об инвестициях, то следует
отметить, что большая часть инвестиций сегод-
ня идет в село. В настоящее время в районе
реализуются 16 инвестиционных агропроектов.
После реконструкции, в которую было инвес-
тировано свыше 200 млн рублей, заработала
Туймазинская птицефабрика – обособленная
площадка ОАО «Турбаслинские бройлеры»,
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тельство откормочной площадки в селе
Покровка. Работа здесь ведется на уровне миро-
вых стандартов, что позволяет вырабатывать
мясо класса «премиум».
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сборочного цеха (ООО «Завод нефтегазового
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В район удалось привлечь огромные
инвестиции на реконструкцию системы тепло-
снабжения – 490 миллионов рублей. В решении
данного вопроса нас поддержали в Минис-
терстве ЖКХ и правительстве республики. В
рамках программы модернизации системы
теплоснабжения изготовлены проекты и
получены заключения Госэкспертизы для 4 ко-
тельных (№ 1 и 7 в г. Туймазы, № 5 в с. Кандры
и № 16 в с. Серафимовский). Заявка Республики
Башкортостан зарегистрирована в Госкорпо-
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аванс на реконструкцию двух котельных, работы
начались. Полная реконструкция данных
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Кроме того, в рамках данного проекта из
республиканского бюджета по реализации Рес-
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граммы Туймазинскому району на 2017–2018 гг.
было выделено более 120 млн рублей на рекон-
струкцию сетей.

С 2008 г. в жилищно-коммунальное хозяй-
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млрд руб., в ближайшее время на рекон-
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направить еще более полмиллиарда. Нам необ-
ходимо и дальше участвовать в программах
капитального ремонта, ликвидации аварийного
жилья и переселения их жителей в благо-
устроенные квартиры. Эта работа продолжится
и в 2017 году.

Нужно продолжить капремонт многоквар-
тирных домов в рамках республиканской
программы, финансируемой из взносов
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собственников в Региональный фонд. Несмотря
на набранный темп (благодаря программе в
2014 году отремонтировано 15 многоквар-
тирных домов, в 2015 г. – 29, в 2016 г. – 32, в
2017 г. планируется отремонтировать 44 дома),
собираемость взносов, к сожалению, не
слишком высока. Хотя надо понимать, что долги
будут взысканы в любом случае, причем вместе
с пенями и судебными издержками.

Не до конца решен вопрос, связанный с
обеспечением туймазинцев качественной
питьевой водой. Частично проблему решило
появление водохранилища на реке Нугуш и
первой «ветки» магистрали. Но, чтобы выйти
на проектную мощность – 23 тысячи кубометров
в сутки, необходимо обустроить на водохра-
нилище еще несколько скважин и «веток». А это
весьма затратное мероприятие. Так же, как и
реконструкция изношенных водозаборов,
водопроводов, очистных сооружений, насосных
станций, строительство подстанций. Эти
болевые вопросы также нуждаются в скорейшем
решении.

В 2016 г. ремонт дорог в районе прово-
дился под контролем независимых экспертов.
Подобный подход к ремонтным работам хорошо
себя зарекомендовал. Ведь эксперты контро-
лируют процесс восстановления дорожного
полотна на всех этапах, от подготовки сырья до
укладки асфальта. Учитывая то состояние, в
котором находились наши улицы и магистрали
после зимы 2015–2016 года, планируем привле-
кать их к этой деятельности и в дальнейшем.
Тем более что работа в этом направлении
ведется серьезная: в 2016 году только на ремонт
городских дорог было затрачено 38 млн рублей,
что в два раза больше, чем в предыдущем году.
А в целом по району отремонтирован 21 км
дорог. Это – своего рода рекорд за последнее
время.

В следующем году из числа дорогостоящих
проектов за счет привлеченных средств плани-
руется реализовать следующие проекты. В
первую очередь, начать строительство детской
поликлиники в Туймазах. Ее проект уже разра-
ботан и получил положительное заключение
экспертизы. Она включена в прогнозный план
Республиканской адресной инвестиционной
программы, и есть надежда, что в 2017 г.
начнутся строительно-монтажные работы.
Кроме того, за счет привлеченных средств

планируется достроить вторую очередь
ледового комплекса «Туймазы-Арена», физ-
культурно-оздоровительный комплекс с бас-
сейном в селе Кандры, завершить прокладку
коммуникаций в жилом массиве близ села
Дуслык. В Дуслыке также откроется новый дет-
ский сад и продолжится строительство ФОКа.

Безусловно, и другие уголки района не
останутся без внимания. В частности, плани-
руется изыскать средства для строительства
коммуникаций в поселках-спутниках, которые
расположены возле крупных населенных
пунктов.

2017 год в России объявлен Годом эколо-
гии. В этой связи в первую очередь планируется
кардинально пересмотреть вопрос обращения с
твердыми коммунальными отходами. Будут
определены региональные операторы для
ведения этой специфической деятельности –
сбора, сортировки и утилизации отходов. Район
к этому основательно подготовился: в 2016 году
нами заключено концессионное соглашение на
право проектирования, строительства и экс-
плуатации нового полигона. С 1 января 2017 г.
первая площадка складирования этого поли-
гона, построенного с учетом самых современ-
ных требований, была введена в строй. На
очереди  вторая площадка. Концессионер на
этом не останавливается. В планах также
строительство современного автоматизиро-
ванного мусоросортировочного комплекса,
который решит ряд важных проблем, таких как
занятость населения, увеличение объемов
производства и, конечно же, снизит нагрузку на
экологию.

Не будет забыто в будущем году и такое
направление, как закрытие несанкциони-
рованных свалок.

В Башкортостане работают хорошие
программы по развитию сельских территорий,
где жители активно участвуют в выявлении
местных проблем и их решении. Одной из таких
программ, в которых принимает участие и наш
район, является программа по поддержке
местных инициатив. Так, посредством данной
программы осуществляется реализация проек-
тов «Благоустройство территории обществен-
ного центра с. Уязытамак, с установкой
элементов детской площадки» (средства,
собранные с населения, – 44 000 руб., средства
местного бюджета – 47 300 руб., средства
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бюджета РБ – 305 000 руб.) и «Реконструкция
детско-спортивной площадки» в д. Карат-Тамак
(средства, собранные с населения, – 14 000 руб.,
средства собранные с благотворителей – 20 000
руб.,  средства местного бюджета – 130 000 руб.,
средства бюджета РБ – 650 000 руб.).

В декабре 2016 г. практически во всех
сельских поселениях были проведены собрания
граждан с целью сбора предложений-ини-
циатив от населения по дальнейшему развитию
населенных пунктов. Были определены 17
проектов, предложенных жителями нашего
района; в основном это вопросы, касающиеся
ремонта школ, клубов, систем водоснабжения,
отсыпки дорог, установки детских и спор-
тивных площадок.

В 2016 г. 12 многоквартирных домов стали
победителями конкурса по поддержке местных
инициатив и получили гранты в виде субсидий
на долевое участие в финансировании
проектов. На эти средства были установлены
детские игровые оборудования на придомовых
территориях на общую сумму 440 тыс. рублей.

Немалая роль в этом принадлежит дом-
комам – очень активным, на мой взгляд, органам
общественного контроля в сфере ЖКХ, из-
бранным из числа жителей МКД, с наиболее
активной гражданской позицией. Домкомы
успешно наладили совместную работу с управ-
ляющими компаниями ЖКХ, администрацией
района и в каждом конкретном случае пытаются
оказать реальную помощь гражданам. Как
показывает практика, для туймазинцев домкомы
стали эффективным механизмом в решении
жилищно-коммунальных проблем.

Реализация общественных проектов поз-
волила увидеть реально действующий общест-
венный контроль и повышение уровня доверия
к власти.

Безусловно, эта работа будет продолжена.
Но при этом мы хотим взять на вооружение
опыт регионов, где практически все масштабные
задумки воплощаются в жизнь после тщатель-
ного обсуждения с местными жителями. Прак-
тика показывает, что при устойчивой двусто-
ронней связи власти и населения КПД от вло-
женных средств бывает намного выше.

Рассуждая о модели будущей бюрократии
в информационном или технотронном (по
З. Бжезинскому) обществе, нельзя обойти важ-
ную часть постановки этой проблемы. Пожалуй,
ни одна из научных идей, высказанных
К. Марксом в отношении эволюционного и ста-
диального развития цивилизации, не вызывает
на протяжении двух последних веков столь
ожесточенных (иногда невежественных и ин-
фантильных) споров, как идея коммунизма,
указывающая путь человеческого сообщества в
своем развитии после капитализма [4, 143].

Электронная бюрократия: возвращение
к постановке проблемы*

Здесь уместно вспомнить теорию конвергенции
П.А. Сорокина, которая стала одной из первых
среди популярных в 1950–1960-х гг. концепций,
предрекавших будущее слияние капиталис-
тического и коммунистического миров в единое
общество [10, 103].

Особенностью подхода П.А. Сорокина
является его внимание не к экономическим (как
у Д. Белла) или к политическим (как у 3. Бже-
зинского) аспектам объединения, а к его цен-
ностным основаниям. Иначе говоря, П.А. Соро-
кину был чужд «технологический детерминизм»

Кабашов Сергей Юрьевич, канд. ист. наук, доцент кафедры всеобщей истории и культурного наследия
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в теории информационного общества Д. Белла;
он рассматривал череду сменяющих друг друга
социальных систем как необходимость, продик-
тованную прежде всего познавательными про-
цессами. Хотя научно-технический прогресс
П.А. Сорокин не отрицал, но не признавал за
ним ведущей роли в развитии культуры и
общества, что приводило к другой картине ви-
дения будущего и к обозначению иных проблем,
которые окажутся для такой ситуации сущест-
венными. В концепции П.А. Сорокина главные
коллизии грядущего лежат не в плоскости про-
тивостояния между научной (властной) элитой
и остальной массой населения, как у большин-
ства футурологов, а в моральной сфере. Именно
мораль, а не экономика и политика, по мнению
ученого, должна стать поистине «глобальной»
проблемой. Действительно, духовная жизнь
человека с распространением информатизации
приобретает новые черты благодаря новым воз-
можностям. Например, осуществляется воспи-
тание религиозной терпимости, поскольку резко
увеличивается доступность иных убеждений,
доступность свободного общения с их
носителями.

В связи с переходом к преимущественно
электронным методам хранения информации
наступает новый этап формирования внешней
системной памяти человечества, по своей
значимости его можно сравнить лишь с этапами
изобретения письменности и книгопечатания.
Интернет оказал революционное влияние на
содержание таких понятий, как работа и досуг,
он позволил изменять границы работы и от-
дыха в информационном обществе. Но все же
основным фактором, вызывающим новую ситу-
ацию в современной духовной жизни, является
отмирание традиционных ценностей и свой-
ственных им идентичностей. Возникает ситу-
ация, когда люди приходят к осознанию того,
что цифровые файлы для них важнее, чем физи-
ческое имущество. В написанной в соавторстве
с У. Ланденом книге «Власть и мораль» П.А. Со-
рокин прогнозировал, какими должны быть
руководители новой эры, какие качества потре-
буются от них для эффективного государствен-
ного управления. Традиционные политики, по
мнению авторов, уходят в прошлое, поскольку
«техническая сложность сегодняшнего мира

требует больших интеллектуальных навыков,
чем это им обычно присуще. В конце концов,
политиков заменят ученые» [11, 79].

Современный этап развития цивилизации
П.А. Сорокин оценивал как переходный:
исчерпав ресурсы материалистического подхода,
человечество переходит к противоположному
миропониманию, основанному на признании
сверхчувственных начал реальности. Причина
«драматизма» событий современности, по
мнению П.А. Сорокина, состоит в том, что
система человеческих ценностей является
главным средством сохранения порядка и мира.
А нарушение этой единой системы ценностей
ведет к образованию в обществе социальных
групп с различными, часто антагонистическими
интересами, а это, в свою очередь, приводит к
трагическим противостояниям. Ведь моральные
предпочтения прямо ведут к политической
борьбе [7, 39]. И. Валлерстайн отмечал, что «мы
живем в эпоху перехода от нашей нынешней
миросистемы, капиталистической мировой
экономики, к другой миросистеме или сис-
темам. Мы не знаем, будет она хуже или лучше.
Мы не узнаем этого, пока она не возникнет. Мы
знаем только, что эта эпоха перехода будет очень
тяжелой для всех. Она будет тяжелой для
сильных мира сего; она будет тяжелой для
простых людей. Она будет эпохой конфликтов и
усиления беспорядков, и тем, что многие будут
считать крахом моральных систем» [2, 25].

В конце ХХ – начале XXI в. вершину ие-
рархии социокультурных ценностей челове-
чества начинает занимать информация. Ключе-
вым фактором здесь является не только увели-
чение объема важной для общества информа-
ции, но и само изменение отношения общества
к феномену информации и способам обработки
ее человеком. Ведь информация и знания – не
одно и то же. Человек становится основным фак-
тором риска в информационном обществе. За
информационными технологиями стоит более
сложная реальность – социальные и полити-
ческие институты, человеческая деятельность,
язык, смыслы, знаки, символы, ритуалы и соот-
ветствующие им картины мира. Однако новый
этап развития цивилизации до сих пор не имеет
окончательного названия; так, в научной лите-
ратуре используются следующие понятия: Global
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society («глобальное общество»), Digital society
(«цифровое общество»), Information society («ин-
формационное общество»), Technotronic society
(«технотронное общество») Lifelong learning society
(«общество пожизненного обучения»), Silicon
society («кремниевое общество»). В начале XXI в.
появляется термин «нетократия» (англ. «net» –
сеть) – предполагаемая форма управления об-
ществом, в рамках которой базовой ценностью
являются не материальные предметы (деньги,
недвижимость и т.д.), а основной ценностью
становятся информация и структуры, ее сохра-
няющие, обрабатывающие и передающие. Пол-
ноценный доступ к достоверной информации и
манипуляции с ней обеспечивают власть над
остальными участниками социума.

Общеизвестно, что любая попытка «мо-
дернизировать» социум неизбежно связана с
технологиями. Дискуссионный научный фено-
мен «сетевого общества», обязанный своим при-
знанием работам М. Кастельса, возможно, явля-
ется историческим ответом на складываю-
щуюся неопределенность в мире [8, 23]. Ведь
определяющим фактором в сетевом обществе
становится появление нового технологического
базиса социального взаимодействия. Преиму-
щества сетевого общения заключаются в способ-
ности охватывать становящийся все более тес-
ным мир, в возможности фрагментировать ком-
муникацию, подстраивая ее под физиологи-
ческие условия человеческого бытия: существуя
в континууме времени и пространства, ставшем
плотным и замкнутым, сеть оставляет откры-
тыми горизонты и проекции коммуникации. К
тому же в сетевом сообществе возникают опре-
деленные механизмы саморегуляции. Например,
яркой иллюстрацией является проблема спама.
Единственным действенным средством борьбы
с ним оказалось стойкое неприятие спама се-
тевым сообществом, которое было обусловлено
потребностью самосохранения самого сетевого
сообщества. Благодаря физической локальности
сетевой коммуникации, при ее одновременной
коммуникационной глобальности, она форми-
рует реальное коммуникационное сообщество.
Но, по мнению А. Барта и Я. Зодерквиста, в
виртуальном мире имеют значение исклю-
чительно виртуальные общности, что маркирует
необходимость конструирования новой системы

участия в политическом процессе – плюрархии,
то есть такой системы, при которой каждый
отдельный участник решает сам за себя, но не
имеет способности и возможности принимать
решения за других.

Таким образом, реализация фундамен-
тального принципа демократии, при котором в
случае возникновения разногласий решения
принимаются большинством голосов, стано-
вится невозможной [1, 94]. Ведь если у самого
человека нет желания быть активным членом
информационного общества, то никакая техника
ему не поможет. Хотя мобильные технологии
формируют социальные сети нового типа, в
которых лидерство опирается на полученную
репутацию и уровень доверия со стороны
участников сети. Но в то же время интенсивное
использование интернет-ресурсов приводит к
изолирующему эффекту в социальных транс-
акциях. Граница между реальным человеком и
его проекцией на сайтах социальных сетей
«размыта». Исследования установили, что
использование Интернета ослабляет контакты
пользователей с членами их семей в домохо-
зяйстве, что привело к сокращению размеров их
социального круга и углубило у них чувство
депрессии и одиночества. Решающими факто-
рами грядущей индустрии мобильной инфор-
мационной связи будут не «железо» и не про-
граммное обеспечение, а общественные при-
вычки (ценности). Самые глубокие перемены,
как это часто случается, принесут те виды отно-
шений, предпринимательства, сообществ и
рынка, которые допускает инфраструктура.
Именно Интернет превратился в основную
инфраструктуру социальной коммуникации на
локальном и глобальном уровнях.

Идея информационного общества неиз-
бежно содержит в себе идеологический компо-
нент. Современное государство следует рас-
сматривать как развитую информационную сис-
тему, поскольку в процессе государственного уп-
равления все основано на получении, анализе
и распространении информации. Информаци-
онная цивилизация радикально преобразует со-
циокультурное пространство, формируя так на-
зываемую информационную культуру. В рамках
этой культуры осмысление теоретических, фило-
софских проблем управления общественными
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процессами, места и роли бюрократии, несмо-
тря на работы Дж. Гэлбрейта, Ю. Хабермаса и
Н. Лумана, явно отстает от запросов политики,
общественной практики [6, 192]. Да и не все из
того, что ученые объявляют истинным, обяза-
тельно верно. Хотя надо признать, что в огром-
ном потоке информации понятие истины
вообще теряет смысл. По этому поводу философ
А.А. Зиновьев отмечал, что зачастую «описание
информационного общества по степени глу-
пости превзошло даже описание «полного ком-
мунизма» в марксизме» [3, 490].

Особое значение для выяснения модели
будущего для бюрократии имеет феномен ин-
формационной культуры, выходящей за пределы
компьютеризации и информационных техно-
логий, являющейся компонентом духовной
культуры современного человека и человека
будущего в самом общем смысле этого термина,
но неразрывно связанной с информационным
обществом, поскольку является основной его
характеристикой. Радикальные изменения затра-
гивают все сферы общества: семью, религию,
политику, иерархию, мораль и теорию познания.
При изменении такого объема культурных пара-
метров одновременно возникают не только
сдвиги, но и качественные цивилизационные
изменения. Но, безусловно, пока затруднительно
назвать информационное общество «вековой
мечтой человечества», имея в виду неоднократ-
ные зигзаги исторического процесса, приводящие
к тупиковым ветвям социальной эволюции.

Информационная культура предполагает
не только способности человека хорошо ориен-
тироваться в новом информационном прост-
ранстве, но и умения использовать его возмож-
ности в своей профессиональной деятельности.
По своим целям она, во-первых, направлена на
сосредоточение на смыслах бытия в цифровом
обществе, во-вторых, выстраивается с точки
зрения этического стратегического управления
информационной средой.

Вся бюрократическая система в любом
государстве основана на информации, которая
является основным продуктом его админи-
стративной системы, и основные администра-
тивные процессы связаны со сбором, обра-
боткой, производством, хранением, распростра-
нением информации [5, 12]. Именно поэтому

использование информационных технологий
приносит более быстрые и очевидные преи-
мущества в управлении, чем прямое участие
граждан в принятии политических решений.

В связи с этим большое значение имеет
влияние формирующейся информационной
культуры на специфические особенности этики
будущей электронной бюрократии. Возник-
новение этических вопросов связано, прежде
всего, с представлением сети Интернет в ка-
честве некого «третьего места». Отсутствие
непосредственных контактов «лицом к лицу»
многое скрывает при виртуальном общении,
например, пол и внешний вид, расовые
особенности, негативные черты характера,
манеры поведения и т.п., что снимает все пред-
убеждения, которые обычно сопровождают
прямое человеческое взаимодействие [9, 16]. В
противовес этому виртуальная анонимность
позволяет осуществлять общение без соблю-
дения каких-либо обязательств, без проявления
чувства общей ответственности.

Безусловно, глобальная информационная
среда требует своих этических норм и законов.
Попытаемся в общем виде систематизировать
основные направления новой этики, преобра-
зующей традиционную бюрократию в бюро-
кратию электронную.

1. В содержании этической составляющей
информационной культуры бюрократии можно
выделить такие компоненты, как:

– личная ответственность государст-
венных служащих за распространение и произ-
водство информации;

– наличие у государственных служащих
принципов и убеждений, препятствующих
влиянию социально деструктивной инфор-
мации, дезинформации, манипулированию
сознанием людей.

2. Основными этическими проблемами
электронной бюрократии, которые будут
возникать в информационной среде, выступают
следующие:

– проблемы, возникающие в процессе вза-
имодействия электронной бюрократии в рамках
глобального коммуникативного пространства
с другими пространствами существования
граждан, коллективов и общества;
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– проблемы электронной бюрократии,
возникающие в процессе межведомственного
взаимодействия государственных структур через
глобальное коммуникативное пространство;

– проблемы поведения электронной бю-
рократии, возникающие для нее в собственно
глобальном коммуникативном пространстве;

– проблемы для электронной бюрократии
в сфере взаимоотношений между элементами
глобального коммуникативного пространства;

– проблемы для электронной бюрократии,
возникающие внутри отдельных элементов
глобального коммуникативного пространства;

– проблемы, возникающие между уров-
нями и разноуровневыми элементами глобаль-
ного коммуникативного пространства.

3. Следует отметить, что у электронной
бюрократии объективно снижаются способ-
ности к вычленению причинно-следственных
связей. Объяснение этого морального аспекта
поведения выражается в том, что человеку в
информационном обществе сложно оценивать
свои и чужие поступки с большой долей объек-
тивности. Получая готовую ментальную модель
реальности, сменяемую чередой других моде-
лей, определить, объективна эта смена или же
она является предполагаемой картиной реаль-
ного мира, становиться чрезвычайно сложно.
Культура виртуальной реальности – это мир
образов, истолкованных знаков и символов.
Можно сказать, культура информационного
общества наполнена симулякрами.

4. В рамках этики электронной бюро-
кратии можно сформулировать и другие дей-
ствительно важные дилеммы, среди которых:
1) противоречие между широким распрост-
ранением информации и ее недоступностью; 2)
противоречие между изобилием информации и
ее избыточностью, ненужностью, бессмыс-
ленностью; 3) противоречие между свободой
слова и мнения и манипуляцией сознания;
4) противоречие между информационной насы-
щенностью современного человека и деструк-
тивным влиянием информации на психику
человека; 5) противоречие между высокой
информированностью общества и недосто-
верностью информации.

5. Без моральной ответственности инфор-
мации, то есть, без этической компоненты, ни

традиции, ни стандарты, ни регламенты, харак-
терные для государственной службы (бюро-
кратии), не смогли бы существовать как инфор-
мационная составляющая управления. Иначе
говоря, можно с уверенностью утверждать, что
традиции, стандарты и регламенты государ-
ственной службы можно считать неотъемле-
мыми элементами этики бюрократии в инфор-
мационном обществе.

Информация становится продуктом и
одной из главных ценностей общества. Не
случайно и контуры формирующейся элект-
ронной бюрократии все больше обретают черты
новой реальности, в рамках которой вопросы
этики по-прежнему актуальны.
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Одной из главных тенденций полити-
ческого, правового и социально-экономического
развития России на сегодняшний день является
внедрение современных технологий в институт
публичной власти. Совершенствование сис-
темы государственной власти осуществляется
путем формирования в России «электронного
правительства» – внедрения информационно-
коммуникационных технологий в деятельность
государственных органов и должностных лиц.
Однако основное взаимодействие между госу-
дарством и гражданами или бизнесом осущест-
вляется на местном уровне, в силу чего акту-
альность приобретает проблема внедрения
современных технологий в институт муници-
пальной власти. Аналогом «электронного пра-
вительства» на местном уровне призван стать
«электронный муниципалитет» 2, 61–64.

Термин «электронный муниципалитет»
подразумевает создание социально ориенти-
рованных проектов на базе инфокоммуника-
ционных технологий на территории муници-
палитета с целью оказания населению различ-
ного рода услуг. Период становления и разви-
тия субъектов муниципального управления
сопровождается значительным ростом инфор-
мационных потоков, связанных с необходи-
мостью получения и обмена достоверной ин-
формацией в реальном времени. По существу,
задача повышения эффективности муници-
пального управления определяется в первую
очередь возможностями качественного анализа
полученной информации, последующей подго-
товки и принятия решения, а также контроля
над его исполнением. Применение современ-
ных интернет-технологий позволяет резко повы-
сить качество, достоверность, конфиден-
циальность и скорость обработки информации,

обеспечить доступ в режиме online к различным
базам данных, делает возможным преобразо-
вание информации в любую документальную
форму для последующего использования или
хранения.

За термином «электронный муниципа-
литет» стоит претворение в жизнь целой про-
граммы по развитию общества с масштабным
названием «Электронное государство» (в не-
которых источниках – «Электронное правитель-
ство»). Для построения общественной модели и
упрощения ее понимания необходимо обозна-
чить основные моменты, среди которых интер-
нетизация, за счет которой происходит тоталь-
ный переход общения людей в любых сферах
общества посредством электронных средств
связи; масштабная мировая тенденция и про-
грамма развития российского общества; элект-
ронное взаимодействие органов власти и муни-
ципалитетов с населением для предоставления
государственных и муниципальных услуг.

Для решения перечисленных задач соз-
даны система межведомственного электронного
взаимодействия (СМЭВ) и система межведом-
ственного электронного документооборота
(СМЭД), построение которых идет в России на
протяжении уже нескольких лет и которые
должны помогать органам власти и местного
самоуправления исполнять Федеральный Закон
№ 210. Согласно одному из пунктов этого
документа, с 1 июля 2012 года органы местного
самоуправления, также, как и органы власти, не
имеют права требовать с обратившихся к ним
за муниципальными услугами граждан допол-
нительные справки, которые и так имеются в
распоряжении их коллег. Эти сведения муници-
палитеты должны получать друг у друга через
СМЭВ.

Об использовании органами местного самоуправления
Республики Башкортостан электронных систем

при предоставлении услуг населению
Г. КАМАЛОВА

Камалова Гульнара Робертовна, магистрант Института права Башкирского государственного
университета
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Таким образом, СМЭВ позволяет феде-
ральным, региональным и местным органам
власти в электронном виде передавать данные,
необходимые для оказания услуг населению, и
осуществлять обмен ими. Система призвана
реализовать принцип «одного окна» при ока-
зании государственных и муниципальных услуг
населению. Гражданин обращается за услугой в
профильное ведомство, а специалисты ведом-
ства добирают необходимые данные в других
ведомствах, используя СМЭВ.

Важно понимать, что СМЭД и СМЭВ
имеют отличия, так, например, СМЭД –
система электронного документооборота госу-
дарственных органов Республики Башкортостан,
которая является частью информационно-ком-
муникационной инфраструктуры электронного
правительства Республики Башкортостан и
создана в целях обеспечения ведения юри-
дически значимого электронного документо-
оборота, межведомственного обмена элект-
ронными документами и межведомственного
взаимодействия в государственных органах
Республики Башкортостан 5, 6. СМЭД  – это
составляющая процесса, которая применяется
внутри системы местного самоуправления

(МСУ) и органов власти в целом, к ней отно-
сятся электронные офисные системы, так, на-
пример, в муниципалитетах республики ис-
пользуется программа «Дело», которая позволяет
организовать юридически значимый докумен-
тооборот в организации. Посредством возмож-
ностей программы «Дело» муниципальная власть
получает предложения, указания, рекомендации
и иные документы от вышестоящего руководства
и осуществляет обратную связь в установленной
форме. Иными словами, с помощью СМЭД про-
исходит внутренняя переписка по схеме: муни-
ципалитет – орган государственной власти субъ-
екта РФ – федеральный государственный орган
и также в обратном порядке.

Объединяет эти две системы то, что ко-
нечный результат должен быть ориентирован на
выполнение государственных и муниципаль-
ных функций, оказание качественных услуг для
улучшения жизнедеятельности граждан.

На сегодняшний день в Республике Баш-
кортостан все органы местного самоуправления
в своей деятельности перешли на электронный
обмен информацией, и, как показывает прак-
тика, это уже привычный механизм удобен для
всех участников этого взаимодействия.

Модель функционирования института электронного муниципалитета

 

Адаптеры и 
сервисы СМЭВ 

Система электрон-
ного документо- 
оборота 

     
   СЭД 
     

Личный прием Многофункциональ-
ные центры (МФЦ) 

Государствен-
ные и муници-
пальные услуги 

Компоненты 
Ростелекома 

Граждане 
(потребители услуг) 

Региональные компоненты 

Система межведом-
ственного электронного 
взаимодействия 

          
   СМЭВ 

ЕПГУ – Единый 
портал государст-
венных и муници-
пальных услуг 

Федеральные органы 
исполнительной 
власти 

Региональные органы 
исполнительной влас-
ти других субъектов 
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По данным мониторинга работы ОМСУ в
СМЭВ, статистические данные по исходящим
запросам в СМЭВ по состоянию на 1 ноября
2016 г. свидетельствуют о том, что на 1000
жителей администрацией Абзелиловского
района Республики Башкортостан в ходе
рассмотрения поступающих обращений и
оказания государственных услуг было сформи-
ровано свыше 315 запросов, минимальное
значение было отмечено в Татышлинском
районе – 27,62. В 2015 г. в этих же районах зна-
чения составили 132 и 31 соответственно.
Кроме того, по итогам прошедшего года макси-
мальное значение было зафиксировано в адми-
нистрации Кармаскалинского района – 237, а
минимальное в Бижбулякском – 0,19, в 2016 году
в последнем количество значительно выросло
до 41,91 3. Важно отметить, что причину уве-
личения количества запросов органов местного
самоуправления можно рассматривать как след-
ствие востребованности электронного меха-
низма, а также увеличения необходимости раз-
решения жизненных вопросов.

Очевидно, что бумажный документо-
оборот в межведомственном взаимодействии
неэффективен, так как высока вероятность
несоблюдения сроков предоставления ответа на
запросы и оказания государственной услуги и
при этом экономически затратный, за счет
постоянного роста почтовой корреспонденции
и затрат ведомств на почтовые отправления.
Экономия бюджетных средств исчисляется
миллионами рублей только за счет исключения
почтовых расходов.

На всей территории Республики Башкор-
тостан активно внедряется система электрон-
ного правительства, основными механизмами
которого стали Единый портал государствен-
ных и муниципальных услуг и государственная
информационная система «Открытая Респуб-
лика». Сегодня основным идеологом инфор-
матизации общества на правительственном
уровне выступает специальный государ-
ственный орган – Государственный комитет
Республики Башкортостан по информатизации
и вопросам функционирования системы
«Открытая Республика», созданный два года
назад. Задачей ведомства стало создание в

республике смарт-общества, благодаря которому
неуклонно повышалось бы качество жизни
людей, а взаимоотношения гражданского обще-
ства и властей разных уровней стали бы откры-
тыми и прозрачными 4, 53. Согласно п. 4.27
Положения о государственном органе Госко-
митет организует разработку и внедрение стан-
дартов информационной открытости, в том
числе в части организации электронного взаи-
модействия органов исполнительной власти с
гражданами, организациями и обеспечения
обратной связи в электронном виде 7.

Функции оператора информационной
системы межведомственного электронного
взаимодействия Республики Башкортостан
также обеспечивает Госкомитет РБ по информа-
тизации, в планах которого – создание на мес-
тах в администрациях электронных баз данных,
которые будут формировать ответы автома-
тически, а сотрудники будут только контроли-
ровать результат. Это позволит не только сэко-
номить время сотрудников, но и обеспечить
отправку данных в сжатые сроки.

Также необходимо отметить, что в насто-
ящее время функционирует Единый портал
государственных и муниципальных услуг
(www.gosuslugi.ru). Сегодня справочно-инфор-
мационный портал «Государственные услуги» –
это единая точка доступа физических и юриди-
ческих лиц к информации о государственных
услугах, предоставляемых органами исполни-
тельной власти РФ. Портал служит офици-
альным источником информации о порядке
предоставления государственных услуг, а также
содержит образцы документов. Информация на
портале размещается федеральными и
региональными органами власти РФ.

В российском обществе необходим стро-
гий регламент обращения с персональными
данными в компаниях. Лица, обладающие
персональными данными, то есть организации,
юридические лица, коммерческие и неком-
мерческие организации, индивидуальные пред-
приниматели, должны принимать организа-
ционно-технические меры защиты этих данных.
И чем больше объем этих персональных данных,
тем больше мер их защиты должно быть реа-
лизовано 1, 35–37.
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Сегодня благодаря функционированию
информационной системы «Открытая Респуб-
лика» органам местного самоуправления Рес-
публики Башкортостан предоставлена уни-
кальная возможность получить информацию о
потребностях граждан, проживающих в нашем
регионе. Порталы, вошедшие в проект инфор-
мационной системы, охватывают все жизненно
важные сферы общества, представляя собой
единый портал коммуникаций с властью любого
уровня.

Внедрение новых информационных тех-
нологий уже меняет и в конечном итоге пол-
ностью преобразует современную модель
экономического и социокультурного развития
общества, а значит, и составной его части –
населения территорий.

Важно понимать, что СМЭД, СМЭВ,
портал госуслуг и система «Открытая Респуб-
лика» являются элементами масштабной про-
граммы развития нашего общества – «Элек-
тронное государство», как на уровне муници-
палитета и на уровне региона, так и на уровне
страны.
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Государственная и муниципальная служ-
ба – специализированная деятельность, строя-
щаяся, безусловно, на профессиональной ос-
нове. Современные профессиональные группы
невозможно представить без соответствующей
и постоянно действующей системы подготовки

Тренинги как ключевой инструмент профессионализации
государственных и муниципальных служащих

М. ХАЛИКОВ

Халиков Марат Ильич, канд. филос. наук, доцент кафедры государственного и муниципального
управления Башкирской академии государственной службы и управления при Главе Республики
Башкортостан. E-mail: halikov_marat@mail.ru

и переподготовки. Это связано с необходи-
мостью не только формирования хорошо обучен-
ного корпуса работников, но и их непрерыв-
ного развития в рамках крайне динамичной
профессиональной среды. Данное обстоятель-
ство в полной мере относится и к системе
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портал госуслуг и система «Открытая Респуб-
лика» являются элементами масштабной про-
граммы развития нашего общества – «Элек-
тронное государство», как на уровне муници-
палитета и на уровне региона, так и на уровне
страны.
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Государственная и муниципальная служ-
ба – специализированная деятельность, строя-
щаяся, безусловно, на профессиональной ос-
нове. Современные профессиональные группы
невозможно представить без соответствующей
и постоянно действующей системы подготовки
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и переподготовки. Это связано с необходи-
мостью не только формирования хорошо обучен-
ного корпуса работников, но и их непрерыв-
ного развития в рамках крайне динамичной
профессиональной среды. Данное обстоятель-
ство в полной мере относится и к системе
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публичного управления, основную роль в
которой играют государственные и муници-
пальные служащие.

Актуальность упреждающей подготовки
этой группы обусловливается тем, что управ-
ляющая система по определению не может быть
проще, примитивнее управляемого объекта.
Следовательно, если объект управления – об-
щество –  сегодня активно развивается во всех
отношениях, то управляющая система (публич-
ные служащие) должна быть по крайней мере
не менее динамична, чем объект управления.

Не случайно в «Основных направлениях
развития государственной гражданской службы
Российской Федерации на 2016–2018 гг.»,
утвержденных Указом Президента Российской
Федерации от 11.08.2016 г. № 403, ключевая роль
отводится совершенствованию системы профес-
сионального развития государственных граждан-
ских служащих Российской Федерации, повы-
шению уровня их профессионализма и компе-
тентности; мотивации и созданию условий для
самостоятельного профессионального развития
государственных гражданских служащих1.

Разумеется, данная проблема актуальна и
для Республики Башкортостан. Глава Респуб-
лики Башкортостан Р.З. Хамитов, выступая 9
декабря 2016 года с ежегодным Посланием
Государственному Собранию – Курултаю,
подчеркнул, что в современных условиях «осо-
бое значение имеет кадровый состав государ-
ственных и муниципальных служащих, их ком-
петенции и профессиональная подготовка»2.

Система профессионального развития как
государственных, так и муниципальных служа-
щих в нашей стране была сформирована еще в
90-е годы прошлого века, когда были заданы
нормативные и организационные основы под-
готовки и непрерывного развития этой профес-
сиональной группы.

В рамках существующего мейнстрима обу-
чение чиновников традиционно продолжает
обыгрывать организационные, содержательные
и финансовые аспекты подготовки служащих. В
первом случае речь идет в основном о системе
образовательных учреждений, координации их
работы, а также о механизме формирования
заказов на оказание образовательных услуг для
государственных и муниципальных служащих.
Во втором случае речь идет о том, что содер-
жание обучения, в том числе отражаемое в
часто меняющихся государственных образова-
тельных стандартах, слабо увязано с практикой
государственной и муниципальной службы.
Так, в «Основных направлениях развития
государственной гражданской службы Россий-
ской Федерации на 2016–2018 гг.» говорится о
необходимости до 2018 года «внедрить новые
формы профессионального развития государ-
ственных гражданских служащих, а также до-
полнительные механизмы финансирования
профессионального развития федеральных госу-
дарственных гражданских служащих»3. Глава
Республики Башкортостан также отметил, что
«сегодня в республике нет должной коорди-
нации работы по повышению квалификации и
профессиональной переподготовке специа-
листов... В итоге ситуация в этой сфере носит
несистемный характер и оторвана от реальных
потребностей»4.

Однако при всей сохраняющейся значи-
мости этих традиционных задач на первый план
все чаще выходят иные проблемы в области
обучения государственных и муниципальных
служащих:

1. Отсутствие реальной мотивации слу-
жащих к получению и, что особенно важно, к
применению новых знаний и навыков в своей
повседневной практике. Причиной тому было

1 Основные направления развития государственной гражданской службы Российской Федерации на
2016–2018 гг.: Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. № 403 // Российская газета.
2016. 12 авг.
2 Стенограмма выступления Рустэма Хамитова с ежегодным Посланием Государственному Собранию –
Курултаю Республики Башкортостан [Электронный ресурс]. URL: http://glavarb.ru/rus/press_serv/novosti/
66168.html
3 Основные направления развития государственной гражданской службы... 2016. 12 авг.
4 Стенограмма выступления Р. Хамитова... URL: http://glavarb.ru/rus/press_serv/novosti/66168.html

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017



78

то, что в системе государственной и муници-
пальной службы так и не были внедрены внут-
ренние механизмы самосовершенствования
служащих, не было необходимости постоянного
поиска и внедрения новых форм работы. У
служащих просто нет потребности в получении
новых знаний и освоении новых технологий
работы. В этой связи с осторожным опти-
мизмом можно отметить тот факт, что в «Ос-
новных направлениях развития государ-
ственной гражданской службы Российской
Федерации на 2016–2018 годы» ставится задача
до 2018 года создать «механизм мотивации
федеральных государственных гражданских
служащих к непрерывному профессиональному
развитию»1. Без устойчивой мотивации к полу-
чению новых знаний и навыков для совер-
шенствования своей деятельности подготовка
государственных и муниципальных служащих
так и будет носить формальный характер. Однако
содержание и принципы этого механизма мо-
тивации в данном документе не раскрываются.

На наш взгляд, данная проблема сегодня
является ключевой, без ее решения вся система
подготовки и развития служащих в принципе
неэффективна.

2. Другая проблема обучения как формы
профессионального развития государственных
и муниципальных служащих заключается в том,
что обучение целиком и полностью направлено
только на передачу, уточнение, закрепление
знаний, тогда как реально для действующего
служащего в первую очередь нужны профессио-
нальные навыки. Дело здесь не только в том,
что обучение зачастую сводится к чтению
лекций. Все формы и методы обучения, включая
практические занятия, семинары, в том числе
многие виды семинаров-тренингов, на деле не
формируют профессиональные навыки у госу-
дарственных и муниципальных служащих.
Разумеется, знания, в том числе теоретические,
необходимы служащим, но в конечном счете они
должны корректно переводиться в соответ-
ствующие навыки.

Если под знаниями понимать представ-
ления человека о чем-либо, то умения – это
способности выполнять какие-то действия,
направленные на достижение определенного
результата. Однако для полноценной, и в том
числе профессиональной деятельности, чело-
веку необходимы не просто умения, а навыки.

Навыки – это умения, применяемые без
заметного непосредственного участия сознания,
без лишних затрат физической и психической
энергии. Навык – это совершенное владение
действием, автоматизированный компонент
сознательной деятельности. Чем больше навы-
ков, тем успешнее и легче идет работа. Человек,
в совершенстве обладающий определенными
навыками, имеет возможность сосредоточиться
на главном, проявить творческие способности
в своей деятельности, выполнить ее с высо-
кими количественными и качественными
показателями.

Навыки могут быть бытовыми или про-
фессиональными, в зависимости от сферы
применения навыка. Разумеется, любая профес-
сиональная деятельность строится на приме-
нении соответствующих навыков. Здесь нужно
различать рабочие навыки и профессиональные
навыки. Рабочие навыки – это навыки выпол-
нения своей работы на повседневной основе,
«по привычке», в результате многократного
повторения одних и тех же действий и рабочих
операций. Профессиональные навыки – вид
рабочих навыков, предполагающих устойчивое,
«автоматическое» умение не просто выполнять
какую-то работу, а реализовать определенные и
необходимые технологии в рамках соответ-
ствующей профессиональной деятельности.
Иначе говоря, профессиональные навыки – это
способность эффективно выполнять свою
работу на основе соответствующих технологий.
Именно владение профессиональными навы-
ками, то есть умение реализовать свою деятель-
ность на основе специальных технологий, пре-
вращает работника-дилетанта в профессионала.

1 Основные направления развития государственной гражданской службы Российской Федерации на
2016–2018 гг.: Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. № 403 // Российская газета.
2016. 12 авг.
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Навыки государственного и муници-
пального служащего – это умения, доведенные
до автоматизма, зачастую осуществляемые без
пошагового продумывания каждого действия.
Они приобретаются в условиях, когда в практи-
ческой деятельности служащий постоянно имеет
дело с типичными управленческими ситуа-
циями. Навыки позволяют экономить время,
действовать с минимумом ошибок и просчетов.

Как формируются навыки? Прежде всего,
на основе многократных повторов в реальной
практике, то есть в рамках повседневной
деятельности человека. Однако так устойчивые
навыки появляются только в быту (простые
бытовые навыки) и в ходе элементарной
физической профессиональной деятельности.
Многое здесь зависит и от врожденных способ-
ностей работника к осуществлению того или
иного вида деятельности.

Сложные профессиональные навыки, в
том числе и в области государственного и
муниципального управления, приобрести таким
образом практически невозможно. В лучшем
случае работник может лишь внешне имити-
ровать рабочий процесс, но профессиональным
этот процесс не станет, поскольку профессио-
нальный навык, как мы отмечали, отличается от
обычного рабочего навыка наличием техноло-
гической составляющей. Иными словами, про-
фессиональный навык обязательно реализуется
в рамках определенных технологий, что обеспе-
чивает работнику гарантированное достижение
заданного результата. К сожалению, профес-
сиональные навыки в сфере государственного
или муниципального управления практически
никогда не формируются на основе простого
повтора стандартных ситуаций, здесь нужны
специальные упражнения.

По нашему мнению, практически все
формы и методы обучения направлены лишь на
передачу знаний и никак не работают на фор-
мирование навыков. Между тем в ходе совер-
шенствования системы профессионального
развития государственных гражданских
служащих планируется до 2018 г. внедрить
новые формы профессионального развития
государственных гражданских служащих,
обеспечивающие повышение эффективности их
профессиональной служебной деятельности.

Одной из таких форм профессионального разви-
тия должен стать тренинг, так как в рамках
учебной деятельности только он непосред-
ственно направлен на формирование или
развитие профессиональных навыков.

Само понятие «тренинг» (англ. training –
воспитание, обучение, подготовка) вошло в
русский язык лишь в последние десятилетия.
До этого примерно в этом же значении у нас
использовался термин «тренировка». И сегодня
между этими двумя тесно взаимосвязанными
понятиями не всегда проводят различие, упот-
ребляют их как синонимы. Однако в психо-
логии, управлении персоналом и ряде других
областей науки и практической деятельности
термин «тренинг» приобрел свою специфику и
обычно связывается не с любыми упражне-
ниями (тренировкой), а лишь с комплексом
упражнений, осуществляемых по специальной
методике, разработанной на научной основе.
Тренинг (в отличие от обычных упражнений и
аутотренинга) осуществляется, как правило, под
руководством квалифицированного специа-
листа. Тренинг представляет собой планомерно
осуществляемую программу разнообразных
упражнений с целью формирования и совер-
шенствования умений и навыков, повышения
эффективности трудовой (и иной) деятельности.

Тренинги используются на разных этапах
подготовки и развития государственных и му-
ниципальных служащих. Наиболее перспек-
тивны тренинги деловых и лидерских качеств,
самомотивации, социальной компетентности:
умения слушать, держать себя в коллективе, пуб-
лично выступать, строить эффективную модель
взаимодействия с коллегами и подчиненными,
предотвращать и конструктивно разрешать кон-
фликты, переживать стрессовые ситуации, пре-
одолевать осложняющие общение привычки и
манеры поведения и т.д. Кроме того, тренинги
весьма полезны для отработки базовых эле-
ментов профессионального поведения совре-
менного чиновника в зависимости от его спе-
циализации: навыки проблемной диагностики,
принятия решений, управления персоналом,
стратегического анализа и т.д. К числу ключевых
навыков, безусловно, следует отнести твор-
ческие качества специалистов по государ-
ственному и муниципальному управлению,

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017



80

позволяющие им обеспечивать конструк-
тивное, поступательное развитие как собст-
венной деятельности, так и деятельности своего
государственного органа или подразделения.

По существу, тренинги представляют
собой технологии формирования определенных
качеств и навыков. Существуют различные
классификации тренингов. Так, по количеству
участников выделяются групповые и индиви-
дуальные тренинги; по видам формируемых
навыков – спортивные, психологические управ-
ленческие, профессиональные, военные и т.д.;
по объекту воздействия – тренинги, направ-
ленные на изменение отношений (так, чтобы
новые отношения формировали новые каче-
ства), тренинги, направленные на изменение
поведения, тренинги, направленные на изме-
нение сознания, установок, ценностей лично-
сти или группы; по форме – семинары, деловые
игры, групповая или индивидуальная рефлек-
сия, организованное поведение как реализация
определенного алгоритма (плана) действий.

К сожалению, очень часто тренинги рас-
сматривают просто как некую форму занятий,
активизирующую учебную деятельность
служащих. Если это обычный анализ ситуации,
семинар или деловая игра, то они далеко не
всегда могут быть тренингами, даже если
позиционируются как таковые. Принципиаль-
ное отличие тренинга от всех других видов ак-
тивного обучения в том, что он направлен не
столько на получение служащими новых знаний
или углубленное понимание каких-либо проб-
лем, а на формирование и закрепление опреде-
ленных навыков.

Крайне важно при организации и прове-
дении тренингов для государственных и
муниципальных служащих придерживаться
основных принципов:

1. Системность. Человек – системное
образование, и формируемый навык должен
гармонировать или, по крайней мере, вписы-
ваться в заданную индивидуальность.

2. Последовательность. Этот дидакти-
ческий принцип предполагает, что навык не
может быть сформирован сразу и в полной
мере, необходима реализация ряда последо-
вательных этапов.

3. Повторяемость. Это одно из важнейших
условий, так как умение выполнять какие-либо
операции становится навыком, то есть осу-
ществляется автоматически, только при опре-
деленном, иногда многократном, повторении
этих операций. К сожалению, не всегда этот
принцип удается реализовать в условиях
государственной и муниципальной службы.

4. Позитивная установка. Это не обяза-
тельное, но рекомендуемое правило, по крайней
мере для служащих. Навык можно сформировать
и при негативной мотивации, но позитивная
мотивация обеспечивает большую степень
гармонии в развитии как менеджеров, так и
публичных служащих.

5. Внутренняя мотивация. Без наличия
собственного желания трудно сформировать
навыки даже у первоклассника или рядового
рабочего, тем более это трудно сделать у
государственных и муниципальных служащих,
осуществляющих управленческие функции.

6. Рефлексия. Рефлексия в данном случае –
это способность человека видеть и оценивать
себя со стороны, умение анализировать свои
действия, в том числе свое развитие. Без реф-
лексии служащий просто не сможет опре-
делить, какие навыки ему необходимы, спла-
нировать тренинги, измерить степень форми-
рования навыков и т.д. Кроме того, рефлексия
может выступать как самостоятельный вид
тренингов (корректировка поведения через
анализ своих действий).

7. Измеримость. Любую способность
можно измерить, важно только знать, с приме-
нением каких показателей это необходимо
делать. В данном случае это особенно важно, так
как иначе можно просто не заметить не только
количественных и качественных изменений в
формировании навыка, но и самого навыка.

8. Фиксация самого тренинга, его этапов,
результатов. Данное правило обусловлено
профессиональным и ответственным подходом
к осознанному формированию навыков. Спе-
циальных методик фиксации степени сформи-
рованности управленческих навыков прак-
тически нет (в отличие от спортивных навы-
ков), однако можно ориентироваться на ощуще-
ние внутреннего комфорта (дискомфорта) при
реализации того или иного навыка.

ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
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9. Выполнимость. Не следует ориенти-
роваться на формирование навыков и качеств,
которые невозможны или преждевременны для
данной личности.

10. Отказ от 100 % выполнения. Как пра-
вило, формируемые качества в недостаточной
степени заложены в структуре личности слу-
жащего, иначе их просто не нужно было спе-
циально развивать. Стремление в полной мере
реализовать «чуждые» данной личности качес-
тва могут привести к внутреннему конфликту, к
деформации, перепрограммированию лич-
ности. Поэтому необходимые навыки нужно
формировать на уровне, достаточном для про-
фессиональной деятельности, и не более.

 11. Готовность к преодолению внешних и
внутренних проблем (помех).

Внутренние помехи – это внутреннее
сопротивление тренируемого, ведь при форми-
ровании нового качества человеку нужно выйти
за пределы собственных возможностей. Помехи
могут быть физиологическими, нравственными,
интеллектуальными, эмоциональными и т.д.
Лучше всего преодолевать их не с помощью
прямого волевого воздействия (хотя это вполне
возможно), а через вхождение в состояние, сни-
жающее масштаб помехи (аутотренинг, кураж,
экстаз и т.д.).

Внешние помехи – это консерватизм, со-
противление социального окружения. Изме-
нение образа тренируемого часто вызывает
недоумение коллег, друзей, подчиненных. Прео-
доление внешних помех облегчается в случае
естественной смены социального окружения
(поездка на отдых, в командировку и т.д.).

Содержательный рисунок тренингов для
государственных и муниципальных служащих,
по нашему мнению, можно свести к нескольким
организационным моделям:

– имитация действительности (реальных
ситуаций). По сути, это классический тренинг.
Навык отрабатывается в искусственной среде –
с зеркалом, видеокамерой, в учебной аудитории
или со спарринг-партнером.

– сценарная реализация типовых ситу-
аций и рабочих операций в реальной практике.

Сначала определяется сценарий реализации
необходимого навыка. Очень важно, чтобы этот
сценарий строился в соответствии с современ-
ной технологией данной деятельности. Сце-
нарий первоначально осваивается служащим,
иногда в режиме имитации, а затем детально
отрабатывается в реальной практике. Эта орга-
низационная модель может подходить для отра-
ботки навыка проведения совещания, приема
посетителей, публичного выступления и т.д.

– рефлексия. Корректировка служащим
профессионального поведения через системный
и последовательный анализ своих действий,
например, оптимизация временных затрат
посредством выявления ловушек времени,
совершенствование навыка принятия опера-
тивных решений и т.д.

Ключевым критерием результативности
тренинга должны быть сформированные про-
фессиональные навыки и повышение на этой
основе результативности работы чиновника.

Таким образом, современные технологии
формирования и развития профессиональных
навыков государственных и муниципальных
служащих должны строиться по схеме перехода
служащего от дилетанта к профессионалу:
а) практика непрофессиональная (навыков нет
или они не соответствуют современным техно-
логиям); б) учеба (получение знаний о техноло-
гиях осуществления своей деятельности); в) тре-
нинги (разработка и реализация необходимых
упражнений); г) формирование профессио-
нальных навыков (соответствующих совре-
менным технологиям); д) практика профес-
сиональная (деятельность на основе навыков,
реализующих современные технологии).

Решение этой задачи потребует сущес-
твенной корректировки как образовательных
стандартов, так и организации учебного про-
цесса в целом. По-другому должны быть по-
строены учебные практики, критерии и методы
оценки, программы дополнительного профес-
сионального образования, планы индиви-
дуального развития государственных и муници-
пальных служащих.

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017
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Разработанная группой исследователей
Центра изучения гражданских инициатив
Института стратегических исследований модель
реализации корпоративной социальной ответ-
ственности предполагает инициацию проектов
не «сверху вниз», а «снизу вверх», что на выходе
дает уникальные эффекты. За основу модели
взят мировой и российский опыт реализации
проектов инициативного, партисипаторного
бюджетирования, где часть бюджетных средств
расходуется с учетом мнения граждан [1]. Разра-
ботанный механизм может иметь практическую
значимость для руководителей компаний, руко-
водителей отделов, занимающихся реализацией
проектов по корпоративной социальной ответ-
ственности, администрации органов местного
самоуправления и всем, кто интересуется дан-
ной темой.

Устойчивое развитие бизнеса во многом
зависит от социально-экономической ситуации
на территории его присутствия, и крупный
бизнес заинтересован в развитии данной тер-
ритории. С этой точки зрения интересы бизнеса
и органов местного самоуправления во многом
совпадают. Поэтому, кроме обязательной соци-
альной ответственности, установленной феде-
ральными законами Российской Федерации,
развивается и корпоративная социальная ответ-
ственность, основанная на добровольной,
дополнительной активности компаний.

В то же время актуальными остаются воп-
росы, связанные с разнообразием практик кор-
поративной социальной ответственности, оцен-
кой эффективности реализации программ, влия-
нием данных программ на имидж компании, на

Механизм реализации корпоративной социальной
ответственности, основанный на гражданских инициативах

Д. КОТОВ, Э. НУРТДИНОВ

Котов Дмитрий Валерьевич, д-р экон. наук, директор Института стратегических исследований
Республики Башкортостан. E-mail: koroltay@mail.ru
Нуртдинов Эльдар Расихович, заведующий Центром изучения гражданских инициатив Института
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бренд. В свою очередь, государство также делает
попытки решения вопросов по улучшению
условий жизни граждан путем реализации
программ по развитию общественной инфра-
структуры, основанных на гражданских ини-
циативах. Не секрет, что в городах проблемы,
связанные с общественной инфраструктурой,
решаются лучше и быстрее, чем на селе. Поэ-
тому в сельской местности эти вопросы явля-
ются особенно острыми.

Становится очевидным, что наиболее
оптимальным решением должна быть консо-
лидация усилий бизнеса, муниципальной
власти и самих граждан для решения вопросов
по развитию общественной инфраструктуры на
местах. Системное решение данных вопросов
актуализирует необходимость разработки новых
механизмов развития территорий, объеди-
няющих усилия бизнеса, власти и граждан.

Разработана интегрированная программа,
основанная на анализе российского и между-
народного опыта по реализации корпоративной
социальной ответственности компаний и госу-
дарственных программ по развитию местных
территорий, основанных на гражданских ини-
циативах, которая отвечает следующим требо-
ваниям [2; 3]:

1. Эффективность для бизнеса:
– формирование положительного имиджа,

бренда;
– получение дополнительных конку-

рентных преимуществ на территории
присутствия;

– достижение долгосрочных стратеги-
ческих приоритетов на территории реализации
проектов.
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– открытость и прозрачность расходо-
вания выделяемых средств.

2. Эффективность для власти:
– повышение доверия между властью,

бизнесом и гражданами;
– социально-экономическая стабильность

территории.
3. Эффективность для граждан:
– реализуются проекты, которые выби-

рают граждане;
– повышается качество жизни населения.
Концепция механизма основана на вовле-

чении бизнеса, граждан и власти в решение
вопросов местного значения. Согласно Феде-
ральному закону от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ
«Об общих принципах организации местного
самоуправления в Российской Федерации» су-
ществуют различные формы участия граждан в
осуществлении местного самоуправления [4].
Это могут быть собрания, конференции, опросы
и другие формы, не противоречащие Консти-
туции Российской Федерации. Обращения
граждан, оформленные и организованные соот-
ветствующим образом, подлежат обязательному
рассмотрению органами местного самоуправ-
ления. На таких мероприятиях граждане выс-
тупают с инициативами, не противоречащими
правилам конкурсного отбора проектов
компании.

Важным условием реализации проекта
является софинансирование со стороны насе-
ления и муниципального бюджета, что в свою
очередь является подтверждением намерений
местных властей и граждан реализовать про-
екты, а софинансирование со стороны насе-
ления к тому же является индикатором вост-
ребованности и актуальности выбранного
проекта.

Отличительной особенностью механизма
также является схема движения денежных
средств, которые не аккумулируются в общест-
венных организациях, а перечисляются в муни-
ципальный бюджет на реализацию соответ-
ствующих целей. Следовательно, местная власть
выступает в роли гаранта и организатора кон-
курса по определению подрядчика по Феде-
ральному закону от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ
«О контрактной системе в сфере закупок

товаров, работ, услуг для обеспечения госу-
дарственных и муниципальных нужд» [5]. При
этом граждане выступают в роли финансового
аудитора и контролируют качество реализуемых
проектов.

Таким образом достигаются важные
эффекты: бизнес, власть и граждане объединяют
усилия для решения конкретной задачи, софи-
нансирование укрепляет взаимное доверие,
зарождается чувство собственности у граждан.
При этом имидж компании возрастает, а
коммуникация между участниками переходит на
качественно новый уровень – уровень парт-
нерского, доверительного взаимодействия.

В качестве условий использования меха-
низма можно выделить следующие:

1) Участие представителей муниципаль-
ной администрации. Органы местного само-
управления (ОМСУ) выступают в роли орга-
низатора мероприятий, участника конкурса и
основного исполнителя проекта. Кроме того,
ОМСУ являются гарантом сохранения средств
и выполнения проекта.

2) Участие населения в инициации про-
екта и софинансировании. Население на соб-
раниях инициирует проблему и определяет уро-
вень софинансирования со стороны населения.
Кроме того, население принимает участие в
подготовке конкурсной документации, осу-
ществляет контроль за распределением денеж-
ных средств и за качеством выполненных работ.

3) Открытость данных о выборе под-
рядчиков и расходовании выделяемых средств.
Проект предусматривает софинансирование из
трех источников: компания, население и
местный бюджет. Следовательно, все стороны
заинтересованы в открытости данных.

4) Повторяемость проекта на ежегодной
основе. Опыт реализации проектов по иници-
ативному бюджетированию в России пока-
зывает, что максимальный эффект достигается
на третий и последующие циклы.

5) Осуществление микропроектов с
максимальной стоимостью до 2 000 000 рублей.

6) Завершение проектов в течение одного
календарного года.

7) Обучение и сопровождение участников
на каждом этапе.
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Компания ОМСУ Население Эксперты 
Ре
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Инициация проекта 

Этап 1. Подготовительный 

Этапы реализации Участники 

Компания, ОМСУ, эксперты 

Этап 2. Информационно-обучающий ОМСУ, эксперты 

Этап 3. Проведение собраний Население, ОМСУ, эксперты 

Этап 4. Подготовка конкурсных заявок ОМСУ, эксперты 

Этап 5. Прием конкурсной документации Компания, ОМСУ, эксперты 

Этап 6. Заседание конкурсной комиссии Компания, эксперты 

Этап 7. Работы по реализации проектов ОМСУ, население, эксперты 

Компания, эксперты Этап 8. Публикация аналитического отчета 

Завершение проекта 

Схема функционирования механизма реализации корпоративной социальной
ответственности, основанной на гражданских инициативах

Описание этапов функционирования
механизма реализации корпоративной
социальной ответственности, основанной на
гражданских инициативах.

Этап 1. Подготовительный. На первом
этапе разрабатывается дизайн проекта,
определяются его участники, осуществляется

подготовка и подпись соглашений. На этом
этапе реализуется подготовка планов и
графиков мероприятий, разрабатываются
проекты нормативно-правовых документов и
методические материалы.

Этап 2. Информационно-обучающая
кампания. В ходе обучающих семинаров
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участники знакомятся с особенностями проекта,
детализируются роли и сроки его реализации.
Информация распространяется в местных
средствах массовой информации. Проводятся
предварительные мероприятия с участием
населения сельских поселений.

Этап 3. Мероприятия с участием насе-
ления. Организация и проведение собраний
граждан, на которых принимается окончатель-
ное решение об участии населения в проекте,
инициирование микропроекта и определение
размера софинансирования со стороны
населения и муниципального бюджета.

Этап 4. Подготовка конкурсных заявок.
После проведения мероприятий с участием
населения администрация сельского поселения
совместно с инициативной группой граждан
готовит заявки для участия в конкурсном отборе
проектов.

 Этап 5. Прием конкурсной докумен-
тации. Созданная конкурсная комиссия ком-
пании, состоящая из сотрудников компании,
экспертов и представителей общественности,
принимает конкурсную документацию, начис-
ляет баллы по заявленным критериям каждому
проекту и составляет рейтинг проектов.

Этап 6. Проведение конкурсного отбора.
На этом этапе проходит заседание конкурсной
комиссии компании, которая определяет
победителей конкурсного отбора и принимает
решение о финансировании проектов.

Этап 7. Работы по реализации проектов.
Победители конкурсного отбора определяют
подрядчика согласно Федеральному закону от 5
апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе
в сфере закупок товаров, работ, услуг для обес-
печения государственных и муниципальных
нужд» и приступают к реализации проекта [5].
Население сельского поселения следит за
распределением финансовых средств и конт-
ролирует качество выполнения работ. По
завершении работ организуется торжественное
открытие объекта.

Этап 8. Подготовка и публикация ито-
гового отчета. По завершении проекта осущес-
твляется подготовка публичного аналитического
отчета с обзором хода реализации и анализом
результатов проекта с дальнейшими рекомен-
дациями по ее расширению и улучшению.

Кроме того, готовится информационный буклет
для распространения опыта реализации
проекта.

Таким образом, внедрив данный механизм
на территории присутствия, компания получает
эффективный инструмент по реализации
социальной корпоративной ответственности.
Во-первых, достигается прозрачность распре-
деления финансовых средств, исключаются
коррупционные проявления, во-вторых, созда-
ется положительное отношение населения и
органов местного самоуправления к компании,
улучшается имидж и бренд компании, в-треть-
их, улучшается качество жизни населения сель-
ских поселений в результате реализации про-
ектов, выбранные на собраниях самими граж-
данами.

Следует учесть, что успех реализации про-
екта во многом зависит от качества обучения
участников и сопровождения проекта на
каждом этапе специалистами.
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Категория работников старшего поколения
нечасто является объектом исследования.
Однако ряд факторов современной жизни в
нашей стране обусловливают необходимость
более глубокого понимания содержания проис-
ходящих явлений, касающихся данной кате-
гории персонала: рост продолжительности
жизни, продление периода трудовой деятель-
ности, тенденция добровольной трудовой
деятельности в связи с желанием поддержать
статус или определенный уровень жизни. Кроме
того, традиционно часть работников к моменту

Управление наставничеством как средством эффективного
использования работников старшего возраста
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выхода на пенсию морально не готова зани-
маться только домашним хозяйством.

Обратим внимание на сложившуюся в
настоящее время возрастную  структуру нашего
общества (см. рис.) [15].

Численность людей в возрасте от 50 до 69
лет составляет более 38157,09 тысяч человек,
или 26 % от общей численности населения Рос-
сии, в том числе в возрасте от 50 до 59 лет –
21449,19 тыс. человек (15 %),  в возрасте от 60
до 69 лет  – 16707,90 тыс. человек (11 %).

Возрастная структура населения России на 01.01.2016 (тыс. чел.)

В последние годы наблюдается тенденция
к увеличению доли работающих пенсионеров в
общей численности занятых в трудовом
процессе, данные о которых, обобщенные на
основе [1, 16], представлены в таблице 1.

Доля работающих пенсионеров в России
составляет пятую часть от общей численности

занятых, и за последние годы она возросла на
2 пункта. В связи с этим эффективное исполь-
зование и достойное применение этой много-
численной категории работников в трудовой
деятельности является приоритетным.

В целях повышения продолжительности,
уровня и качества жизни людей Распоряжением
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Правительства РФ от 05.02.2016 № 164-р [10]
утверждена Стратегия действий в интересах
граждан старшего поколения в Российской
Федерации до 2025 года. Стратегия разработана
Минтрудом России в соответствии с поруче-
нием Президента РФ № Пр-2159 от 09.09.2014
по итогам заседания президиума Госсовета о
развитии системы социальной защиты граждан
пожилого возраста. Результатом реализации
должно стать создание условий для активного
долголетия граждан старшего поколения, в
числе приоритетных направлений выделено

финансовое обеспечение граждан старшего по-
коления и стимулирование их занятости; раз-
витие общества с учетом интересов, потребно-
стей и возможностей граждан старшего
поколения.

В таблице 2 приведены данные о дви-
жении работников Свердловской железной
дороги – филиала ОАО «РЖД», об общем коли-
честве работающих пенсионеров на Сверд-
ловской железной дороге – филиале ОАО
«РЖД», а также по категориям работников.

Возникает вопрос об эффективном ис-
пользовании этой возрастной категории работ-
ников. В связи с этим актуализируется задача
дифференцированного подхода к изучению
возможностей этих работников. Ранее нами [7;
8; 9] была проведена типизация работников
старшего возраста и выделены три группы
работников пенсионного возраста:

– работники, для которых выход на
пенсию – это возможность заняться интересным
делом;

Таблица 1

Численность занятого населения России, включая работающих пенсионеров

Показатели 2012 2013 2014 2015 
Численность занятого 
населения, тыс. чел. 71545 71391 71539 72323 

Работающие пенсионеры, тыс. 
чел. 13030 13669 14325 14917 

Доля работающих пенсионеров 
от общей численности занятого 
населения, % 

18 19 20 20 

 

Таблица 2

Численность работников пенсионного возраста Свердловской железной дороги –
филиала ОАО «РЖД» с учетом категорий персонала, чел.

 2012 2013 2014 2015 
Численность работников, чел. 71730 66987 64436 64153 
Работающие пенсионеры, чел., 2705 2534 2691 2826 
из них:     
Рабочие (включая технических 
исполнителей), чел. 1735 1540 1643 1766 

Руководители, чел. 194 181 185 192 
Специалисты, чел. 133 130 177 183 
Доля работающих пенсионеров 
от общей численности 
работников, % 

3,8 3,8 4,2 4,4 

 
– работники, которые хотят продолжать

свою трудовую деятельность. Это, как правило,
высококвалифицированные специалисты,
профессионалы;

– работники, которые давно уже смири-
лись со своим профессиональным «застоем» и
ожидают завершения своей трудовой
деятельности.

На основе сформированных представ-
лений предлагается рассмотреть возможность
использования второй группы граждан –
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высококвалифицированных специалистов,
руководителей, имеющих большой стаж работы,
богатый производственный опыт и достигших
значительных успехов в своей профессио-
нальной деятельности. В этом ключе к
настоящему времени сформированы основные
направления целесообразной трудовой деятель-
ности обозначенных работников, в числе
которых ориентация их, во-первых, на настав-
ничество, осуществление практического обуче-
ния и воспитания молодых работников, пере-
дачу им своего опыта, во-вторых, на осущест-
вление рационализаторской деятельности,
помощь в совершенствовании и оптимизации
технологического процесса на производстве.

В корпоративной культуре одной из
основных ценностей является преемственность
передачи профессиональных знаний от
опытного работника к вновь принятому. В
профессиональном становлении «новобранца»

ключевую роль традиционно играет наставник,
который адаптирует молодого работника к
корпоративным традициям и ценностям,
является проводником в профессию, помогает в
личностном развитии на рабочем месте.

Очевидно, что необходимо управлять и
контролировать процесс адаптации молодых
работников – с одной стороны, и наставни-
чества – с другой, как и любыми другими
бизнес-процессами.

Ежегодно в сферу трудовой деятельности
вливается огромное количество молодых людей,
и каждому требуется определенное время квали-
фицированного сопровождения для вхождения
его в трудовую деятельность. В качестве примера
приводим данные (таблица 3) о количестве
выпускников из высших и средних учебных
учреждений, принятых на полигон Свердлов-
ской железной дороги – филиала ОАО «РЖД».

Количество выпускников 2012 2013 2014 2015 
высших учебных заведений, чел 184 186 218 318 
средних профессиональных учебных заведений, чел. 133 166 256 313 
Всего 317 352 474 631 

 

Таблица 3
Количество выпускников, трудоустроенных на полигоне

Свердловской железной дороги – филиала ОАО «РЖД», чел.

Из приведенных данных видно, что
количество молодых сотрудников в структурных
подразделениях железнодорожного транспорта
в регионе действия Свердловской железной
дороги – филиала ОАО «РЖД» в два раза
увеличилось в 2015 г. по сравнению с 2012 г.,
следовательно, значимость их быстрой и
эффективной адаптации на рабочих местах и
связанный с этим объем работы возрастает.

Привлечение людей старшего возраста к
работе наставников можно отнести к прио-
ритетным направлениям их трудовой дея-
тельности. При этом следует учесть, что чем
более творческий характер носит трудовая
деятельность, тем большей эффективностью она
обладает, а, следовательно, при передаче такого
опыта и навыков организация получает
наибольший результат.

Труд наставника чрезвычайно разно-
образен, в связи с чем операции и процедуры,
характеризующие содержание этого труда, труд-
но поддаются четкой классификации, типиза-
ции. К тому же круг операций непрерывно рас-
ширяется, а сами операции видоизменяются
вследствие трансформации производственной
сферы, в связи с возрастающим использованием
новых технических средств и методов управ-
ления.

Труд наставника допустимо сравнить с
трудом преподавателя. Известный ученый,
доктор психологических наук Э.Ф. Зеер [2] дает
следующее определение профессионально-
педагогической деятельности преподавателя, в
сущности отражающее особенности труда
наставника в организации. Профессионально-
педагогическая деятельность преподавателя –
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это интегративная деятельность, включающая
психологический, педагогический и производ-
ственно-технологический компоненты. Ее
основной целью выступает обучение профессии
и профессиональное развитие личности обу-
чаемых. Предметом деятельности является
процесс личностно ориентированного образо-
вания. Результатом профессионально-педагоги-
ческой деятельности преподавателя являются
функциональные продукты: дидактические
(педагогические технологии, занятия, техни-
ческие устройства и т.п.) и психологические
продукты деятельности (индивидуальный опыт,
психологические новообразования, развитие
способностей и т.п.). Главным результатом дея-
тельности является профессиональное развитие
личности.

Успешное овладение профессиональной
деятельностью, прежде всего, зависит от пони-
мания ее содержания. По мнению А.Р. Масали-
мовой [6], выделение существенных и необхо-
димых признаков позволяет определить требо-
вания к содержанию корпоративной подготовки
специалистов технического профиля к осущест-
влению наставнической деятельности: обучение
способам передачи опыта, формирование ком-
петенций и развитие навыков молодых сотруд-
ников предприятия, обучение способам введе-
ния в должность, ускорение процесса вхождения
в коллектив, приобщение молодых кадров к
корпоративной культуре предприятия.

Для практического применения сформи-
рованы основные требования к работникам,
которые могут осуществлять роль наставника в
организации.

Для осуществления эффективной деятель-
ности наставника необходимо определить,
какие компетенции должны быть присущи роли
наставника.

В современной литературе наблюдаются
разнообразные подходы к классификации
компетенций, так, И.П. Зимняя [3] предлагает
выделять три группы компетенций:

– относящиеся к самому себе как к лич-
ности, как субъекту жизнедеятельности;

– относящиеся к взаимодействию человека
с другими людьми;

– относящиеся к деятельности человека и
проявляющиеся во всех ее типах и формах.

Во время симпозиума Совета Европы [13]
по проблеме «Ключевые компетенции для

Таблица 4
Требования к работнику, осуществляющему роль наставника

Виды требований Требования  
Квалификационные требования Высшее образование 

Показатели результативности работы Снижение текучести кадров, снижение количества ошибок и 
нареканий в адрес стажера 

Профессионально важные навыки и 
личные качества 

Коммуникативные навыки (умение слушать, умение говорить, 
умение работать с возражением), умение обучать  

Корпоративные требования Командный стиль работы, ответственность, авторитет в 
коллективе, внешний вид 

Система обучения  Первичное (при приобретении статуса), систематическое  
(в процессе ведения наставничества) 

Оплаты труда, система мотивации Контрактная система оплаты труда, конкурс «Лучший 
наставник» 

 
Европы» был определен перечень, состоящий
из 5 ключевых компетенций, как основная
согласованная позиция европейского общества
в области требований к подготовке:

– политические и социальные компе-
тенции (способность брать на себя ответствен-
ность, совместно вырабатывать решение и
участвовать в его реализации, толерантность к
разным этнокультурам и религиям, проявление
сопряженности личных интересов с потребно-
стями предприятия и общества, участие в функ-
ционировании демократических институтов);

– межкультурные компетенции (способ-
ствующие положительным взаимоотношениям
людей разных национальностей, культур и
религий, пониманию и уважению друг друга);
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– коммуникативная компетенция (опреде-
ляющая владение технологиями устного и пись-
менного общения на разных языках, в том числе
компьютерного программирования, включая
общение через Интернет);

– социально-информационная компе-
тенция (характеризующая владение информа-
ционными технологиями и критическое отно-
шение к социальной информации, распрост-
раняемой СМИ);

– персональная компетенция – готовность
к постоянному повышению образовательного
уровня, потребность в актуализации и реали-
зации своего личностного потенциала, способ-
ность самостоятельно приобретать новые зна-
ния и умения, способность к саморазвитию.

Г.К. Селевко [11] предлагает свой вариант
классификации компетенций, представляя ее как
комплекс компонентов, включающий зна-
ниевые (когнитивные), деятельностные (пове-
денческие) и отношенческие (аффективные)
компоненты.

Т.Е. Исаева [4] предлагает выделять следу-
ющие виды компетенций: адаптационно-циви-
лизационные компетенции; социальные компе-
тенции; социально-организационные компе-
тенции; профессиональные компетенции;
коммуникативные компетенции; ценностно-
смысловые (обеспечивают человеку сохранение
«самости» в любых условиях).

На основании изученных классификаций
компетенций авторами определены следующие
компетенции, необходимые наставнику для
осуществления эффективной деятельности:

– коммуникативная компетенция – овла-
дение личности необходимыми коммуника-
тивными навыками и умениями в разных
социальных структурах, знание коммуни-
кативных норм и традиций, адекватное исполь-
зование коммуникативных средств и освоение
содержания социальных ролей [5];

– психологическая компетенция пред-
ставляет собой структурированные знания о
человеке как индивиде, субъекте труда и лич-
ности, включенном в индивидуальную или
совместную деятельность, осуществляющем
профессиональные или иные взаимодействия;

– воспитательно-педагогическая компе-
тенция – осуществление целостного педаго-
гического процесса; обеспечение возможности
эффективного усвоения знаний и формирования
умений, предусмотренных программой; инди-
видуальный подход к творческой личности и ее
развитие; создание развивающей среды; обес-
печение охраны жизни и здоровья;

– социально-организационная компе-
тенция – способность к решению конкретных
социальных ситуаций, приводящих к
изменению отношений между людьми;

– специальные знания и умения в профес-
сиональной области – владение профессио-
нальным знанием предмета преподавания,
сочетание теоретического знания с опытом его
практического применения, что является зало-
гом установления личностной значимости уче-
ния и авторитета наставника;

– управленческая компетенция – это
умение определить управленческую задачу и
добиваться высоких результатов;

– креативная компетенция – это способ-
ности, отражающие глубинное свойство инди-
видов создавать оригинальные ценности, при-
нимать нестандартные решения, выходить за
пределы известного как интегрального свой-
ства личности, воплощающего ее творческие
возможности [12];

– ценностно-смысловая компетенция – это
способность к формированию социально зна-
чимых ценностей и ценностных ориентаций
обучаемых;

– научно-исследовательская компетенция –
это обладание человеком знаниями, представ-
ляющими собой результат познавательной дея-
тельности человека в определенной области
науки, методы, методики исследования, кото-
рыми он должен овладеть, чтобы осуществлять
исследовательскую деятельность, а также моти-
вацию и позицию исследователя, его цен-
ностные ориентации [14].

Таким образом, авторами рассмотрены
пути целесообразного применения труда
работников пенсионного возраста, желающих
продолжать свою трудовую деятельность и име-
ющих соответственные ресурсы. Ориентация
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данной категории работников на наставни-
чество определена как наиболее актуальная для
предприятия железнодорожного транспорта в
связи с ростом числа трудоустроившихся вы-
пускников высших и средних профессиональных
учебных заведений. Авторами осуществлен
анализ особенностей труда наставника, выяв-
лена схожесть с трудом преподавателя высшей
школы. Рассмотрены различные классификации
компетенций, на основе которых была пост-
роена авторская классификация компетенций.
Авторская классификация обусловливает
требования к профессионально-личностным
компетенциям, которые должны быть сфор-
мированы у работников пенсионного возраста,
планирующих продолжение своей трудовой
деятельности в качестве наставников.
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Актуальность исследования. Признание
фундаментального значения человеческой
деятельности в регуляции отношений человека
с обществом и совместной деятельностью с
другими людьми актуализирует необходимость
выявления и исследования новых механизмов
регуляции управленческого типа. Следует
обратить внимание на то, что основной причи-
ной развития и перехода науки от классической
к постнеклассической стадии послужило
именно включение в познание новых объектов
и изменение критериев научности.

В настоящей статье управление рассмат-
ривается нами как объект постнеклассической
науки, которая представляет собой сегодня
рационально построенный механизм соци-
альной регуляции и является причиной соци-
альных изменений в различных областях чело-
веческой деятельности. В этой связи введение
в функциональное рассмотрение проблем
управления новой категории «социально-
управленческая компетентность», во-первых,
соответствует современной проблемной ситу-
ации, во-вторых, имеет высокую актуальность,
в-третьих, данная категория сознательно скон-
струирована и передается посредством социо-
культурных механизмов регуляции отношений
людей в их совместной деятельности.

Однако актуальность проблемы как тако-
вой должна базироваться на эффективности
заявленного подхода к ее постановке, только
тогда можно говорить о полноценной актуаль-
ности предпринятой попытки выстроить
методологию нового управленческого подхода
на основе категории «социально-управлен-
ческой компетентности». В этом подходе
важным является выявление отношения субъ-
ектов управления к тем социокультурным

Место и функциональное назначение механизмов
регуляции совместной деятельности
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основаниям, которые порождают новые соци-
альные формы. Социокультурные основания
являются особыми ценностями, под которыми
в настоящей статье понимаются основания
мышления, опираясь на которые человек прини-
мает решения. Оснований мышления как
социокультурных оснований, предлагаемых к
рассмотрению в рамках социально-управ-
ленческой компетентности, два – компетенция
и компетентность. Оба этих основания, гене-
рируя ментальные предпочтения и конку-рируя
между собой за доминирование в менталь-
ности, связывают два уровня «знаний в управ-
лении» и «знаний об управлении» в единый
динамичный процесс, превращая его в новый
и перспективный объект исследований в
социологии управления.

Управление как объект постнеклас-
сической науки. В научной литературе рассмат-
ривается широкий круг вопросов, связанных с
проблемами совершенствования управлен-
ческой практики. Это и изучение различных
аспектов профессиональной культуры и пове-
дения государственных и муниципальных
служащих, и различные подходы к изучению
организационной культуры, совершенство-
ванию системы образования, к процессу форми-
рования властных и управленческих структур.
Практически во всех подходах управление
рассматривается как технология достижения
экономических целей, а компетентность субъ-
ектов управления – как совокупность необхо-
димых и достаточных знаний, умений и
навыков. Такое понимание до сих пор опреде-
ляет убеждения и ожидания большинства
людей, имеющих отношение к управленческой
деятельности. Однако управленческая деятель-
ность имеет общественное значение, и в этом
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контексте такого рода компетентность мало
полезна для решения более широкого круга
проблем, возникающих сразу на нескольких
уровнях и плоскостях протекания социально-
экономических процессов. Уровни управления
основаны, прежде всего, на социальном
взаимодействии, что требует большего внима-
ния к анализу социокультурных механизмов
регуляции отношений между людьми, исследо-
вания руководящих структур общества и созда-
ния совершенно новой структуры ожиданий,
восприятий и компетентностей. От этого
зависят необходимые людям виды компе-
тентности и мотивации, ведь нет смысла фор-
мировать ожидания, оправдать которые субъ-
екты управления будут не в состоянии.

Постиндустриальная экономика изменила
не только стоящие перед субъектами управления
стратегические задачи, она изменила и требо-
вания к способности работников к принятию
эффективных решений и соответствующим
действиям, выраженной в скорости реаги-
рования на новые вызовы, а также требования
«к видам компетентности, необходимым для
решения этих задач, <…> переоценке социально
значимых типов поведения, <…> новых
способов мышления» [2]. В условиях этих изме-
нений возникает запрос на трансформацию
компетентности, она должна быть другой, более
адекватной изменившейся социетальной и
институциональной обстановке, направленной
при этом на поддержание происходящих соци-
ально-экономических процессов в устойчиво
управляемом состоянии. Современному об-
ществу нужны руководители, способные видеть
взаимосвязь между своей работой, потреб-
ностями общества и социальными структурами.
И главное – современному обществу требуются
принципиально новые концепции управления.

Первостепенное значение приобретает
качество и пригодность компетентности субъ-
ектов управления в осмыслении сложного и
неоднозначного мира восприятия людей в
попытках вовлечения их в такую форму сов-
местной деятельности, которая способна увели-
чить их индивидуальный вклад и повысить эф-
фективность деятельности самой организации.
Знание все в большей степени связывается с

деятельностью людей, развитием их сил и пот-
ребностей, компетенций, с реализацией их ожи-
даний и стремлений. В этой связи значитель-
ная роль, которая придается компетенции и
компетентности как социокультурным основа-
ниям мышления, заставляет задуматься над но-
выми социокультурными механизмами регуля-
ции человеческой деятельности, благодаря ко-
торым «знание в управлении» становится не
только предметом социокультурного исследова-
ния, но и становится производительной  силой.

Социокультурные основания механиз-
мов совместной деятельности людей. Для
людей важно, чтобы они могли влиять на
систему управления, способную разрешать
возникающие проблемы, могли взаимодей-
ствовать с соответствующими должностными
лицами, чтобы эти установки занимали в об-
щественном сознании подобающее место. Для
объяснения действий человеческой деятель-
ности и оценки их динамики необходимо фор-
мирование нового основания социокультурной
динамики является сутью реформ. При этом
важно подчеркнуть, что в социокультурном
смысле реформы – это не столько отмена старых
и создание новых социальных форм, сколько
изменение культурных оснований, то есть
менталитета. Формирование нового основания
может быть и просто преобразованием
(«перекодировкой») смыслов старого, например,
индустриальной парадигмы управления с
акцентом то на реализацию сил и способностей
людей по стандартам машинной реализации, то
на технологические возможности обновления
любой деятельности.

Новое основание должно соответствовать
и существующим представлениям и восприя-
тиям людей, оно должно учитывать личные
системы ценностей, восприятий и ожиданий,
связанные у людей со способом функцио-
нирования общества и со своей ролью в этой
структуре. Иными словами, понимание причин-
ных факторов и последствий решений субъекта
управления в постиндустриальной действи-
тельности должно опираться на познание че-
ловеческого индивида. Человеческий индивид
является не только «носителем разума, стои-
мости, классовых интересов, все это, может, ему
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присуще, но реализуется лишь в контексте его
субъектных взаимодействий с другими людьми,
в его совместно и разделенной деятельности с
ними» [4]. Это способствует развитию ответ-
ственности людей и их способности управлять
своим поведением в соответствии со своими
представлениями  и найденными ориентирами.

Из этого утверждения вытекает практи-
ческий вывод о том, что субъект управления, в
мышлении которого доминирует не подверг-
нутая преобразованиям индустриальная пара-
дигма управления, не должен работать в сфере
управления реформами. Либо его надо самого
«перекодировать» так, чтобы он сменил свою
ментальную доминанту, поскольку «мышление
мыслит, если оно отвечает призывающему мыс-
лить» [6].  Проще говоря, любой объект, любой
феномен имеет смысл для субъекта управления
только тогда, когда он вовлечен в его деятель-
ность, в социальную практику. Ни один субъект,
имеющий отношение к  управлению, не сможет
создать развивающую среду, без предоставления
людям возможности пересмотра и развития
своих представлений и способов мышления. В
настоящее время многие субъекты управления
работают «в контексте низкого доверия и стал-
киваются со сложными вопросами справед-
ливости и беспристрастности» [3].

В сферу этого понимания входит не только
анализ роли руководителя, но и осмысление
таких понятий, как личное участие каждого
члена общества в происходящих социальных
процессах и ответственность за них. Из этого
следует вывод о важности содействия развитию
новых представлений о компетентности субъ-
ектов управления. Развитие и реализация ком-
петентного поведения в современном обществе,
собственно, и является задачей регуляции
управленческого типа. Одним из реальных
путей решения этой задачи является принятие
управленческих решений на основе социально-
управленческой компетентности, включающей в
себя конструкты «компетенция» и «компе-
тентность», реально задействованные в челове-
ческой деятельности ресурсы.

Вовлеченность конструктов «компе-
тенция» и «компетентность» в единый дина-
мический процесс. Компетенции относятся к

категории социальных конструктов, которые
формируются динамичной социальной прак-
тикой и поддерживаются разнообразными
социальными институтами. Действия людей
основаны на их представлениях о возможности
этих действий, их направленности, способах
реализации, необходимых усилиях и инстру-
ментах, без которых эти действия невозможны.
Важно понять, как устроен этот конструкт и
какие выводы из его структуры важны для
решения проблем управления деятельностью
организации и людей, работающих в ней. В
современной практике управления компетенции
воспринимаются как эффективный инструмент
управления человеческими ресурсами. Однако
в этом процессе возникает основная трудность,
связанная с соотношением конструкта «компе-
тенция» и конструкции «компетентность». Это
обстоятельство убеждает в том, что оба кон-
структа относятся к категории нечетко опреде-
ленных логических понятий. Таким образом,
подготовка людей к динамично меняющимся
условиям требует смещения акцента иссле-
дований с оценки качеств людей на его пове-
денческие проявления. Компетенции как
социальный конструкт уравнивают людей в
том, что в настоящий момент является важным
и необходимым, следовательно, компетенции
могут быть приписаны любому человеку.
Значит, они могут быть воспроизводимы, их
можно удерживать и развивать. Компетенции
всегда конкретны, они формулируются в
терминах задач и действий, они соответствуют
целям деятельности и помогают прогнози-
рованию успешной деятельности. Компетенции
в современной практике управления челове-
ческими ресурсами помогают людям одинаково
видеть то, что объективно не может быть
одинаковым, поскольку компетенции являются
результатом взаимной интерпретации индиви-
дуумов, находящихся в рамках моделей различ-
ных субъективных реальностей.

Конструкт «компетентность» в отличие от
«компетенций» не выступает гарантом успеха,
однако создает возможность успеха, поскольку
деятельность может быть организована на осно-
вании разных возможностей человека (его по-
тенциала). Для того, чтобы субъект управления
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смог оценить потенциал действующего че-
ловека, он должен обнаружить частоту его про-
явлений в поведении, обнаружить незави-
симость этого потенциала от конкретной си-
туации. Иначе говоря, ему необходимо опре-
делить, какие усилия человек прилагает для
выполнения своих действий, используя свои
возможности, свой потенциал. Совокупность
представлений субъекта управления, таким
образом, характеризует особенности человека, а
не его деятельность.

В социальном управлении социальные
компетенции представляют собой институ-
циональную компетентность, которая относится
к «знаниям об управлении», где помимо соци-
альных используются и другие виды компе-
тенций, то есть это требование общества к сис-
теме управления и образования, и зависит она
от институциональной политики. Социальная
же компетенция относится к «знаниям в управ-
лении». К ней относится набор «знаний под
рукой» у тех, кто реально их использует при
подготовке, принятии и реализации решений.
Управленческая структура должна своевре-
менно и грамотно (то есть компетентно) реаги-
ровать на проблемную ситуацию. Такая соци-
ально-ситуативная компетенция приобретает
статус компетентности.

 Компетенции и компетентность имеют
социальную природу и обусловлены базовыми
концепциями труда, организации, экономи-
ческого и социального взаимодействия, то есть
всей совокупностью представлений о том, что
такое эффективное управление. Социально-
управленческая компетентность в проблемном
поле управления связывает эти два уровня зна-
ний в единый противоречивый и динамичный
процесс и делает его новым, перспективным
направлением исследований. Это позволяет
дать следующее определение этому феномену:
«Социально-управленческая компетентность –
категория социологии управления, опреде-
ляющая степень соответствия (конгруэнтности)
практически используемых социальных знаний
потребностям успешного функционирования и
развития систем управления» [1].

Сдвиги в «современных взглядах на
общество, на силы и формы, определяющие их

динамику, на способы и средства его изучения»
требуют переосмысления субъектом управления
традиционных схем понимания явлений
управления и их исследования [5]. Ведь экспек-
тации профессиональных качеств людей свя-
заны не только с  рабочими местами и требо-
ваниями экономической эффективности, но и со
стадией институционализации сферы их дея-
тельности. В этом контексте социально-управ-
ленческая компетентность субъекта управления
приобретает особую значимость, поскольку она
затрагивает интересы многих социальных
групп, требующих наличия у субъекта управ-
ления соответствующих социогуманитарных и
специальных социологических знаний, опре-
деленных ценностно-ориентированных уста-
новок, умений и навыков их применения в
управленческой практике. От этого зависит
продуктивная деятельность социального вос-
производства, участие людей в сохранении и
развитии связей и условий, которые позволяют
четко различить деятельность человека как
физического индивида и его деятельность в
составе социальных групп других людей.

Модель социально-управленческой компе-
тентности исходит из того, что сегодня на аван-
сцене появляется человек как социальный
субъект, деятельность которого сопоставима с
деятельностью социальных институтов. Ничто
не является более фундаментальным при разра-
ботке основ социологической теории управ-
ления, чем интерпретация природы челове-
ческих существ как проблема социокультурной
трансформации их оснований мышления. В
этом плане в рамках модели социально-управ-
ленческой компетентности различается три
области существования человека как хозяй-
ствующего субъекта: социальный индивид,
личность и контекстный субъект. Реальный
поступок человека определяется сово-
купностью этих трех движущих сил в конкрет-
ных ситуациях и в ходе его эволюции. Иногда
перевес на стороне первой силы, иногда –
второй силы, а иногда – третьей силы. Все эти
силы сопряжены с действиями и взаимодей-
ствиями людей, их поступками и поведением.
Это означает, что они носят предметный
характер и имеют явно выраженную направ-
ленность на изменение предмета.
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Это означает, что решающее значение
приобретает стимулирование субъектом управ-
ления совместной деятельности людей на
основе социально-управленческой компетент-
ности. Социально-управленческая компетент-
ность имеет две грани: самостоятельность,
понимаемая как субъектность, и кооперация,
понимаемая как способность к солидарному
действию (совместное видение) с позиции
долгосрочной перспективы. Обнаруживается
зависимость личных компетенций людей от
факторов, способствующих смене парадигм
мышления, развития социальных компетенций,
необходимых для вовлечения людей в процесс
социально ориентированного управления.
Поскольку социально-управленческая компе-
тентность отражает умение людей выстраивать
свое поведение с учетом ожиданий и представ-
лений других людей, особую актуальность в
современных условиях приобретает готовность
субъекта управления к быстрому освоению
основных норм и поведенческих стандартов,
новых ожиданий, принятых в данном обществе.
Она отражает также умение индивида поста-
вить себя на место другого человека, посмотреть
на ситуацию его глазами, умение оценить, как
могут быть восприняты те или иные поступки
партнером по коммуникации.

Социально-управленческая компетент-
ность характерна тем, что она генетически явля-
ется естественной в связи с социальной приро-
дой человека и в то же время она формируется
и благодаря сознательным усилиям людей в
процессе их совместной деятельности для реше-
ния возникающих проблем. Являясь специфи-
ческим видом управленческой деятельности,
социально-управленческая компетентность
определяет степень соответствия (конгруэнт-
ности) практически используемых социальных
знаний потребностям успешного функциони-
рования и развития систем управления. В гно-
сеологическом плане социально-управленчес-
кая компетентность является предметом иссле-
дования процесса переноса знаний об управ-
лении (экономических, социологических, психо-
логических, правовых, культурологических) в
практику анализа проблемных ситуаций и
выполнения всего набора актуальных управ-
ленческих функций.

Анализ трендов становления в нашей
стране управления как социального института
на основе социально-управленческой компе-
тентности находится в начале пути  и, конечно
же, неполон. Тем не менее, новый управлен-
ческий подход на основе социально-управлен-
ческой компетентности является действительно
перспективным, а исследования по конкрети-
зации и прояснению трендов становления в
нашей стране управления как социального
института имеют хорошую перспективу даль-
нейших исследований. Исследование новых
управленческих подходов позволяет развивать
организационную культуру, преобразовать
организационный контекст, насыщая его
новыми социальными формами взаимодействия
людей разных управленческих уровней. В этой
связи социально-управленческая компетент-
ность, прежде всего – исследовательский ин-
струмент, модель реальности, которая позволяет
получить более полное знание о формировании
и использовании механизмов регуляции
отношений людей в управленческой практике.
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Анализ результатов дискуссий о том, как в
организациях формируется и развивается
организационная культура, отраженных в
многочисленных работах зарубежных и оте-
чественных авторов, обусловливает акту-
альность серьезного осмысления соответ-
ствующего феномена, его места в жизни пред-
приятия и управлении. Продуктивность и
эффективность деятельности современных пред-
приятий невозможны без сотрудничества рабо-
тающих в них людей. На попытки добиться
эффективного сотрудничества внутри предпри-
ятия расходуются значительные объемы средств
и времени, но эти попытки на практике, как
правило, оказываются не такими успешными, как
хотели бы его руководители. Это говорит о том,
что осознанная необходимость поддержания и
развития «невидимой» силы социальных связей
никогда не отражается на официальной схеме
структуры организационной культуры совре-
менных предприятий. Но как можно управлять
тем, чего не видишь? Поиск ответов на этот
вопрос актуализирует важность выявления и
развития этой «невидимой» силы социальных
связей между сотрудниками в рамках органи-
зационной культуры.

Непрерывность и всеохватность силы
социальных связей. В настоящей статье под
понятием «организационная культура» пони-
мается не вид деятельности, связанный с дости-
жением какой-либо материальной цели, а про-
цессы поддержания устойчивых отношений
между людьми в организациях и их целостности,
которые в итоге приводят к достижению продук-
тивного результата [5].

Организационная культура в этой ситуации
выступает своеобразной системой, соединя-
ющей невидимую силу социальных связей
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людей в их стремлении к успешной совместной
деятельности. В этой связи категория «органи-
зационная культура» является одной из осново-
полагающих потребностей современного пред-
приятия и представляет собой сочетание опреде-
ленного порядка работы в сфере принятия ре-
шений и общих социальных ожиданий его работ-
ников, сформированных в процессе совместной
деятельности, а также примеров и других
механизмов для передачи этих ожиданий [4].

Исследователи организационной культуры
с самого начала возникновения данного
феномена в конце 1970-х гг. спорят между собой
по поводу его характеристики и предлагают
различные способы описания организационных
культур, основанных на разных логических
толкованиях. Поэтому термин «организационная
культура» широко используется в научной
литературе и интерпретируется достаточно
произвольно. Помимо этого термина часто ис-
пользуется и другое понятие – «корпоративная
культура», которое считается синонимом первого
термина. Однако некоторые исследователи
акцентируют свое внимание на незначительных
различиях между ними и обосновывают свою
позицию исходя из складывающихся условий
развития конкретных организаций, которые
«укрупнились» за счет своего быстрого роста.
Такой рост неизбежно требует реструктуризации,
поскольку в реальности начинается управление
уже не одной, а несколькими организациями,
которые выполняют автономные функции,
разбросанные в пространстве. Для того чтобы
всем этим успешно управлять, необходимы
единые стандарты обеспечения координации
действий внутри предприятия, о которых либо
договариваются, либо задают их из управ-
ляющей компании [3].
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Например, известное промышленное
предприятие ПАО «УМПО» является частью
объединенной двигателестроительной корпо-
рации (ОДК), интегрированной структурой,
которая производит двигатели для военной и
гражданской авиации, космических программ,
установки различной мощности для произ-
водства электрической и тепловой энергии.
Корпорация объединяет 11 организаций (более
85 % активов отрасли) и является дочерней
компанией объединенной промышленной
корпорации «Оборонпром». Однако проблема
заключается не только в том, чтобы задать некие
единые стандарты действий и взаимодействий
людей, работающих на предприятии, важным
является соблюдение этих стандартов. И здесь
уже невозможно обойтись без комплекса правил,
норм и ценностей, то есть возникает проблема
формирования единой организационной
культуры, которую можно называть корпора-
тивной культурой.

В настоящей статье под организационной
культурой понимается «совокупность значимых
базовых представлений, разделяемых большин-
ством членов коллектива объединения, которая
выполняет функцию внутренней регуляции,
задающей организационное поведение
коллектива и отдельно каждого его работника на
символическом уровне». Это определение
отражает необходимость выявления, развития и
реализации необходимых ценностей и правил,
которые должны не только выявляться, но и
оцениваться и, самое главное, реализовываться
в практике повседневной деятельности пред-
приятия [1]. В связи с этим и возникает необхо-
димость рассмотрения разных логик способов
описания организационных культур.

Рассмотрим логики некоторых основных
подходов к определению содержания органи-
зационной культуры, вычитываемых из дос-
тупной литературы. Нужные ценности и правила
должны откуда-то возникать и на что-то опи-
раться. В этой связи одни исследователи вы-
водят ценности и нормы из требований среды.
Тогда все эти нормы и ценности (например, фор-
ма одежды, оценка качества продукции, правила
взаимодействия в социальных процессах)

являются отражением ожиданий и требований
партнеров, госорганов, общественного мнения
и т.д. Некоторые исследователи придержи-
ваются методов социологических исследований
(например, опросы, интервью и т.д.), через
которые выявляют социальные ожидания и
формулируют соответствующие им правила. В
этом случае предприятие будет соблюдать
ценности и нормы, реально отвечающие ожи-
даниям работников предприятия, следова-
тельно, предприятие получит инструмент
мотивации. Ряд других исследователей
акцентируют свое внимание на осмыслении
технологической культуры предприятия.
Технологические аспекты технологий связаны с
определенными требованиями к работникам,
которые задействованы в цепочке создания
ценности предприятием. Очевидно, что в этой
ситуации появляются соответствующие требо-
вания к форме одежды, критериям оценки ка-
чества, правилам и нормам поведения и
взаимодействия работников, которые должны
быть оптимальными с точки зрения требований
используемой технологии и т.д. Из краткого
рассмотрения приведенных примеров можно
сделать вывод о том, что подход, в соответствии
с которым организационная культура рассматри-
вается как набор неких написанных и декла-
рируемых ценностей и правил, достаточно попу-
лярен и, как правило, отражает субъективные
представления и восприятия руководителей
предприятий [2]. Причем очевидно, что в рас-
смотренных подходах не обнаруживаются
стремления авторов узнать, как воспринимать и
оценивать социальные связи и как использовать
такой анализ для улучшения работы конкретного
предприятия.

Между тем предприятия и организации в
условиях современных рыночных отношений так
или иначе вынуждены стать более гибкими.
Анализ социальных связей и использование
результатов этого анализа становятся важными
инструментами для совершенствования дея-
тельности предприятий. В этом смысле пред-
ставляет интерес исследование одного из осно-
воположников изучения организационных
культур Э. Шайна. Этот подход наиболее близко
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подходит к более глубокому уровню иссле-
дования: изучению «глубинных уровней осно-
вополагающих предположений и убеждений,
разделяемых членами организации, которые
действуют бессознательно и определяют в
основном «“принятый без обоснований”
привычный способ воспринимать и оценивать
себя и среду» [3].

Эти «принятые без обоснований» привыч-
ные способы восприятий и предположений
Э. Шайн связывает с прежним опытом органи-
заций, который помогал выживать и развиваться
в окружающей среде и решать внутренние
проблемы интеграции. Иначе говоря, речь идет
о мифах, которые существуют в любой органи-
зации как истины, без обоснований и доказа-
тельств. Важно заметить при этом, что мифы
действительно имеются и у предприятия ПАО
«УМПО», и они позволяют определить, в какой
момент в истории нашей страны возникло
объединение и какой опыт был у его руково-
дителей и работников в разные периоды раз-
вития его организационной культуры. Сегодня
история его организационной культуры на
глубинном уровне неосознаваемых ценностей,
и на внешнем, декларируемом уровне, является
производной от истории предприятия, его
успехов и неудач. И она тесно связана с личными
историями его многих лидеров, что под-
тверждает история  ПАО «УМПО».

В заключение отметим, что содержание
организационной культуры для работников
предприятия в норме остается неосознанным.
Следовательно, для тех, кто впервые оказывается
в коллективе предприятия, показательным
оказывается первое впечатление, когда многие
действия и взаимодействия работников на
предприятии кажутся непонятными и неожи-
данными, а иногда и странными. Именно эти
неожиданности и особенности являются инди-
каторами организационной культуры, призна-
ками ее наличия на предприятии. Они отражают
соотношение внутреннего (глубинного) уровня
неосознаваемых ценностей и внешнего уровня
декларируемых правил и являются производной
от истории предприятия, его успехов и неудач.

Эта двойственность (дуализм) организационной
культуры характеризует такие индикаторы ор-
ганизационной культуры, как поведение ра-
ботников, организация времени и пространства,
нормы и правила (формальные и неформальные
и т.д.), ритуалы, символы, традиции  и пр.

Исследования показывают, что эти неза-
метные на первый взгляд способности работ-
ников к социальным взаимодействиям явля-
ются важнейшим элементом в системе социаль-
ных сетей  предприятия и могут весьма сущест-
венно влиять на результаты его деятельности,
обучение и инновации. Ведь именно они отли-
чают предприятие от других и совсем не кажутся
странными его работникам. Комплексный
анализ вышеприведенных индикаторов, а также
наблюдение за реальным взаимодействием
социальных связей, осуществляемых при при-
нятии управленческих решений, позволяют го-
ворить о социальных связях как о важном ре-
сурсе реально работающей ценности. Эта рабо-
тающая ценность позволяет выявить новые цен-
ностные приоритеты, знание которых  позволяет
не только понять логику уже принятых решений,
но и предсказывать, к какому стратегическому
выбору склоняется предприятие в будущем.
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Успешное решение задач, связанных с
социально-экономическим развитием промыш-
ленного предприятия, во многом зависит от
совершенствования управления кадровой
политики. Особенно актуальной эта задача
становится в условиях кризисных рыночных
явлений на фоне санкционных ограничений,
введенных западными странами, и в ракурсе
достижения поставленных целей, в процессе
которого структура и способы ее кадровой
деятельности должны быть согласованы с
задачами общей стратегии развития. Любое
промышленное предприятие является частью
окружающей среды, и задача эффективного
управления человеческими ресурсами заклю-
чается в установлении оптимальных действий
и взаимосвязей предприятия с рынком труда
путем своевременного и адекватного реагиро-
вания на изменения рыночной конъюнктуры.
Это актуализирует необходимость совершен-
ствования стилей и приемов управления
кадровым потенциалом, заинтересованность
системы управления предприятием в решении
проблем каждого человека, включенного в
состав его структуры и реализующего субъект-
ную целенаправленную деятельность.

Для достижения этих стратегических целей
необходимы современные управленческие зна-
ния в сфере эффективного использования всех
существующих ресурсов, выявления и развития
новых, включающих процессы мотивации и
размещения персонала. [1]. Обычно в програм-
мах инновационного развития отечественных
промышленных предприятий наиболее прио-
ритетными являются внедрение новых видов
продукции и освоение новых технологий,
оптимальное использование материальных и
финансовых ресурсов. Однако в этом списке
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приоритетов, как правило, нет места инно-
вационным подходам в управленческой дея-
тельности, направленным на оптимизацию
управления человеческими ресурсами.

Источники возникновения противо-
речий в кадровой политике. Результаты много-
численных исследований процессов управления
персоналом свидетельствуют о том, что люди
склонны отвергать данные, которые не соот-
ветствуют их предыдущим знаниям, и в то же
время придавать большое значение данным, не
противоречащим разделяемым ценностям. Это
означает, что отсутствие эффективной политики
управления человеческими ресурсами способно
перечеркнуть любые планы развития пред-
приятия и усилить различные противоречия,
которые, безусловно, присутствуют в этой
области деятельности промышленных пред-
приятий. В связи с этим задачу формирования
новых подходов к управлению кадровой поли-
тикой, нацеленной на перспективу, можно
считать насущной социально-экономической
задачей промышленного предприятия. Исходя из
опыта российских предприятий в ситуациях
нестабильности последних десятилетий, можно
сделать вывод о том, что имеющиеся в кадровой
политике противоречия обусловлены наличием
различных подходов к ее формированию. Ана-
литический обзор литературы по этой проблеме
позволяет объединить их специфику в нес-
кольких  основных подходах.

Радикально-рыночный подход, который
заключается в том, что кадровой политики как
таковой в условиях рынка на промышленных
предприятиях быть не может, поскольку кадро-
вые проблемы должны решаться на стыке спроса
и предложения в процедурах саморегуляции
рынка. Однако эта позиция «не может выглядеть
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убедительно, хотя бы потому, что сами меха-
низмы и институты рыночной экономики в
российском случае далеко еще не являются зре-
лыми и в полной мере функционирующими, то
есть они сами должны быть предметом актив-
ного регулирования и поддержки» [1].

Второй подход отражает традиции совет-
ского административно-командного управления
государственной экономикой, ведомственного
администрирования, реализуемого посредством
исключительно бюджетного и дотационного
механизмов. Этот подход основан на понимании
управления, в том числе и управления кадрами,
как целевого воздействия, что отражает реалии
индустриальной парадигмы управления. Естес-
твенно, такой подход в современных условиях
ускоряющегося научно-технического прогресса,
формирования рыночных отношений и все
усиливающейся конкуренции  не соответствует
постиндустриальным реалиям развития совре-
менной экономики.

Более взвешенной, хотя не вполне опти-
мальной позицией выглядит «узкое» понимание
кадровой политики как структурного маневра,
когда система управления промышленным пред-
приятием направляет свои усилия на  решение
краткосрочных повседневных проблем, которые
неизбежно возникают в процессе любой дея-
тельности. В этом случае кадровая политика
сводится к решению отдельных острых вопросов
оплаты труда, чаще всего производственного
персонала, которые не требуют отлагательства.
Суть такой позиции заключается в том, что
руководство на определенный период времени
в срочном порядке разрабатывает оперативные
положения по оплате труда, временные ин-
струкции по финансированию наиболее важных
подразделений и т.д. На промышленных пред-
приятиях их количество порой может превышать
разумные пределы, что даже сами разработчики
этих документов испытывают трудности, свя-
занные с эффективным применением меха-
низмов их реализации.

Все эти подходы направлены на целепо-
лагание и целедостижение и в общем плане идут
в правильном направлении в управлении
людьми с их деятельностью и группами людей
и на достижение какой-либо продуктивной цели.

Однако более внимательный их анализ пока-
зывает, что эти подходы не учитывают сами
социальные механизмы регуляции отношений
людей в их совместной деятельности. По этой
причине главным источником напряженности,
который еще более усугубляет существующие
кадровые противоречия на предприятиях,
является неблагоприятное сочетание описанных
выше подходов к кадровой политике пред-
приятия. Неблагоприятная комбинация различ-
ных подходов к формированию кадровой поли-
тики создает  условия, способствующие форми-
рованию различного рода системных проблем.
А система в принципе не может быть устой-
чивой, имея в себе противоречие. Причем это
относится не к отдельным действиям, а взаимо-
действиям в повседневной деятельности людей.
Противоречия могут формироваться совершенно
в неожиданных местах, в которых, казалось бы,
и нет условий для их возникновения, поэтому
их сложно прогнозировать. Еще более сложно
выделить в них четкую внутреннюю логику
кадровой политики, отображающей социальные
связи и отношения людей, которые делают
промышленное предприятие целостной сис-
темой, а труд конкретного работника социально
значимым.

Это обнаруживает, с одной стороны,
уязвимость кадровой политики, с другой, крайне
негативно отражается на постановке проблем
универсального управленческого характера,
имеющей равное отношение ко всем аспектам
жизнедеятельности предприятия. В этой связи
принципиально важный характер приобретает
способность органа управления предприятием
к обнаружению возникающих противоречий, их
осмыслению и нахождению эффективных меха-
низмов их разрешения.

Понятие социального механизма регу-
ляции действий и взаимодействий людей в их
совместной деятельности. Необходимо отме-
тить, что описанная выше комбинация наиболее
полно характеризует отечественные промыш-
ленные предприятия, что отличает их от
западных по ряду узнаваемых внешних приз-
наков. Главным в этом ряду, безусловно, является
то, как орган управления предприятием
реагирует на различные ситуации рутинной
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повседневной деятельности – обстановку на
рынке, проблемы персонала, определение
уровня собственной эффективности и др.

Безусловно, у каждого крупного и давно
работающего на рынке промышленного пред-
приятия существуют свои типовые и привычные
способы решения проблем, связанных с при-
чинно-следственными действиями и связями
людей, которые формируют систему социальной
регуляции. Под регулятивным механизмом в
данной статье понимается такой вид деятель-
ности, который направлен на поддержание
устойчивых и доброжелательных отношений
между работниками предприятия в их сов-
местной деятельности. В описанных нами выше
подходах к формированию кадровой политики
совместная деятельность преимущественно рас-
сматривается в пределах малых групп, неболь-
ших рабочих коллективов, которые носят пос-
тоянный характер.

В современных условиях, когда в центре
внимания управления промышленным предпри-
ятием находится человек, речь идет уже о сложно
устроенных группах и коллективах людей, для
которых важна не столько согласованность раз-
нообразных действий работников, сколько фор-
мирование единого понимания сложной ситу-
ации, в которой они действуют. Поэтому и упра-
вление кадровой политикой как трудовая дея-
тельность особого рода постепенно утрачивает
черты, присущие индустриальной парадигме, то
есть субъект-объектные отношения. Она при-
обретает характеристики постиндустриального
свойства, то есть субъект-субъектные отноше-
ния. Эти характеристики затрагивают практи-
чески все элементы кадровой политики, в числе
которых субъекты, способы реализации, сред-
ства, цели и результаты. Поэтому в современ-
ных рыночных условиях отличительным свой-
ством промышленного предприятия, характе-
ризующим эффективность управления кадрами,
является именно отлаженное действие всех его
подразделений через единую кадровую службу,
иначе говоря, их тесная интеграция, включая и
интерактивную связь с рынком труда.

Сущностный смысл состояния равно-
весия управления кадровой политикой.
Отлаженное действие всех подразделений

предприятия как следствие эффективной дея-
тельности кадровых служб, включая интерак-
тивную связь с рынком труда, позволяет системе
управления кадровой политикой предприятия
перейти в состояние «равновесия Нэша». Под
этим понятием понимается такое равновесие, в
котором ни одно подразделение предприятия как
участник интеграции не может увеличить свою
эффективность, изменив свое решение в одно-
стороннем порядке, в то время как остальные
подразделения (участники) своих решений не
меняют. В большинстве случаев это происходит
вовсе не из-за того, что их руководители высту-
пают против усилий кадровых служб, направ-
ленных на достижение новых высот в развитии
предприятия. Напротив, они как раз и действуют
исходя из благих намерений, только не подо-
зревая о том, что фактически ставят «палки в
колеса» отлаженного механизма.

Описанный парадокс – это сложное явле-
ние, обусловленное сразу несколькими причи-
нами. Во-первых, при отсутствии отлаженных
действий всех подразделений предприятия,
направленные на улучшение взаимопонимания
с кадровой политикой, реализуемой кадровой
службой на рынке труда, периодически создается
своеобразное «наложение» действий, которое
создает определенный диссонанс в распреде-
лении вновь поступивших на работу специ-
алистов. Это деформирует процесс межлично-
стных коммуникаций, и процесс коммуникации
оказывается направленным только в одну сто-
рону, что означает отсутствие обратной связи.
Наложение различных сообщений (восприятий,
представленные в виде понятий и категорий) от
различных групп влияний в лице руководителей
подразделений сопровождается большим объ-
емом «помех» – неэффективных коммуникаций
[2]. В результате получатель информации –
целевой рынок труда – не имеет возможности
правильно интерпретировать сообщение и внес-
ти в возникшее искажение коррективы из-за
отсутствия обратной связи. Во-вторых, потен-
циал руководителей различных подразделений
обычно крайне неоднороден, а состав их руко-
водства различается. В-третьих, существуют
подразделения с неустойчивым кадровым кли-
матом, где сталкиваются формальные и
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неформальные лидеры, которые смело можно
назвать  потенциальным «местом дислокации»
противоречий.

Преобразование потенциала челове-
ческих ресурсов. Люди, работающие на про-
мышленных предприятиях, которые действуют
в поле взаимоотношений друг с другом и
придают этому полю динамику постоянного
функционирования, подвержены постоянному
влиянию  социальных механизмов регуляции их
действий и взаимодействий. В этом поле  взаи-
мовлияния экономических и социальных
факторов наиболее сильно выражаются осо-
бенности обстоятельств и изменений, в которых
теснейшим образом переплетаются между собой
проблемы технологического прогресса, эконо-
мики, социальные, культуры и этики. Для про-
мышленных предприятий это особенно важно,
поскольку они и их инвестиции находятся в
авангарде экономического роста страны. На фоне
этих изменений человеческий потенциал
способен переходить в форму социального
капитала и превращать карьерный рост работ-
ника в элемент его социального статуса. Следо-
вательно, понимание этих особенностей позво-
ляет по-новому взглянуть на роль индивидов и
их влияние на социально-экономическое раз-
витие предприятия  как на существенный фактор
повышения его успешности.

Очевидно, что в этой ситуации становится
возможным в рамках кадровой политики
осуществлять не только «искусство найма», но и
показать в рамках этой политики социальную
ответственность предприятия, а также опреде-
лять правила соперничества многочисленных
участников рынка труда [2].

Решению этих проблем способствуют
различные механизмы социальной регуляции и
саморегуляции, поэтому сознательное постро-
ение таких механизмов относится к процессам
управления кадрами. Именно этим обстоя-
тельством определяется потребность современ-
ного промышленного предприятия в механизмах
социальной регуляции кадровой политики [5].

Такая модель управления кадровой поли-
тикой способна превращать все гарантии, декла-
рируемые промышленным предприятием (соци-
альные, профессиональные, уровень зарплат и

др.), не только в мощное средство мотивации,
но и способствовать повышению общего уровня
его организационной культуры, влияющей на
общественное сознание. Хорошо известно, что
работники, разделяющие жизненные ценности,
заложенные в организационной культуре
предприятия, работают с большим энтузиазмом,
полагая, что они содействуют достижению
общих целей. Все вышеперечисленное имеет
существенное значение, потому что они могут
быть конвертированы в качестве замены эконо-
мических ресурсов.

Роль непрерывного и всеохватного ад-
министративного ресурса. Самым заинтересо-
ванным «участником» общей активности внед-
рения способа управления кадровой политикой,
учитывающего важность механизмов социаль-
ной регуляции действий и взаимодействий
работников по реализации стратегии развития
должны являться руководители промышленных
предприятий. Они, обладая мощным админист-
ративным ресурсом, имеют возможность более
эффективно воздействовать на коммуника-
тивные процессы, происходящие в механизмах
социальной регуляции, еще более усиливая сти-
мулы устремлений людей на хорошую работу.
Такая активизация внимания руководителя к
инновационной работе с кадрами должна по-
ниматься не как результат вынужденных дей-
ствий по улучшению решений рутинных кадро-
вых вопросов, а  как потребность смещения ак-
центов на разработку системной, а потому и пер-
спективной политики кадровых инициатив [4].

Сегодня важно уделять особое внимание
социальному аспекту проблемы, а именно –
грядущим переменам на кадровом рынке. Время
«кадровой расточительности» (наличия на пред-
приятиях множества ненужных работников)
сменяется «временем профессионалов». То есть
спрос на высококвалифицированных специа-
листов будет расти, что потребует большой про-
фессиональной мобильности по повышению
квалификации и даже смены профориентации.
Руководитель промышленного предприятия, как
главный «мотиватор» системной активности
внедрения новых подходов в управление
кадрами, способен привнести новый импульс в
стимулирование надежд людей так, чтобы они
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стремились к их осуществлению, не собирая при
этом обильной жатвы неудач и разочарований.
Вместе с тем, «мотиватор» активности способен
еще и значительно снизить уровень фанатичной
косности в сознании не только руководителя
кадрового, но и в сознании руководителей мно-
гих других подразделений предприятия. Этот
феномен образует весьма устойчивые взаимо-
связи в общественном сознании, что они бук-
вально «вбивают» в их мышление «неприязнь к
непривычному». Поэтому все новое, малопо-
нятное, хотя порой и прогрессивное, вызывает
у них тревогу и протест. В наше время, в эпоху
научно-технических свершений и открытий,
переоценка многих понятий неизбежна, следо-
вательно, участие «мотиватора» активности
способствует максимизации и этого процесса.

Это усиливает процесс формирования
социального капитала предприятия, то есть то,
что проистекает из связи предприятия и целевого
рынка труда между собой. Это взаимодействие
влечет за собой рождение взаимного доверия, а
это частное и коллективное богатство одно-
временно. Известно, что его отсутствие является
одним из важных факторов, который ограни-
чивает развитие экономики предприятия и нега-
тивно влияет на его инвестиционный климат.
Это обусловлено тем, что кадровая политика
способствует улучшению имиджа промыш-
ленного предприятия, его органа управления и
организационной культуре. По сути, это зона
продажи популярных кадровых решений и
гарантий предприятия, означающая незыбле-
мость декларированных предприятием ценнос-
тей и уважения к обществу в целом. Это меняет
не только психологию трудового коллектива
предприятия, но и укрепляет его сплоченность,
веру в способность его руководства расширять
границы реальности [3].

В заключение необходимо сделать неко-
торые выводы. Если промышленное пред-
приятие представляет обществу имидж, сводя-
щийся к наличию организационной культуры,
методы которой характеризуются этичностью  и
демократичностью, тогда общество необходимо
убедить, что это действительно так. Такой полез-
ный поток информации «наполняет» чувство

доверия к предприятию новым содержанием и
является фактором развития его произво-
дительных сил. Следовательно, кадровая поли-
тика, построенная на осознании важности соци-
альных механизмов регуляции отношений лю-
дей, получает серьезные цивилизованные преи-
мущества, обретает привлекательность как центр
притяжения профессиональных, творческих
работников. Рост интереса общества к предпри-
ятию, которое оправдывает свои заявления о
том, что оно отстаивает не только свои интересы,
но и интересы общества, подчеркивает важ-
ность такой инновационной кадровой политики.
Кадровая служба не может сделать это самосто-
ятельно, поэтому важно развить на предприятии
новое мышление и  навыки для использования
механизмов социальной регуляции в том числе
в отношениях между органами управления пред-
приятием и управлением кадровой службой.
Современная кадровая политика должна стро-
иться на основе эффективного сотрудничества,
совместного поиска  путей решения проблем на
стыке традиций и инноваций, уметь находить
выход в условиях противоречивости и неиз-
вестности и учиться преодолевать их нега-
тивные последствия.
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Теоретические предпосылки теории
трансакционного лидерства: поведенческая
психология и теории обмена. Теория трансак-
ционного лидерства является ответвлением от
теорий социального обмена, которые в свою
очередь являются подразделом социально-бихе-
виорального направления в психологии. За-
чатки бихевиористких идей, объясняющих соци-
альные процессы, можно видеть в трудах клас-
сиков бихевиоризма: И.П. Павлова, Дж. Уот-
сона, Б.Ф. Скиннера, которые объясняли любое
поведение через понятие условного рефлекса.

Особое внимание здесь следует уделить
фигуре Б.Ф. Скиннера, который ввел понятие
«оперантное обучение» [8]. Последнее, в свою
очередь, предполагает образование условного
рефлекса за счет подкрепления – поощрения или
наказания того или иного поведения. Поведе-
ние, которое поощряется, имеет большую веро-
ятность повториться при предъявлении данного
стимула, нежели поведение, за которое субъект
получает наказание. Причем, как показали
исследования других представителей поведен-
ческого направления, важно не любое подкреп-
ление, а именно то, которое соответствует
потребностям субъекта. Таким образом, ученый
пытается объяснить поведение и психику чело-
века. В частности, он в своей работе [9] указы-
вает на то, как формируется путем подкреп-
ления такая социальная функция, как речь.

Все же полностью переложить данное
учение на социальную сферу смог другой
ученый – Джордж Каспар Хоманс. Он стал
одним из родоначальников одного из поведен-
ческих течений в социальной психологии –
теории обмена.

Теория социального обмена – направ-
ление, рассматривающее обмен различными

Модель опосредованного обмена
в трансакционном лидерстве
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социальными благами как основу общественных
отношений, на которой вырастают различные
структурные образования (власть, статус и др.).
Согласно теории обмена, поведение человека в
настоящий момент обусловлено его преды-
дущим опытом и теми подкреплениями, кото-
рые он получал ранее.

Ученому удается перевести на язык бихе-
виоризма социальные процессы, введя такие
понятия, как «деятельность», «чувство», «взаи-
модействие», «нормы». Все эти понятия рас-
сматриваются сквозь призму измеримого пове-
дения. Отсюда вытекают такие критерии, как
«количество» деятельности и «издержки» дея-
тельности. Далее Дж. К. Хоманс вводит шесть
постулатов, определяющих социальное пове-
дение индивида [7]. Читатель может ознако-
миться с этими постулатами, соответствующей
литературой, мы же постараемся раскрыть их
суть кратко.

Идея данных постулатов сводиться к сле-
дующему: поведение индивида будет опреде-
ляться его ожиданиями от данного социального
взаимодействия. Ожидания определяются пре-
дыдущим опытом. Индивид будет выбирать тот
тип поведения, который приводил к подкреп-
лению ранее, ценность подкрепления которого
выше ценности подкрепления альтернативных
типов поведения, издержки на реализацию
которого меньше ценности ожидаемого под-
крепления. Ценность подкрепления снижается
при слишком частом получении данного под-
крепления (постулат пресыщения). Исследо-
ватель также указывает, что при отсутствии
ожидаемого подкрепления у индивида может
возникнуть состояние агрессии, которое само по
себе будет иметь более высокую ценность в
будущем. Если же индивид получит ожидаемое
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подкрепление, то он скорее будет склонен к
одобряемым видам поведения.

В отличие от экономического обмена со-
циальный обмен носит диффузный характер.
Это означает, что взаимные выгоды социаль-
ного обмена имеют скорее психологическую
ценность (власть, статус, общение и др.), эконо-
мически и юридически конкретно не фик-
сируются.

Д. Тибо и Г. Келли развили концепцию
обмена и даже попытались реализовать ее на
практике. Свою теорию они назвали «теория
взаимодействия исходов». Они также рассмат-
ривают любое взаимодействие как обмен. Пред-
полагается, что любое социальное взаимодей-
ствие ведет к определенному исходу, то есть воз-
награждениям и потерям каждого из участников
данного взаимодействия.

Подкрепление поведения происходит
только в том случае, если участники взаимо-
действия имеют позитивные исходы, то есть
если их вознаграждения превосходят потери.
Каждый индивид оценивает возможный исход
взаимодействия. Ценность исхода взаимодей-
ствия определяется в сравнении с двумя стан-
дартами: уровень сравнения индивида (средняя
величина позитивных исходов, которые он имел
в прошлом); уровень сравнения альтернатив
(результат сравнения выгод от вступления в
различные взаимоотношения).

Основным техническим приемом прогно-
зирования поведения является матрица исходов
[11]. В таблицу заносятся все возможные вари-
анты поведения каждого участника взаимодей-
ствия и обозначаются издержки и вознаграж-
дения. Таким образом, составив матрицу исхо-
дов и выделив наиболее выгодный способ взаи-
модействия, можно предугадать поведение
индивида

В отличие от Дж.К. Хоманса, который
применял свою теорию в довольно узком кон-
тексте – контексте межличностного взаимодей-
ствия, П.М. Блау решил рассмотреть социоло-
гические аспекты обмена, причем не только в
межличностных отношениях, но и в различных
типах социальных структур [2]. Так, он указал на
то, что в больших социальных структурах обмен

часто носит не прямой, а косвенный характер и
регулируется, в свою очередь, факторами норма-
тивности и контроля. Однако, что для нас более
важно, исследователь рассматривает сквозь
призму теорий обмена такие понятия, как власть
и принуждение. Для пояснения этих феноменов
он вводит для рассмотрения ситуацию неравно-
весного обмена (в то время как Дж. К. Хоманс
в своей работе рассматривал по большей части
обмен равновесный, при котором количество
вознаграждений и издержек равны для каждой
стороны взаимодействия).

Когда одна из сторон в чем-либо нужда-
ется, но не может предложить ничего в обмен,
возможна реализация следующих альтернатив:
принуждение; поиски другого источника благ;
попытка получить блага бесплатно; предостав-
ление в генерализованный кредит самого себя,
то есть подчинение другой стороне (как и про-
является феномен власти). В том случае, если
последний вариант реализуется целенаправ-
ленно, следует говорить о феномене лидерства.

Становление лидера определяется прежде
всего групповыми процессами. Группа образу-
ется, потому что людей влечет в нее. Они чув-
ствуют, что внутри нее взаимоотношения при-
носят больше вознаграждений, чем взаимоот-
ношения в других группах. Для того, чтобы их
приняли в эту группу, потенциальные участ-
ники группы должны предложить ее членам
вознаграждение, доказав, что сумеют это воз-
награждение обеспечить. Отношения с членами
группы будут налажены, когда члены группы
получат ожидаемое вознаграждение.

На ранних стадиях формирования группы
конкуренция в борьбе за общественное при-
знание служит тестом, выявляющим потен-
циальных лидеров. Последние обладают боль-
шими возможностями вознаграждать. Другие же
хотят получать вознаграждения, предлагаемые
потенциальными лидерами, и это обычно ком-
пенсирует их боязнь зависимости. В конце
концов те, кто располагает наибольшими воз-
можностями вознаграждения, становятся
лидерами.

В рамках менеджмента и управления пред-
приятием основным реализатором идеи обмена,
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чье имя часто ассоциируется с концепцией
трансакционного лидерства, является Дуглас
МакГрегор со своей теорией «Х». Теория «X»
также является одной из теорий мотивации ра-
ботников и предполагает, что эффективного ис-
полнения своих обязанностей от работника
можно добиваться путем использования метода
«кнута и пряника», то есть поощряя работников
за выполнение задания и наказывая за невы-
полнение.

Наконец, мы переходим непосредственно
к теории трансакционного лидерства, основным
представителем которой можно считать Е.П.
Холландера.

Понятие трансакции в трансакционном
лидерстве. В основу трансакционного подхода
к пониманию лидерства, разрабатываемого Е.
Холландером, положено понимание лидерства
как отношений обмена между лидером и после-
дователями [4]. Суть этих взаимоотношений
состоит в следующем. Лидер предоставляет
последователям ряд выгод в виде: организации
их действий; разъяснения специфики ситуации;
ориентировки в направлении приложения
усилий; внимания к людям. Таким образом,
своей активностью лидер в целом способствует
достижению групповых целей. Отвечая взаим-
ностью, последователи также вознаграждают
лидера признанием, уважением, готовностью к
принятию его влияния. Иными словами, лидер
содействует успеху группы в решении задачи и
обеспечении справедливости во взаимоотно-
шениях ее членов в обмен на уважение с их сто-
роны и принятие его влияния. Результатом по-
добного обмена является возрастание легитим-
ности лидерской роли, способствующее, в свою
очередь, усилению влияния лидера и одобре-
нию его влияния последователями.

Е. Холландер и Д. Джулиан [5] выделили
две характеристики, релевантные подавляю-
щему большинству ситуаций лидерства: компе-
тентность в ведущей групповой деятельности;
мотивация относительно группы и ее задачи.
Согласно данным исследований Е. Холландера
и Д. Джулиана, именно восприятие последова-
телями компетентности лидера в решении
задачи и его мотивации относительно задачи и

интересов группы обусловливают рост его
легитимности и влияния.

Идиосинкразический кредит. Теория
обмена получила свое развитие в еще одной
концепции трансакционного лидерства – кон-
цепции идиосинкразического кредита [6]. Идея
идиосинкразического кредита нацелена объяс-
нить, каким образом происходит развитие
группы и внедрение инноваций в результате
деятельности лидера в терминах обмена.

Е.П. Холландер отошел от мнения, что
лидер должен быть наиболее ярким олицетво-
рением норм той группы, членом которой он
является. В таком случае лидер должен бы был
выполнять лишь стабилизирующую роль. В
теории рассматриваемого нами автора ли-
дерство, наоборот рассматривается как дея-
тельность инновационная и новаторская.
Однако для внедрения тех или иных инноваций
и для перехода группы на новые этапы развития
необходимо отойти от установленных норм и
правил, проявить девиантное (отклоняющееся)
поведение, что в обычной ситуации не будет
воспринято группой позитивно.

Однако для достижения целей группы
лидеру все-таки приходится выходить за
принятые рамки. В таком случае ему со стороны
последователей предоставляется так назы-
ваемый «кредит» доверия. Это и называется
идиосинкразическим кредитом. Размер кредита
определяется заслугами данного лидера в прош-
лом, то есть группа готова предложить тем
больший размер кредита, чем чаще оправды-
вались действия лидера в прошлом, и, наоборот,
кредит будет тем меньше, чем реже действия
лидера в прошлом достигали результата. Таким
образом, если действия лидера привели к цели
в данном случае, его кредит на будущее будет
увеличен. Величина кредита, получаемого
лидером от группы, зависит еще и от способа
достижения им лидерской роли – путем выборов
или путем назначения.

Именно идиосинкразическим кредитом в
рамках теории обмена можно объяснить такие
феномены, как легитимность власти и доверие
к лидеру.
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Концепция LMX (лидерско-последо-
вательский обмен). Еще одна важная кон-
цепция в рамках теорий обмена и трансак-
ционного лидерства – это концепция границ и
уровня обмена между лидером и последова-
телями. Представители теории LMX (Leader-
Member Exchange) заявили, что нельзя рас-
сматривать процессы обмена между лидером и
группой в целом, необходимо рассматривать
отношения лидера с каждым из его подчи-
ненных в отдельности [3].

Модель LMX разделяет подчиненных на
два типа:

1. Компетентные работники с ярко выра-
женной мотивацией, которых руководители
считают заслуживающими доверия (in-group
employees).

2. Некомпетентные работники, имеющие
репутацию не заслуживающих доверия и ли-
шенных мотивации (out-group employees).

В модели LMX также различаются два
стиля руководства: основанное на реализации
формальных властных полномочий; основанное
на убеждении. С некомпетентными подчи-
ненными руководители реализуют первый тип
руководства и поручают им не очень ответст-
венную и не требующую больших способностей
работу. Личные контакты между руководителем
и подчиненными в этом случае практически
отсутствуют. С компетентными подчиненными
руководители ведут себя как наставники и пору-
чают им важную, ответственную работу, вы-
полнение которой требует определенных спо-
собностей. Между такими подчиненными и ру-
ководителем устанавливаются личные отно-
шения, включающие поддержку и понимание.

Данная модель говорит нам о существо-
вании «круга» обмена. Лидер находится в центре,
а подчиненные – на разном расстоянии от него.
Чем дальше подчиненный находится от центра
«круга», тем менее интенсивно происходит обмен,
тем более формальны контакты и тем менее эффек-
тивен результат деятельности диады.

Модель ценностного обмена по Р.Л.
Кричевскому. Следующей моделью, которую
мы рассмотрим в рамках обсуждения трансак-
ционного лидерства, является модель цен-
ностного обмена по Р.Л. Кричевскому. Данную
модель, в свою очередь, можно рассматривать

как определенный ответ на критику транс-
акционного лидерства со стороны теоретиков
другого направления – трансформационного
лидерства. В частности, трансакционное
лидерство описывается ими часто как способ
удовлетворения лишь низших потребностей
человека. Данный подход нельзя считать
верным, поскольку трансакционное лидерство
как теоретический конструкт предполагает
обмен благами, направленными на удовлетво-
рение потребностей индивида. В свою очередь,
не уточняется, что эти потребности должны
быть именно низшими, то есть теория рассмат-
ривает любые потребности. Однако между
трансформационным и трансакционным лидер-
ством имеются другие отличия, о которых сле-
дует говорить отдельно.

Идею непосредственного удовлетворения
потребностей, а не простого обмена благ в
рамках теорий обмена можно найти у Р.Л. Кри-
чевского. Автор указывает на важность оценки
не самих объектов обмена, а той ценности для
индивида, которую они в себе несут.

«Ценность есть материальный или иде-
альный предмет, представляющий значимость
для человека, то есть способный удовлетворять
его потребности, отвечать его интересам» [12].
Ценностные характеристики, актуализируемые
индивидами в ходе групповой деятельности с
пользой для всей группы, как бы обмениваются
на авторитет и признание членов этой группы,
также являющиеся важными ценностями.

Ценностный обмен может осуществляться
на двух уровнях, в зависимости от степени
развития группы: диадном (когда группа еще не
функционирует как целое); групповом (когда
группа сложилась как системное образование).

Критика трансакционного лидерства со
стороны представителей трансформацион-
ного подхода. Как уже было отмечено выше,
трансакционное лидерство критикуется предста-
вителями теории трансформационного лидер-
ства [1]. Последние утверждают, что трансфор-
мационное лидерство направлено на удовлет-
ворение потребностей более высокого уровня.
Основное различие этих двух направлений удоб-
нее всего обозначить через аналогию с поня-
тиями трансформационных и транзакционных из-
держек. Первые направлены на преобразование
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того или иного объекта, вторые – на операции,
производимые с этим объектом, но не связанные
с его производством и преобразованием. Теоре-
тики трансформационного лидерства также
говорят о том, что трансакционное лидерство
направлено лишь на обмен и взаимодействие, в
то время как трансформационное лидерство
предполагает преобразование субъектов обмена
(их развитие, реализацию их потенциала). Пос-
леднее представляется в большей мере марке-
тинговым ходом, а сама критика рассматри-
вается как неуместная по ряду причин.

Главная причина состоит в том, что сама
по себе теория обмена и трансакционного ли-
дерства является более общей по отношению к
теориям трансформационного лидерства. Если
исходить из поведенческой психологии, то сле-
дует отметить, что любое наше поведение дви-
жимо потребностями, а потребность, в свою
очередь удовлетворяется с помощью подкреп-
ления, вне зависимости от того, на каком уров-
не находится данная потребность. Таким обра-
зом, последователь в рамках трансакционного
лидерства может получить от лидера как мини-
мальное материальное подкрепление, которое
будет достаточно для удовлетворения его физио-
логических потребностей, так и получить в лице
лидера хорошего друга, что удовлетворит соци-
альные потребности индивида. Наконец, лидер
может предоставить возможности для само-
реализации индивида, и тогда он затронет его
высшие потребности. Правда, трансформаци-
онные теоретики делают акцент именно на этой
конечной потребности – самореализации в той
или иной сфере, нежели на том, что возмож-
ность самореализации исходит от лидера, что
сути, впрочем, не меняет.

Если же мы рассматриваем трансакци-
онное лидерство в более узком масштабе, где
«трансформационисты» указывают на процесс
лидерства, при котором в случае обмена лидер
просто подкрепляет те или иные действия по-
следователей, а в случае же трансформации
происходит преобразование индивида, то есть
его воспитание и обучение, то мы опять же на-
тыкаемся на вышеописанную проблему. Ведь
подкрепление также используется как механизм
научения, а, следовательно, обмен может быть

использован и для трансформации последо-
вателей.

Кстати, схожим образом отвечает на кри-
тику и сам Е.П. Холландер, называя транс-
формационное лидерство лишь более высокой
формой обмена [4, 18].

Однако у концепции трансакционного ли-
дерства действительно существуют опреде-
ленные недостатки. Не совсем ясны механизмы
и конкретные способы реализации трансак-
ционного лидерства. Теория не рассматривает
иные механизмы научения, открытые в пове-
денческих науках: имитационное научение,
когнитивное научение. И, что также важно,
теория не дает ответ на вопрос, что отличает ру-
ководителя-менеджера от руководителя-лидера.
Очевидно, что их может отличать разный набор
выдаваемых подкреплений, но сам этот вопрос
еще не исследован.

Подробно различия руководителя и ли-
дера были рассмотрены в другой статье [10].
Наша задача в данном случае перевести напи-
санное в статье на язык обмена, с целью описа-
ния различий руководителя и лидера в рамках
трансакционного подхода. Для этого мы хотели
бы предложить модель опосредованного обмена
в трансакционном лидерстве.

Модель опосредованного обмена. Дан-
ная модель предназначена отделить руково-
дителя от лидера в рамках трансакционного на-
правления, и по своей сути очень проста. Од-
ним из основных отличий руководителя от
лидера, как уже было отмечено, является заме-
нимость первого и уникальность второго, то
есть лидера нельзя заменить безболезненно для
последователей [10].

В рамках теорий обмена мы будем рас-
сматривать это различие за счет двух понятий:
«подкрепление» и «средство достижения
подкрепления».

В случае руководства подкрепление отде-
лено от средства его достижения. Руководитель
выступает средством достижения того или
иного результата, средством удовлетворения
той или иной потребности, однако само под-
крепление исходит не от руководителя. На-
пример, индивид хочет получать опреде-
ленную сумму денег и ему безразлично, под
чьим руководством он ее получит.
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МЕНЕДЖМЕНТ

Наилучшим руководителем будет тот, кто
обеспечит наименьшие издержки последо-
вателя, понесенные им с целью удовлетворения
потребности. Так, тот же индивид выберет себе
в качестве руководителя того человека, под чьим
руководством он сможет с наименьшими для
себя издержками добиваться получения данной
суммы (тоже можно говорить о карьерных воз-
можностях, знаниях, навыках и т.д.). При руко-
водстве объект желаний последователя нахо-
дится вне фигуры руководителя. В связи с этим
именно руководителя мы относим на счет транс-
формационного лидерства, так как оно предпо-
лагает прежде всего реализацию потребностей
подчиненного, нежели привязку его к лидеру
(правда это высказывание справедливо лишь в
теории, поскольку многие элементы трансфор-
мационного лидерства направлены на формиро-
вание харизмы лидера и его образа, от которого
и будет зависеть состояние подчиненных).

При лидерстве подкрепление и способ его
достижения неотрывны от фигуры лидера.
Например, индивид восхищается данным
человеком и хочет работать лишь под его
руководством вне зависимости от того, какую
сумму он будет получать. Лидер обладает опре-
деленными уникальными характеристиками (в
глазах последователя), в их числе манера обще-
ния, способ поведения и т.д., которые вызывают
положительные эмоции у последователя, что и
делает его лидером. Переводя на язык обмена:
лидер – это индивид, обладающий уникальным
набором подкреплений. Безусловно, такая
уникальность является субъективной, она фор-
мируется в восприятии последователей.

Лидер и руководитель могут сочетаться в
одном лице. Такой человек будет одновременно
приятен в общении и эффективен в достижении
целей. И, наоборот, неэффективность руково-
дителя как менеджера будет плохо сказываться
на нем и как на лидере. Это говорит о том, что
ряд лидерских и менеджерских характеристик
пересекаются. Также исходя из концепции LMX,
рассмотренной выше, и интегрируя ее с мо-
делью опосредованного обмена, мы можем
говорить, что при переходе индивида от взаи-
модействия с ближним кругом влияния («in-
group employees») к взаимодействию с дальним
кругом влияния («out-group employees»), он одно-

временно меняет свою позицию, переключаясь
с лидера на руководителя. Связано это во мно-
гом с уникальностью близких личных контактов
и унифицированностью формальных. Наиболее
эффективными с позиции LMX модели явля-
ются взаимоотношения в близком круге влия-
ния, то есть отношения лидера и последо-
вателя, а не руководителя и подчиненного.
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Реформы, проводимые в сфере высшего
образования, связаны с переосмыслением роли
университета в российском обществе. Эта роль
может выражаться в обеспечении социально-
культурного развития; в проведении научных
исследований; в развитии предприниматель-
ства и коммерциализации инноваций, форми-
ровании площадки модернизационных проек-
тов; в обеспечении кадрами.

В рамках этого переосмысления в России
формируется институциональный ландшафт
системы высшего образования, предусматри-
вающий глубокую интеграцию в мировую
образовательную систему, определение четкой
роли каждого уровня университетов и соответ-
ствующих задач социально-экономического
развития государства и регионов.

Первый уровень этой системы – десяток
университетов в стране – кандидаты на вхож-
дение в число мировых лидеров, которые реали-
зуют стратегию университета «мирового
класса». На развитие этих вузов выделяются
значительные ресурсы. При этом здесь прин-
ципиально важно, чтобы результатами данного
процесса смогли воспользоваться и другие
высшие учебные заведения страны.

Второй уровень образуют те федеральные
и национальные исследовательские универси-
теты, которые не попали в первую категорию
вузов, но обладают ресурсами и возможностями
проводить собственную политику (например,
устанавливать собственные стандарты) и реали-
зовывать стратегию своего развития – страте-
гию «массового» вуза.

Оценка соответствия статуса университетов региона его
потенциалу (на примере Республики Башкортостан)
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Третий уровень – ведущие региональные
и отраслевые вузы. На сегодняшний момент
позиции и роль этого уровня университетов в
стране вызывают наибольшое количество воп-
росов. Актуализируется их роль как двигателей
социально-экономического регионального раз-
вития. В условиях существенного перетока аби-
туриентов в вузы более высоких уровней (пер-
вого и второго) стратегии региональных и от-
раслевых вузов должны иметь чрезвычайно
изощренный характер (стратегии «нишевого»
университета, «регионального» университета),
зависеть от специфики региона и обеспечивать
потребности регионального рынка труда.

Четвертый уровень – остальные вузы, ко-
торые, вероятно, будут работать со «слабым»
контингентом студентов, реализуя стратегию
выживания, выполняя, тем не менее, важную
миссию по повышению образовательного уров-
ня населения в целом.

В рамках формирования этой четырех-
уровневой системы статусы «Федеральный уни-
верситет» (ФУ), «Национальный исследова-
тельский университет» (НИУ) были присвоены
в общей сложности четырем десяткам вузов за
несколько лет (в основном в 2006–2010 гг.), при
этом большая часть ФУ были результатом объ-
единения нескольких вузов в новый, то есть эти
этапы реформ охватили около семи десятков
университетов.

К сожалению, ни один вуз Башкортостана
в этот период не получил ни одного из этих ста-
тусов. В то же время в Казани функционирует
один ФУ и два НИУ, в Свердловской области с
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центром в Екатеринбурге, находящемся всего в
100 км от границ с Башкортостаном, находится
ФУ, а в столицах других граничащих с нашей рес-
публикой регионах – в Челябинске и Самаре – по
одному НИУ, в Перми – два НИУ. Республика
Башкортостан буквально «окружена» ФУ и НИУ
(рис.1), что является одним из факторов оттока
абитуриентов в соседние регионы и ослабляет
социальный и экономический потенциалы на-
шего региона, что подтверждается результа-
тами проведенного нами исследования [1], а
также данными Минобрнауки РФ [3]. Данное

положение удивительно в свете того, что мно-
гие из 29 НИУ расположены в регионах, усту-
пающих по многим количественным пара-
метрам РБ, например, в Мордовии, все населе-
ние которой (800 тыс. чел.) меньше населения
Уфы, а территория более чем в пять раз меньше
территории Башкортостана.

Вывод о непропорциональном характере
размещения, выражаемом в отсутствии на тер-
ритории Башкортостана вузов со статусами ФУ
и НИУ, можно сделать уже на основе анализа

Рис. 1. Расположение ФУ и НИУ на карте Приволжского федерального округа
и в столицах соседствующих с РБ регионов Уральского ФО
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карты расположения вузов с этими статусами на
территории Приволжского ФО и соседству-
ющих с Башкортостаном областей Уральского
ФО.  Положения пространственной экономики
предлагают методы, позволяющие научно обос-
новать расположение тех или иных объектов
производственной и социальной инфраструк-
туры на территории страны. Так, согласно
принципу оптимального размещения произво-
дительных сил, производительные силы дол-
жны размещаться таким образом, чтобы давать
наибольший общественный эффект от сочетания
с местными ресурсами. Например, при разме-
щении завода по выплавке алюминия надо учи-
тывать несколько факторов: транспортную дос-
тупность источников руды, доступность деше-
вой электроэнергии (гидроэлектростанции),
наличие рабочей силы, транспортную доступ-
ность потребителей алюминия.

Вузы относятся к учреждениям, посред-
ством которых предоставляются общественно
значимые услуги высшего образования, влия-
ющие не только на социальное, но и на эконо-
мическое, в том числе технологическое, разви-
тие прилегающих территорий и всей страны.
Так, при создании ФУ и НИУ перед ними ста-
вятся задачи: выполнение системообразующей
функции для региональных систем высшего
образования, выполнение научных исследо-
ваний мирового уровня, разработка передовых
инновационных технологий для промыш-
ленности. Для выполнения этих функций феде-
ральный бюджет выделяет материальную под-
держку, позволяющую, прежде всего, провести
техническое перевооружение вузов. Очевидно,
наличие ФУ и НИУ в регионе способствует ус-
корению его развития, и этот эффект тем выше,
чем больше промышленный и ресурсный потен-
циал региона. Таким образом, высокий статус
вуза в регионе – это фактор, формирующий его
конкурентное преимущество [2, 6].

Республика Башкортостан является не
только одним из крупнейших регионов России,
но и многоотраслевым регионом. При том, что
наша республика обладает мощнейшим в стране
нефтехимическим комплексом, в Башкортостане
значительную долю экономики составляет
сельское хозяйство (38 % населения живет на
селе), лесная промышленность (40 % терри-
тории занимают леса), не говоря уже о развитом

машиностроении: его флагманы – Уфимское
моторостроительное производственное объеди-
нение производит самую сложную часть само-
летов МИГ и СУ – двигатели, а также Кумер-
тауский вертолетный завод, обеспечивающий
армию и гражданский сектор современными
вертолетами). Для столь мощного и крупного
региона, как Башкортостан, соизмеримого по
населению и территории с небольшой евро-
пейской страной (превышающего по терри-
тории Болгарию, Грецию), совершенно
очевидно, необходимы университеты, имеющие
высокий статус и дополнительное финансовое
обеспечение из федерального бюджета, если
перед ними ставится задача социально-эконо-
мического развития субъекта федерации.

На рис. 2 представлен результат анализа
распределения ФУ и НИУ по регионам страны
с точки зрения потенциала региона. Исходными
данными для оценки потенциала послужили
следующие параметры: ВРП, численность
населения и рейтинг инновационных регионов,
составляемый Ассоциацией инновационных
регионов России совместно с Министерством
экономического развития РФ [4; 5]. Оказы-
вается, что Республика Башкортостан, которая
занимает по этим показателям 7–8 места среди
всех субъектов РФ, опережает большую часть
регионов, имеющих ФУ или/и НИУ на своих
территориях. Так, из 18 регионов, имеющих на
своих территориях ФУ или (и) НИУ, 13 регионов
отстают от Республики Башкортостан по ВРП,
и только 5 превосходят: Москва, Санкт-Петер-
бург, Татарстан, Свердловская область и Крас-
ноярский край. Кроме того, ФУ или/и НИУ рас-
положены в 14 регионах, уступающих  Башкор-
тостану по численности населения.

Отметим также, что аналогичная про-
порция имеет место между регионами в таком
важнейшем показателе, как рейтинг иннова-
ционных регионов. При том, что задача ускоре-
ния инновационного развития – одна из клю-
чевых для ФУ и НИУ, вузы Башкортостана, име-
ющего 7 место в рейтинге инновационного раз-
вития в стране, оказались обделенными такими
статусами.  В то же время 13 регионов, имеющих
ФУ или НИУ или даже вузы обоих статусов,
обладают рейтингом инновационного развития
ниже Башкортостана, а некоторые занимают
чрезвычайно низкие позиции.
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Подводя итог проведенному анализу, мож-
но сделать вывод, что с точки зрения задач, кото-
рые государство ставит перед ФУ и НИУ как ин-
теллектуальных драйверов кадрового, экономи-
ческого и технологического развития регионов,
потенциал РБ, характеризующийся 7–8 пози-
циями среди субъектов РФ по ВРП, населению
и рейтингу инновационного развития, не реа-
лизован. Более того, с позиции самого региона,
этот факт представляет ослабление конкурент-
ных преимуществ Башкортостана в конкурентной
борьбе за экономические ресурсы [2; 6]. С пози-
ции оптимального размещения производитель-
ных сил, к которым относятся также учреждения
высшего образования, федеральные средства,
направленные на ФУ и (или) НИУ в Башкорто-
стане, дали бы большую отдачу на рубль затрат,
чем в большинстве регионов, где вузы с такими
статусами есть.
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Рис. 1. Домохозяйства, не внесшие своевременно платежи
в связи с финансовыми трудностями (в  %, 2 квартал 2016 г.)

Резкое снижение цен на энергоносители и
введенный режим экономических санкций
привели к кризисной ситуации в экономике
страны. Все это не могло не сказаться на соци-
альном положении населения. Следует отме-
тить, что в отличие от кризиса 2008 г. сложив-
шаяся ситуация характеризуется более негатив-
ными последствиями. Ухудшение социально-
экономической ситуации в стране не могло не
отразиться на снижении благосостояния насе-
ления и, прежде всего, на его денежных доходах.
Так, реальные располагаемые денежные доходы
населения (доходы, «очищенные» от инфля-
ционной и налоговой составляющей) снизились

Уровень жизни городского и сельского населения
в условиях экономического кризиса

С. КАДЫРОВ

Кадыров Салават Хисматович, канд. экон. наук, старший научный сотрудник Института стратегических
исследований Академии наук Республики Башкортостан

Статья подготовлена при финансовой поддержке РГНФ проект № 15-12-02018 («Сельская бедность в
условиях глобальных вызовов: региональный аспект»).

1 Обследование бюджетов домашних хозяйств (ОБДХ) по выборочному методу охватывает в республике
925 домашних хозяйств. По объективным причинам не участвуют высокодоходные категории.

в 2015 г. по сравнению с 2014 г. в Республике
Башкортостан на 5,6 %. Денежные доходы сни-
зились и в 2016 г., хотя и более низкими тем-
пами – на 3 %.

Как показывают данные обследования
бюджетов домашних хозяйств1, многие домо-
хозяйства испытывают материальные труд-
ности, которые выражаются в невозможности
внести установленные платежи. Большая часть
домохозяйств (60 %) испытывает финансовые
трудности по обязательным статьям затрат. Поч-
ти в каждой третьей семье сталкивались с ситу-
ацией, не позволявшей оплатить хотя бы один
установленный платеж.

Одним из достаточно определенных ин-
дикаторов уровня жизни населения является
доля затрат на питание в структуре потреби-
тельских расходов домохозяйств. В I полугодии
2016 г. этот показатель заметно повысился. В

«кризисные» годы наблюдается заметный рост
этого показателя. Так, если в 2013 г. расходы
населения на покупку продуктов и питание вне
дома составили 27,6 % от потребительских
расходов, то в I полугодии 2016 г. – уже 37,6 %.

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017
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Экономический кризис не мог не привести к
изменению структуры использования денежных
доходов населения.  Расходы на покупку недви-
жимости снизились в 2015 г. более чем в 3 раза,
на покупку иностранной валюты – в 1,5 раза.

Как показывает мировой опыт, для оценки
социального положения населения наряду с

экономическими показателями достаточно
широко используются результаты социоло-
гических опросов населения. Ответы респон-
дентов, как и традиционные статистические
показатели, дают возможность для более пол-
ного отражения происходящих процессов.

Таблица 1

12,5 12,7
10,7 10,8 11,2

13,3

12,1 12,6
10,3 10,4 10,8

12,6

5

10

15

20

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Российская Федерация Республика Башкортостан

 Всего Город Село 
Всего 100 100 100 
 Рост цен 38,0 40,4 33,5 
 Кризис в экономике 22,9 21,9 24,4 
 Военные действия, терроризм 14,7 14,7 14,6 
 Угроза потерять работу 9,8 11,4 7,0 
 Преступность, пьянство, наркомания 4,3 2,2 7,8 
 Безразличие власти к социальным  проблемам 3,0 2,9 3,2 
 Слабость государственной власти 2,5 1,8 3,8 
 Коррупция, взяточничество 2,1 1,9 2,4 
 Кризис морали, культуры, нравственности 1,7 1,6 1,7 
 Состояние межнациональных отношений в республике 0,6 0,5 1,0 
 Ухудшение состояния окружающей природной среды 0,4 0,5 0,5 
 

Факторы, вызывающие наибольшее беспокойство населения
(в  % к общему числу ответивших)

Оценки населением основных причин бес-
покойства в периоды кризисов во многом схожи.
Бесспорными «лидерами» в иерархии наиболее
острых проблем для населения в 2015 г., как и в
2008 г., оставались рост цен и кризисные явления
в экономической сфере. Вместе с тем следует отме-
тить, что рост цен в понимании респондентов
связан, прежде всего, со снижением собствен-
ного уровня жизни. Осложнение международной
обстановки обусловило резкий рост озабочен-
ности населения по поводу военных действий и
терроризма. Угрозу потери работы в качестве од-
ной из главных причин своего беспокойства
отметил каждый десятый респондент. Мнение
жителей республики относительно основных

причин беспокойства в зависимости от места
проживания различается не существенно. При
этом сельских жителей тревожат в большей мере
асоциальные формы поведения: пьянство, нар-
комания, правонарушения.

Одним из показателей, характеризующих
благосостояние в регионе, выступает уровень
бедности как доля населения со среднеду-
шевыми доходами ниже величины прожиточ-
ного минимума. За последние 3 года отмечен
рост уровня бедности, причем наиболее значи-
тельный – в 2015 г. , когда численность
населения с доходами ниже величины прожи-
точного минимума увеличилась на 17,5 % и
составила 514,9 тыс. человек.

Рис. 2. Уровень бедности (в  % от общей численности населения региона)

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА. СТАТИСТИКА
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Уровень бедности рассчитывается исходя
из среднедушевого денежного дохода насе-
ления. Вместе с тем данный показатель не в
полной мере учитывает все источники форми-
рования доходов населения, прежде всего в
сельской местности. В статистической практике
для оценки доходной составляющей исполь-
зуется такой показатель, как располагаемые
ресурсы домашних хозяйств. Данный показатель
наряду с денежными доходами учитывает и
денежную оценку поступлений от личного
подсобного хозяйства. В этой связи наиболее

предпочтительным является рассмотрение
доходов населения не через денежные оценки,
а через располагаемые ресурсы.

Уровень бедности в разрезе основных
групп населения позволяют определить данные
выборочного обследования домашних хозяйств.
Следует отметить существенные различия в зна-
чениях данного показателя. Уровень бедности
увеличился в 2015 г. в большей мере среди
сельских жителей – на 3,2 процентных пункта
(среди горожан – на 1,3 п.п.).
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Рис. 3. Уровень бедности по социально-демографическим группам населения в 2015 г. (оценка
по данным выборочного обследования 925 домохозяйств, в  % от соответствующей группы)

Наибольшую долю людей, находящихся за
чертой бедности, традиционно составляли дети
в возрасте до 16 лет: каждый пятый ребенок
проживает в семье со среднедушевыми дохода-
ми ниже величины прожиточного минимума.
При этом чем меньше возраст ребенка, тем вы-
ше риск попадания в число бедных. Так, нахо-
дились за чертой бедности 26,5 % детей в воз-
расте до 1 года, 22,1 % – 1–6 лет и 18,7 % – в
возрасте 7–15 лет. В сельской местности их доля
значительно выше, чем в городах: 24,5 против
18 %.  Уровень бедности значительно различа-
ется в зависимости от числа детей: в много-
детных семьях он значительно выше. Так, если
во всех домохозяйствах, имеющих детей, доля

бедных составила 17,4 %, то в домохозяйствах
с 3 и более детьми – уже 32,6 %.

Наряду с традиционной оценкой сложив-
шегося уровня бедности по абсолютному под-
ходу в социальной практике используется и так
называемый подход по критериям депривации
(лишений), при котором учитывается непосред-
ственно субъективная оценка населением своего
материального положения. При характеристике
бедности достаточно показательна и субъектив-
ная оценка материального положения домашних
хозяйств. Так, в 2015 г. среди  0,9 % опрошенных
домохозяйств отметили, что их доходов не хва-
тает даже на еду, 22,7 % – затруднительно поку-
пать одежду и оплачивать жилищно-коммуналь-

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ, № 1 (135), 2017
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ные услуги. Соответственно, материальное сос-
тояние 23,6 % домашних хозяйств может
характеризоваться как бедность (2013 г. – 15,3 %,
2014 г. – 19,4 %). Этот показатель заметно пре-
вышает официальную бедность, при этом тен-
денции их изменения совпадают.

Надо подчеркнуть, что оценка бедности
исходя из критериев депривации (лишений) и
тем более исходя из абсолютного подхода, ис-
пользуемого в отечественной практике, в долж-
ной мере не отражает сложившуюся ситуацию
с уровнем жизни населения. В странах с устояв-
шейся экономикой и развитой социальной сфе-
рой при оценке бедности используется относи-
тельный подход, который учитывает не только
сложившийся уровень доходов, но и систему его
распределения. Так, при применении в качестве
порога бедности половины среднедушевого
дохода доля малоимущего населения составит
более 30 %. Это свидетельствует о том, что бед-
ность и расслоение являются основной проб-
лемой, стоящей перед нашей страной.

Существенная социальная поляризация
отмечена и на внутрирегиональном уровне.

Оценка на основе налогооблагаемых денежных
доходов физических лиц и индивидуальных
предпринимателей и социальных трансфертов
(пенсии и пособия) включает объем зарегист-
рированных полученных населением офи-
циальным путем денежных средств на терри-
тории муниципального образования. Она
позволяет получить достаточно сопоставимую
характеристику уровня жизни средних слоев на-
селения на внутрирегиональном уровне. Вместе
с тем налогооблагаемые денежные доходы не
отражают сложившийся уровень в полной мере,
поскольку не учитывают их «скрытую» часть.

Республика разделена по принципу гео-
графического расположения и по определенной
социально-экономической целостности на 7
подрегионов. По уровню доходной обеспе-
ченности населения наблюдается их значи-
тельная дифференциация. Как можно видеть,
наиболее низкий уровень денежных доходов
складывается в «чисто» сельских подрегионах,
где проживает только сельское население: Севе-
ро-восточном и Северном.
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Рис.4. Налогооблагаемые денежные доходы населения по подрегионам Республики
Башкортостан (2014 г.; руб. в месяц на душу населения)

Заработная плата объективно является
основным источником формирования денеж-
ных доходов и во многом предопределяет их
уровень. Трансфертные поступления в семейном
бюджете сельского населения являются зачас-
тую более значимыми, чем заработная плата.

Одним из основных источников денеж-
ного дохода являются доходы от предприни-
мательской деятельности. Как можно видеть, в

сельских подрегионах складывается наиболее
низкий уровень предпринимательских доходов
населения. Схожая ситуация наблюдается и в
Уральском подрегионе, где относительно велика
доля сельского населения. И даже на уровне
сельских муниципальных образований доходы
от предпринимательской деятельности оказы-
вают существенное влияние на формирование
денежного дохода.

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА. СТАТИСТИКА
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Таблица 2
Структура налогооблагаемых денежных доходов по подрегионам

Республики Башкортостан (2014 г.; в  % к итогу)

 

Всего 

в том числе: 

оплата 
труда 

доходы от 
предпринимательской 

деятельности 

социальные 
выплаты, включая 
пенсии и пособия 

прочие 
доходы 

Республика 100 56,3 13,0 27,7 2,9 
Подрегионы:      
Центральный 100 64,3 12,4 20,5 2,8 
Южный  100 53,8 10,3 33,2 2,6 
Западный  100 42,4 19,5 34,8 3,3 
Северо-
западный 100 49,3 17,0 31,0 2,7 
Северо-
восточный  100 41,4 9,8 45,4 3,3 
Уральский  100 48,6 8,9 38,3 4,2 
Северный  100 36,4 9,9 50,2 3,5 

 
Предпринимательская активность и,

соответственно, уровень денежных доходов от
нее существенно различаются на внутрире-
гиональном уровне. Так, по оценке, доходы от
предпринимательской деятельности в 2014 г. в
Центральном, Западном, Северо-западном под-
регионах составили более 2 тыс. рублей в месяц
на душу населения. В то время как в Уральском,

Северо-восточном, Северном – менее 900
рублей. Южный подрегион занимал среднее
положение, значение рассматриваемого пока-
зателя составило здесь 1,2 тыс. рублей.

Сберегательная активность населения на
внутрирегиональном уровне показывает доста-
точно тесную зависимость от уровня налого-
облагаемых денежных доходов.

Рис. 5. Размер денежного вклада в Сбербанке по подрегионам Республики Башкортостан
(по состоянию на 01.01.2015 г.; руб. на душу населения)

Опросы населения показывают, что за
решение проблемы бедности ответственность
на государство возлагает основная масса опро-
шенных. Но за годы трансформации российского
общества обозначилась тенденция ослабления

патерналистских воззрений: 59,6 % опрошенных
в 2015 г. против 79,9 % в 2005 г. В этом про-
цессе ответы респондентов заметно дифферен-
цированы в зависимости от места проживания.
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Таблица 3
Распределение оценок респондентами ответственности за решение проблемы бедности

по возрастным группам (в  % к общему числу опрошенных)

 Всего город село 
Возлагается на:     
 государство 59,6 64,3 51,4 
 самого человека 34,1 31,0 39,5 
 семью, близкое окружение 4,9 3,3 7,5 
негосударственные  
общественные организации 
(благотворительные,  религиозные) 1,2 1,0 1,6 
Другое 0,2 0,4 0,0 

 

Индивидуалистические установки на пре-
одоление бедности демонстрирует только треть
опрошенных. Крайне малая часть населения
рассчитывает на помощь семьи и близкого окру-
жения и на деятельность различных негосудар-
ственных общественных организаций.

Как показывают результаты опросов, в
селе больше тех, кто склонен рассчитывать толь-
ко на свои силы. Также в суждениях сельских
жителей отмечена большая роль семьи и близ-
ких в решении этой проблемы – 7,5 % респон-
дентов (3,3 % – среди горожан).

Способы удовлетворения населением сво-
их насущных потребностей и интересов зависят

от финансовых возможностей. В случае появ-
ления свободных денежных средств приори-
теты их расходования весьма разноплановы, но
для значительной части семей достаточно остро
стоит проблема улучшения жилищных условий.
Так, каждый третий опрошенный предпочел бы
вложить свободные средства, прежде всего, в
дом, квартиру, постройки. Это самый распрост-
раненный ответ как для проживающих в городе,
так и на селе. О недостаточности базовых соци-
альных услуг в сфере здравоохранения свиде-
тельствует второй по популярности ответ – в здо-
ровье. Третьим по популярности ответом явля-
ется вариант «Образование», «Бизнес» и «Банк».

Таблица 4
Распределение ответов респондентов на вопрос о приоритетах

вложения свободных денежных средств (в %)

В условиях социальной и экономической
нестабильности происходит снижение уровня
благосостояния населения. На фоне снижения
реальных доходов населения существенно
сокращается потребительская активность,
особенно в части покупок непродоволь-

ственных товаров. Растут масштабы социально-
экономического неравенства и бедности. Также
следует отметить существенную дифферен-
циацию в доходной обеспеченности населения
на внутрирегиональном уровне.

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА. СТАТИСТИКА

 Всего город село 
 В дом, квартиру, постройки  37,4 41,0 31,0 
 В здоровье 12,6 11,7 14,3 
 В образование свое или детей 8,3 8,6 7,6 
 В бизнес, предпринимательство 8,0 8,2 7,6 
 В банк 7,9 8,6 6,8 
 В путешествия 7,2 5,9 9,5 
 В приобретение автомобиля 6,4 5,8 7,5 
 В земельный участок 4,8 5,7 3,2 
 В развитие личного подсобного хозяйства 4,5 3,0 7,3 
В приобретение грузовой техники 1,3 0,6 2,4 
Другое 1,7 1,0 2,9 
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В последнее время особую актуальность
приобретает вопрос о местном развитии. Дан-
ное понятие включает в себя много аспектов,
например, развитие инфраструктуры, общее
экономическое положение населения и региона
в целом. Многие экономисты высказывают
мнение, что именно достижение устойчивого
местного развития является приоритетной зада-
чей власти и бизнеса на местах, так как, в конеч-
ном счете, это приведет к повышению качества

Демографические факторы, влияющие
на развитие Республики Башкортостан

Т. ЧУМАКОВ

Чумаков Тимур Владимирович, магистрант экономического факультета Московского государственного
университета им. М.В. Ломоносова

жизни населения [1]. В этой связи целесо-
образно проанализировать эффективность про-
водимых в регионе реформ сквозь призму пока-
зателей демографии Республики Башкортостан.

Для начала необходимо рассмотреть об-
щую демографическую ситуацию в республике.
В таблице 1 представлена численность насе-
ления в регионах Приволжского федерального
округа за 2015 год [2].

Таблица 1

Численность населения в Приволжском федеральном округе в 2015 году, чел.

Регион России Население 
01.01.2015 

Население 
01.01.2014 Общий прирост Естественный Миграционный 

Российская 
Федерация  

143 972 
400 

143 666 
931 305 469 35 433 270 036 

Республика 
Башкортостан 4 071 987 4 069 698 2 289 6 730 –4 441 
Республика 
Марий Эл 687 435 688 686 –1 251 670 –1 921 
Республика 
Мордовия 808 888 812 156 –3 268 –3 488 220 
Республика 
Татарстан 3 855 037 3 838 230 16 807 9 559 7 248 
Удмуртская 
Республика 1 517 472 1 517 050 422 2 599 –2 177 
Чувашская 
Республика 1 238 071 1 239 984 –1 913 689 –2 602 
Пермский край 2 637 032 2 636 154 878 1 936 –1 058 
Кировская 
область 1 304 348 1 310 929 –6 581 –3 029 –3 552 
Нижегородская 
область 3 270 203 3 281 496 –11 293 –13 075 1 782 
Оренбургская 
область 2 001 110 2 008 566 –7 456 729 –8 185 
Пензенская 
область 1 355 618 1 360 587 –4 969 –5 389 420 
Самарская 
область 3 212 676 3 211 187 1 489 –5 556 7 045 
Саратовская 
область 2 493 024 2 496 552 –3 528 –6 462 2 934 
Ульяновская 
область 1 262 549 1 267 561 –5 012 –3 444 –1 568 
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Как видно из данных таблицы, в 2015 г. в
Республике Башкортостан наблюдалась убыль
населения региона. В то же время на данный
факт оказали влияние миграционные потоки.

Одним из главных демографических пока-
зателей развития региона  являются миграци-
онные процессы, так как именно приток или

отток населения в первую очередь говорит об
уровне развития региона и качестве жизни. Как
можно видеть из таблицы 2, в 2015 г. в При-
волжском федеральном округе наибольшее
число людей прибыло в Республику Башкор-
тостан [3]. Однако можно заметить, что общая
миграция за 2015 год была отрицательной.

Как видно из данных таблицы, в 2015 году
Республика Башкортостан занимала первое
место в округе не только по общему числу при-
бывшего населения, но и по числу выбывшего
населения.

Существует несколько причин, которые
непосредственно повлияли на значения соот-
ветствующих показателей, в их числе заработная
плата в регионе. Если анализировать данные,
приведенные в информационном журнале
«Деловая жизнь», то следует отметить, что в
2015 г. средняя заработная плата в Республике
Башкортостан составляла 25,6 тыс. руб. [4]. Од-
нако значение данного показателя меньше сред-
него значения по России, которое составляло 32
тыс. руб. [4]. Таким образом, заработная плата
является одним из факторов, определяющих

Таблица  2
Общие итоги миграции населения по субъектам

Российской Федерации за 2015 год, чел.

демографическую ситуацию в Республике
Башкортостан.

В то же время для экономического разви-
тия региона необходим не только количествен-
ный приток населения, который имеет Башки-
рия, но и повышение качества рабочей силы
трудоспособного населения этого региона. Это
необходимо, так как именно население может
быть драйвером развития экономики и, как след-
ствие, стимулировать развитие своего региона.
Так, например, люди формируют рабочую силу,
и именно от них зависит успешность деятель-
ности бизнеса или государственных структур. В
свою очередь, от успешности деятельности ком-
паний или государственных структур зависит
качество предоставляемых услуг в регионе и
общее развитие данного региона. Однако в 2015

 
Число прибывших, всего Число выбывших, всего итого  

Российская Федерация 4 734 523 4 489 139 245 384 
Приволжский федеральный 
округ 863 207 887 798 -24 591 
Республика Башкортостан 151 716 157 643 -5 927 
Республика Марий Эл 19 793 21 834 -2 041 
Республика Мордовия 25 471 23 378 2 093 
Республика Татарстан 97 262 93 689 3 573 
Удмуртская Республика 46 210 49 148 -2 938 
Чувашская Республика 42 829 45 163 -2 334 
Пермский край 79 740 83 754 -4 014 
Кировская область 51 098 54 761 -3 663 
Нижегородская область 78 738 78 036 702 
Оренбургская область 55 970 62 651 -6 681 
Пензенская область 37 534 38 849 -1 315 
Самарская область 72 395 74 446 -2 051 
Саратовская область 74 040 72 850 1 190 
Ульяновская область 30 411 31 596 -1 185 
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году в Республике Башкортостан наблюдалась
отрицательная динамика рабочей силы, что
означает, что высококвалифицированные сот-
рудники уезжали из региона в субъекты с более
высокой заработной платой [5].

В связи с этим ключевой задачей сегодня
является развитие человеческого капитала или,
другими словами, повышение качества рабочей
силы. Именно поэтому задачи, анонсированные
в начале «нулевых» годов Министерством
экономики РФ, до сих пор актуальны для орга-
нов местной власти и бизнеса. Среди данных
задач в сфере развития качества рабочей силы
особенно можно выделить следующие [6]:

– развитие системы общего и профессио-
нального образования;

– восстановление и развитие внутрипро-
изводственного обучения персонала, в том
числе на рабочих местах, предоставление усло-
вий для самообучения;

– развитие услуг службы занятости по
обучению безработных граждан и незанятого
населения;

– развитие системы непрерывного обра-
зования, направленной на воспроизводство,
сохранение и совершенствование рабочей силы.

Как видно, данный процесс требует серь-
езного и всестороннего подхода, но именно от
решения данных задач зависит процветание
региона.

Еще одним фактором, который влияет на
демографическую обстановку в регионе, явля-
ется экологическая обстановка, так как люди
желают жить в более благоприятной для здо-
ровья среде. В 2015 г. столица Башкирии зани-
мала 6 место по данному показателю среди го-
родов России [7]. Поэтому с точки зрения эко-
логии Уфа является достаточно привлека-
тельным местом для жизни и работы.

Таким образом, Республика Башкортостан
имеет огромный потенциал для социально-
экономического развития, так как в регионе
наблюдается положительная рождаемость и
имеются благоприятные экологические условия
для жизни. Однако в то же время для дости-
жения устойчивого экономического роста необ-
ходимо проводить всесторонние реформы,
чтобы повлиять на отрицательные мигра-
ционные потоки.
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История вопроса и обоснование акту-
альности проблемы. Увеличение доли людей
пожилого возраста в структуре российского
общества актуализирует нарастание проявления
научного, в том числе социологического, ин-
тереса к проблемам и разнообразным аспектам
жизнедеятельности данной категории граждан.
Выход на пенсию как социальное явление
имеет небольшую историю. Средняя продол-
жительность жизни в 1862 г. оставляла для
мужчин 30,9 лет, для женщин – 32,5 года
[11, 172], таким образом, до старости доживало
очень небольшое число мужчин и женщин.
Согласно данным переписи населения 1897 г.,
доля граждан в возрасте 60–69 лет среди го-
родского населения составляла 4,1 %, 70 и более
лет – 2,3 % [8, 33]. В 1896–1897 гг. произошло
незначительное увеличение средней продол-
жительности жизни до 31,4 года у мужчин и
33,4 лет у женщин, зато к 1926–1927 году она
увеличилась более чем на десять лет: до 41,9
года у мужчин и 46,8 лет у женщин. В 1926 г.
удельный вес лиц пожилого возраста составлял
всего лишь 6,7 % от общей численности насе-
ления [8, 155]. Наконец, к 1958–1959 гг. средняя
продолжительность жизни в СССР увеличилась
до 64,4 лет у мужчин и 71,7 года у женщин, то
есть не только значение данного показателя
приблизилось к возрасту выхода на пенсию и
оставления трудовой деятельности, но и
возникла возможность уйти «на заслуженный
отдых» и несколько лет пожить на пенсии.
Система пенсионного обеспечения в нашей
стране в современном виде появилась лишь в
прошлом веке, становление этого института
пришлось на 1930–1956 годы. До этого времени
люди в большинстве своем на протяжении всей
жизни выполняли тяжелую физическую работу,
которая нередко и становилась причиной их
смерти в молодом и среднем возрасте, и,
естественно, не сталкивались с проблемой
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приспособления к процессам собственного
старения и посттрудовому этапу жизни.
Развитие промышленного производства,
использование механизмов, а в дальнейшем и
автоматов способствовали облегчению труда и
увеличению его производительности и, наряду
с успехами в медицине, увеличению продол-
жительности жизни, но вместе с тем научно-
технический прогресс принес и такие соци-
альные проблемы, как безработица и адаптация
к жизни на пенсии.

Институционализация выхода на пенсию
находится в стадии своего становления, по-
скольку до сих пор не существует хорошо проду-
манных социальных механизмов адекватного
приспособления к жизни на пенсии. Хотя объ-
ективные обстоятельства (демографическая
ситуация) вынуждают общество активно при-
спосабливаться к процессу старения населения
и разрабатывать механизмы включения пожи-
лых людей в систему социальных взаимодей-
ствий, способствующие выработке позитив-
ного и уважительного отношения к представи-
телям старшего поколения, обеспечения им
должного качества жизни, достойного и актив-
ного долголетия и использования потенциала
пенсионеров на благо всего общества.

Выход на пенсию можно рассматривать
как вариант социальной мобильности (чаще
всего нисходящей) в связи с переменой соци-
ального статуса пожилого человека и переходом
его в разряд пенсионеров. Эта смена статуса
несет изменения во многих сферах жизни и
вызывает необходимость социальной адаптации
к новым обстоятельствам – не только внешним,
но и внутренним – психическим, физиоло-
гическим и пр. Индивид должен осознать себя
пенсионером и понять, что находится на специ-
фическом этапе жизненного пути. Несмотря на
это, развитие человека в данном периоде не
прекращается, и, используя накопленные опыт
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и потенциал, он может продолжать деятель-
ность по воплощению своих жизненных пла-
нов. Результатом успешной адаптации к новому
пенсионному периоду жизни является иденти-
фикация себя как пенсионера, адекватная
оценка своих изменившихся ресурсов и возмож-
ностей, постановка и решение новых жиз-
ненных задач, как в личной сфере (направ-
ленность на собственное развитие и самореа-
лизацию), так и в общественной (участие в жиз-
ни местного сообщества, оказание разнооб-
разной посильной помощи нуждающимся в ней
близким, ровесникам, инвалидам), а индика-
тором социальной адаптации будем считать
уровень социального самочувствия.

Степень разработанности проблемы.
Вся человеческая жизнь – непрекращающийся
процесс приспособления к постоянно возни-
кающим изменениям. Изучением процессов
адаптации занимались такие известные социо-
логи, как Т. Парсонс, Р. Мертон, польские иссле-
дователи Ф. Знанецкий и У. Томас, российские
ученые Л.Б. Волынская, А.В. Никонов,
М.В. Ромм, Г.И. Царегородцев, Л.Л. Шпак и др.
Среди исследователей, занимающихся изуче-
нием процессов социальной адаптации пенси-
онеров как лиц пожилого, старческого возраста,
можно выделить В.В. Батий, Н.А. Бексаеву,
О.Л. Березняк, В.Н. Борисову, Н.В. Герасимову,
М.М. Гладкову, О.В. Краснову, Г.М. Мамыкину,
Э.И. Никонову, Г.А. Парахонскую, В.В. Поля-
ничко, Л.И. Семенцову, М.В. Старчикову и
многих других. При этом наиболее часто рас-
сматривается вопрос об адаптации к рыночным
условиям, возникшим в результате трансфор-
мации общества (М.М. Гладкова, Н.И. Нечаева),
на втором месте – исследования, посвященные
приспособлению к условиям стационарного
учреждения социального обслуживания, дома-
интерната и т. п. (В.В. Батий, Е.И. Нефедьева,
А.В. Рубцов, Б.Л. Токарский, Н.М. Токарская).
Меньше всего можно обнаружить научных
трудов, посвященных процессу адаптации к
своему новому социальному статусу пенсионера
(Н.А. Бексаева, Г.М. Москалец, Н.В. Панина,
Н.Н. Сачук), а между тем этот вопрос приобре-
тает все большую актуальность, поскольку
ежегодно увеличивается число мужчин и жен-
щин, достигающих пенсионного возраста,

которым приходиться сталкиваться с проблемой
приспособления к жизни на пенсии.

Аспекты рассмотрения проблемы. Су-
ществуют различные подходы к исследованию
момента выхода на пенсию и связанной с ним
социальной адаптации. Во-первых, данное
явление можно рассматривать как процесс
включения личности в систему социальных
связей, который иногда на английский манер
называют термином «инклюзия». Во-вторых,
как вариант понижательной мобильности.
В-третьих, выход на пенсию является «травми-
рующим», стрессогенным событием, оказы-
вающееся по своей сущности дезадаптаци-
онным. Именно социальные изменения ведут к
потере социальной самоидентификации, ставят
перед человеком, вступившим в пенсионный
возраст, задачу формирования новой идентич-
ности, являющейся, согласно концепциям
американского психолога Э. Эриксона и россий-
ского социального психолога А. Леонтьева,
«задачей развития личности на данном этапе».

Рассмотрим данные подходы подробнее.
Исследованию инклюзии пожилых людей по-
священы работы И.А. Григорьева, А.Е. Дер-
гаева, М.Э. Елютина, А.А. Смолькин и др.
Включение индивида в определенные соци-
альные отношения, безусловно, важно для чело-
века, вышедшего на пенсию, утратившего
многие профессиональные связи в связи с
прекращением трудовой деятельности. Степень
включенности в общественные отношения
является показателем качества жизни пенси-
онера, значение данного параметра обозначено
в международных нормативно-правовых актах,
посвященных защите прав лиц пожилого
возраста. Понятие «инклюзия» связано с
термином «социализация». Процесс социа-
лизации длится на протяжении всей жизни и
завершается в субкультуре пожилых людей
[4, 859]. В посттрудовой стадии социализации,
как и в дотрудовой, по нашему мнению, основ-
ным агентом социализации выступает такой
социальный институт, как семья. Кроме того,
определенную помощь и поддержку оказывают
появившиеся недавно Народные университеты
третьего («серебряного») возраста, предостав-
ляющие лицам пенсионного возраста воз-
можность пройти бесплатные образовательные
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курсы по различным направлениям (компью-
терная грамотность, иностранные языки, садо-
водство и плодоовощеводство, управление мно-
гоквартирным домом, лечебная физическая
культура и другие, имеющие в каждом прово-
дящем их регионе свою неповторимую окраску
и национальный колорит).

Меру участия человека в жизни семьи,
социума, государства Е. Холостова обозначает
термином «социальная активность» [12, 544].

Интересным представляется подход, в
соответствии с которым выход на пенсию рас-
сматривается как перемещение на более низкую
социальную позицию. Человек как «существо
политическое» (в значении «социальное») на
протяжении всей своей жизни (продолжи-
тельность которой за прошедшее столетие значи-
тельно увеличилась) включен во множество
социальных взаимоотношений, определяющих
его социальную сущность. Изменение социаль-
ного статуса влечет необходимость пересмотра
своей идентичности, принятия своего нового
статуса пенсионером и осуществление деятель-
ности, соответствующей новому статусу. Соци-
альный статус – это «устойчивое, разделяемое
большинством мнение о ценности социальной
позиции, общественной функции, роли» [7, 66].

Выполнение ролей связано с ожиданиями
в отношении исполнителя. В отношении по-
жилых людей можно наблюдать «ролевую не-
определенность», вероятно, возникшую по
причине относительной «молодости» проблемы
постарения населения. Повседневная жизнедея-
тельность пожилых людей обычно не является
исполнением какой бы то ни было роли,
существующий «вакуум» социальных ожиданий
в отношении лиц старшего возраста нередко
приводит к их маргинализации, ухудшению
физического и психического здоровья пен-
сионеров. Пожилые чувствуют себя «ненуж-
ными», переживают депрессию, связанную с
оставлением привычного статуса трудящегося
человека, нередко сопровождаемую другими
потерями – супруга / супруги, возрастным ухуд-
шением здоровья, снижением материального
благосостояния, что зачастую приводит к
проявлениям девиантного поведения.

Большое значение в выполнении роли
играют сложившиеся в обществе социальные
стереотипы. Еще в большей степени они важны

для лиц, сменивших свои социальные позиции:
«успешность адаптации связана с точностью
овладения стереотипами новой группы»
[6, 187]. Стереотипы, с одной стороны, выпол-
няют положительную функцию, являясь неким
«образцом» поведения и тем самым облегчая
выполнение ролевых функций, с другой –
отрицательную, поскольку переносят впечат-
ления об одном индивиде на всю социальную
группу. В отношении людей пожилого возраста
наиболее часто складываются стереотипы
отрицательного содержания, чему в немалой
мере способствуют плохое состояние соци-
ально-материальной обеспеченности пенсио-
неров. Негативные социальные стереотипы
относительно пожилых людей ведут к возник-
новению геронтофобии, то есть сильного страха
собственной старости и старых людей вообще,
которая, в свою очередь, способствует закреп-
лению и распространению этих отрицательных
стереотипов в обществе и отдалению лиц
молодого возраста от пожилых граждан. Пред-
ставляется интересным, что в 2003 г. старости
опасалось 14 % респондентов, а в 2006 г. их
количество увеличилось до 18 % [2, 19]. Воз-
можно, этот страх связан не только с низким
материальным положением пожилых людей, но
и со сложившимися в современном обществе
стереотипами и происходит от недостатка
правдивой информации о социальном поло-
жении пенсионеров как представителей
старшего поколения, а также ограничения
доступа пожилым людям ко многим благам,
«открытым» для лиц более молодого возраста.
Общество, где существует «культ молодости,
энергичности и здоровья», отрицательно отно-
сится к старым и больным людям, причисляя к
этому разряду тех, кто по объективным
(экономическим, физиологическим и т. п.)
причинам не может позволить себе вести образ
жизни, соответствующий доминирующим
социальным ожиданиям. В результате пожилые
люди оказываются «исключенными» из
общества, которое не предпринимает никаких
мер для их инклюзии в сложную сеть соци-
альных взаимоотношений, не обеспечивает
конституционально закрепленное право на
свободный для всех доступ к общественным и
культурным благам, что отрицательно влияет на
само общество, не использующее потенциал и
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опыт представителей старшего поколения, и
формирует негативное представление о ста-
рении и страх старости у молодых поколений.
В результате все представители социума
вынуждены предпринимать массу усилий по
поддержанию имиджа молодого и энергичного
человека, хотя по мере увеличения возраста это
становится все более затруднительно.

Кроме того, велико значение социальных
стереотипов и для самих пенсионеров – стерео-
типы влияют на самовосприятие пожилых
людей, на то, как они регулируют свое взаимо-
действие с окружающими. В этом отношении
интересна одна из теорий старения, предло-
женная американским ученым В. Генри, – тео-
рия «разобществления», предполагающая осво-
бождение от занятий, обязанностей. В. Генри
рассматривает незанятость как явление, испы-
тывающее давление как со стороны самого ин-
дивида, изменений, происходящих в его внут-
реннем мире, так и со стороны общества, вклю-
чающего либо исключающего пожилого чело-
века из социальной жизни [1, 179]. Люди стар-
шего поколения чувствуют на себе давление
общества, пытающего исключить их из системы
социальных связей, и добровольно оставляют
всякие попытки оставаться включенными, сво-
бодно принимая роль «отделенных» от социума.
Между тем, такое отделение людей старшего
возраста лишает представителей более молодого
поколения полноценного взаимодействия с
пожилыми людьми, кроме того, опыт и знания
пенсионеров остаются невостребованными, а
имеющийся потенциал не получает вопло-
щения, что ведет к стагнации общественного
развития.

Современное индустриальное и постин-
дустриальное общество отличается от архаи-
ческого тем, что людям пожилого возраста
отводится значительно меньшее место в семье и
в обществе в целом [3, 90]. У пожилых отсутст-
вует какая-то социально закрепленная за ними
роль, как это было, например, в традиционных
обществах Кавказа, где пожилые старейшины –
аксакалы – участвовали в жизни местного сооб-
щества, принимая решения по социальным
проблемам, делясь своим опытом. Данное
обстоятельство способствовало увеличению
срока жизни лиц старшего возраста. Сейчас мы
живем в эпоху префигуративного (согласно

терминологии, предложенной американским
этнографом и антропологом Маргарет Мид)
общества, когда старшие вынуждены учиться у
представителей более молодого поколения и
прислушиваться к их мнению. С одной сторо-
ны, такая ситуация выглядит несколько странно,
ведь доля лиц молодого возраста неуклонно
снижается, а пожилых – растет. С другой сторо-
ны, развитие информационно-коммуникаци-
онных технологий не может не оказывать влия-
ния на социальные отношения, и кто, как не мо-
лодые, должен обучать пенсионеров компью-
терной грамотности? Это мы и можем наблюдать
во многих регионах России (Москве, Санкт-
Петербурге, Республиках Башкортостан и Татар-
стан, Камчатском, Краснодарском, Ставрополь-
ском краях; Владимирской, Иркутской, Киров-
ской, Курской, Ленинградской, Омской, Пен-
зенской, Псковской, Ростовской и Челя-бинской
областях и др.), где студенты высших учебных
заведений помогают лицам пенсионного воз-
раста освоить основы работы на компьютере.

Например, в Санкт-Петербурге действуют
инструкторы-добровольцы «ВнуЧАТа», безвоз-
мездно обучающие бабушек и дедушек компью-
терной грамотности [9, 1]. А в Мурманске и
Москве действует проект «Бабушка-блогер» или
«Интернету все возрасты покорны» – это серия
образовательных мастер-классов, направленная
на улучшение качества жизни пожилых людей.
Добровольцы проекта «В.Н.У.К.» («Ветеранам
нужен уход и компания») уже несколько лет
помогают пожилым жителям Москвы решить
множество бытовых проблем, а также устраи-
вают для них праздничные мероприятия. Кроме
того, ребята реализуют образовательную про-
грамму, направленную на обучение пожилых
людей навыкам работы на компьютере [10].

Современные динамично развивающиеся
общества переходят на следование концепции
«общества для людей всех возрастов», которая
способствует формированию позитивного
отношения к старости и благоденствию пред-
ставителей старшего поколения, продлению
активного и продуктивного долголетия, а в
итоге – улучшения социального самочувствия и
повышения качества жизни людей, вышедших
на пенсию, посредством использования накоп-
ленного ими за долгие годы жизни социального
опыта и развития имеющегося потенциала.
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Потенциал пожилых людей может ис-
пользоваться по следующим направлениям.

Во-первых, участие их в воспитании детей
и внуков. Имеется опыт участия слушателей
Народных университетов Туймазинского района
Республики Башкортостан в воспитании детей-
инвалидов и ребят из неблагополучных семей [5].
А в Республике Бурятия получил развитие про-
ект «Бабушка на час», в результате которого по-
жилые люди, прошедшие специальное психо-
логическое обучение, получают недостающее им
общение, в том числе с представителями млад-
ших поколений, а семьи с маленькими детьми –
необходимые им помощь и житейские советы.
Данную услугу помощницам-пенсионеркам
оплачивают благотворительные фонды [12, 216–
218]. Недавно такой проект начал реализо-
вываться и в Республике Башкортостан.

Во-вторых, привлечение пенсионеров
(особенно «молодых», то есть недавно вышед-
ших на пенсию и имеющих достаточно душев-
ных и физических сил и энергии) к участию в
разнообразных волонтерских программах (не
только помощь в воспитании детей-инвалидов,
но и посильная помощь взрослым инвалидам и
другим нуждающимся людям) при наличии у
них желания осуществлять данную деятель-
ность. В качестве иллюстрации данной ситу-
ации можно привести пенсионеров, участву-
ющих в ансамбле самодеятельности «Вдох-
новение» г. Москвы и выступающих с концер-
тами в больницах [12, 64], то есть фактически
занимающихся благотворительностью и таким
образом изменяющих сложившийся в нашем
обществе социальный стереотип о беспомощ-
ности пенсионеров и необходимости их опеки.
Участие в волонтерских проектах способствует
устранению чувства «невостребованности», воз-
никающего у людей в связи с оставлением тру-
довой деятельности, и способствует продлению
активной жизни.

Таким образом, адекватное включение
пенсионеров в общественную жизнь позволит
решить сразу несколько социальных проблем:
облегчит процесс социальной адаптации к пе-
риоду жизни на пенсии; будет способствовать
использованию потенциала пенсионеров на
благо всего общества, укреплению межпоко-
ленческих связей во взаимодействии; освободит
рабочие места для представителей более мо-

лодых поколений; поможет справиться с
«драмой невостребованности» и снизит связан-
ный с ней риск суицида, в конечном счете улуч-
шит социальное самочувствие представителей
старшего поколения; изменит к лучшему сло-
жившиеся социальные стереотипы о пенсио-
нерах, что будет способствовать положитель-
ному отношению общества к старшему поко-
лению, а значит, и повышению уровня общей
цивилизованности общества.
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В рамках неоклассической экономической
теории в каждом акте потребительского выбора
«экономический человек» демонстрирует свою
автономию – он принимает решения, которые
не зависят как от потребностей других потреби-
телей, так и от своего прошлого опыта. На него
не оказывают существенного влияния ни взаи-
модействия с другими людьми, ни поведение
представителей референтных социальных групп,
ни существующие правила поведения, ни выра-
ботанные привычки или утвердившиеся куль-
турные ценности. Потребитель руководствуется
прежде всего двумя факторами: изменением цен
(при снижении цены он покупает больше товара,
а при ее повышении – меньше) и изменением
собственного дохода (потребление увеличи-
вается с ростом этого показателя).

Однако современная экономическая соци-
ология утверждает, что не следует преувели-
чивать независимость принимаемых потреби-
тельских решений. Часто потребление носит
совместный характер, но даже при индивиду-
альном потреблении человек почти непременно
соотносит свои действия с действиями пред-
ставителей определенных социальных групп и
локальных сообществ. Более того, он становится
объектом пристального внимания и социаль-
ного контроля со стороны этих групп и сооб-
ществ, которые регулируют и масштаб, и формы
потребления тех или иных благ. Это в значи-
тельной степени влияет на границы и характер
потребительского выбора, в том числе изна-
чально исключая многие варианты как заведомо
неприемлемые.

Далее, помимо группового контроля, име-
ют значение и факторы межличностных взаимо-
действий. Воспринимая исходящие от рынка
ценовые сигналы и рекламные слоганы, человек

Влияние интернет-агрегаторов пользовательских
отзывов на потребительский выбор

Г. ГИМРАНОВ

Гимранов Герман Артемович, аспирант Башкирского государственного университета. E-mail:
ggimranov@yandex.ru

не просто «переваривает» их, а активно об-
суждает их с друзьями и родственниками, с дру-
гими покупателями в очередях. Причем инфор-
мация, поступающая по сетям социальных свя-
зей, оказывается не менее важной, чем формаль-
ные рыночные сигналы. Заявления продавцов
проходят своеобразную «экспертизу» в этих
межличностных обсуждениях, посредством ко-
торых люди обмениваются опытом и выраба-
тывают социальные оценки потребительских
благ и их производителей [3].

Традиционно наибольший интерес вызы-
вают случаи, когда «изменение вкусов», обуслов-
ливающее потребительский выбор, было связано
с воздействием рекламы. Рекламодатель убеждал
потребителя предпочесть его продукт, причем
зачастую следует проводить различие между
убеждающей и информирующей рекламой.
Однако, как было показано Гэри Беккером, функ-
ции, приписываемые рекламе, претерпели
существенные изменения. Потребитель может
получать полезность от рыночного товара, однако
эта полезность зависит и от знания потребителем
его действительных свойств, зачастую не соответ-
ствующих заявленным производителями в
рекламе. Конечной целью выбора является полу-
чение потребительских благ, производимых
каждым домохозяйством с использованием ры-
ночных товаров, собственного времени, знаний
и прочих ресурсов. Однако знания, реальные или
предполагаемые, могут создаваться не только
рекламой производителей, но и в ходе само-
стоятельных поисков домохозяйств [1].

Развитие информационных технологий
постепенно смещает внимание потребителей от
традиционных источников рекламы и ин-
формации, таких как печатная пресса, радио и
телевидение, к относительно новому, но уже
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получившему широкое распространение Интер-
нету. Ежегодная аудитория газет и журналов,
радио и телевидения неуклонно снижается, при-
чем темпы снижения растут параллельно с
ростом темпов увеличения аудитории Интер-
нета. Этому способствует и то, что доступ к ин-
формации в сети становится возможным не
только со стационарных компьютеров или ноут-
буков, но и с мобильных телефонов и планшетов,
что существенным образом влияет на расши-
рение аудитории Интернета ввиду относитель-
ной дешевизны мобильных устройств в срав-
нении со стационарными.

Современными инструментами поиска
информации и обмена мнениями в Интернете
становятся различные сайты-агрегаторы поль-
зовательских отзывов. Чтение отзывов в Интер-
нете стало характерной чертой пользова-
тельского поведения, люди познакомились с
ними и быстро стали доверять им.

Начиная с 2010 г. компания BrightLocal
ежегодно проводит опрос онлайн-потребителей
Северной Америки с целью определения сте-
пени влияния отзывов, размещенных в сети
Интернет, на склонность людей к совершению
покупки и их отношение к локальным бизнесам.
Почти 9 из 10 потребителей, 39 % из которых
читают комментарии других граждан постоянно,
делают вывод о качестве сервиса или товара на
основе клиентских отзывов. Статистика пос-
ледних лет свидетельствует о том, что все боль-
ше потребителей читают отзывы регулярно. Для
потребителей отзывы в Интернете так же важны,
как личные рекомендации их друзей и знакомых.
Положительные рекомендации могут склонить к
совершению сделки многих online-потребителей.
Необходимо также отметить, что для людей очень
важны правдивость, количество и качество
материала. 88 % респондентов, относящихся к
рекомендациям в Интернете положительно,
заявили, что они положительно воспринимают
лишь правдивые и реалистичные отзывы.
Остальные опрошенные не учитывают рекомен-
дации в том случае, если их слишком мало.
Поэтому эффективность отзывов во многом
зависит от их качества и количества [2].

Если говорить о российских потреби-
телях и российском сегменте Интернета, то

следует выделить такой ресурс, как Яндекс.
Маркет (market.yandex.ru). Яндекс.Маркет – это
сервис для выбора и покупки товаров, который
содержит подробные описания и характерис-
тики товаров, рейтинги товаров и магазинов,
отзывы покупателей о товарах и магазинах,
обзоры товаров. Существует возможность под-
бора товаров в соответствии с определенными
параметрам и сравнения выбранных моделей.
Рейтинг товара рассчитывается на основе всех
отзывов и оценок пользователей. Рейтинг
отображается только для товаров наиболее
популярных категорий с карточками моделей.

В рамках данного исследования эмпи-
рический материал был получен с ресурса
Яндекс.Маркет, так как, согласно данным ста-
тистического ресурса alexa.com, Яндекс.Маркет
является самым популярным среди подобных
сайтов. Ежемесячная аудитория Яндекс.Маркета
составляет более 20 млн чел., что на порядок
превышает аудиторию аналогичных сайтов.
Таким образом, благодаря огромной аудитории
статистическая выборка данных для исследо-
вания является репрезентативной [4].

Проанализируем степень влияния коли-
чества и качества отзывов на товары, представ-
ленные на сайте Яндекс.Маркет, на уровень
продаж соответствующих товаров в России. Под
качеством отзыва в данном исследовании подра-
зумевается как оценка по пятибалльной шкале,
которую пользователь оставлял товару, так и
наличие расширенных комментариев с отзывом
об использовании. Приведем примеры качест-
венных и некачественных отзывов (см. рис. 1, 2).

Отсутствие большого числа отзывов на то-
вар, содержащих высокую оценку, и развернутого
комментария может свидетельствовать о заказ-
ном характере отзыва, написанного аффилиро-
ванным с производителем данного товара лицом.

Можно предположить, что процесс сос-
тавления отзыва осуществляется по следующей
схеме. Изначально отзывы о товарах оставляют
энтузиасты, которым интересно приобретать
новинки, поступающие на рынок. Далее, в тече-
ние нескольких месяцев идет медленное на-
копление отзывов о товарах и их оценка. С од-
ной стороны, при отсутствии большого числа
отзывов у какого-то одного товара внимание
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потребителей может быть распределено на мно-
жество товаров, обладающих схожими цено-
выми и качественными характеристиками. С
другой стороны, далеко не каждый потреби-
тель готов затратить время на написание качест-
венного отзыва. Затем процесс накопления

Рис 1. Пример «хорошего» отзыва о товаре

Рис 2. Пример «плохого» отзыва

отзывов начинает ускоряться, так как появ-
ляются «лидеры» по количеству оставленных
отзывов, и внимание потребителей начинает
сосредотачиваться именно на таких товарах.
Большее количество отзывов создает стимул к
увеличению продаж и появлению новых
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отзывов. Процесс ускоряется, пока не достигает
своего пика. Пик наступает либо когда отзывов
уже слишком много, а информация, содержа-
щаяся в них, позволяет составить самую пол-
ную картину о качестве и реальных свойствах
товара, либо когда заканчивается жизненный
цикл продукта, что для указанных ниже то-
варных категорий составляет порядка двух лет.

С целью выявления степени влияния ко-
личества отзывов на объемы продаж товаров,
распределенных по двум разделам – «Электро-
ника» и «Компьютеры» – и восьми их товарным
подгруппам: «Мобильные телефоны», «Науш-

ники», «Ноутбуки», «Планшеты», «Мониторы»,
«Принтеры и МФУ», «Wi-fi-оборудование», «Кар-
ты памяти», были проанализированы данные по
объемам продаж соответствующих товаров и
числу отзывов на них. Данные по продажам то-
варов были предоставлены федеральной сетью
электроники «NIX». Данные по продажам това-
ров в соответствующих товарных подгруппах
рассматривались за период с 1 января 2016 г.
(табл. 1). Данные по отзывам в соответству-
ющих товарных подгруппах рассматривались по
состоянию на 1 ноября 2016 года (табл. 2).

Таблица 1
Данные по продажам товаров*

Мобильные 
телефоны 

Наушники Ноутбуки Планшеты Мониторы Принтеры и 
МФУ 

Wi-fi-
оборудование 

Карты памяти 

Sony Xperia Z Sennheiser 
CX 300-II 

Apple 
MacBook 
Air 13 Mid 
2013 

Samsung 
Galaxy Tab 
2 7.0 P3100 
8Gb 

DELL 
U2412M 

HP LaserJet 
Pro P1102w 

D-link DIR-615 ADATA 
microSDHC 
Class 10 

Samsung 
Galaxy S III 
GT-I9300 
16Gb 

Sennheiser 
CX 200 
Street II 

Lenovo 
B50 30 

Sony Xperia 
Z2 Tablet 
16Gb 

Samsung 
S24D590P
L 

HP LaserJet 
Pro P1102 

D-link DIR-300 Transcend 
TS*SDHC10 

Microsoft 
Lumia 520 

Koss Porta 
Pro 

Lenovo 
G780 

Apple iPad 
mini 16Gb 
Wi-Fi 

HP Pavilion 
23xi 

Canon 
PIXMA 
iP7240 

ZyXEL 
Keenetic 

Transcend 
TS*USDHC10 

LG Optimus 
One P500 

Philips 
SHP2000 

HP 
Pavilion 
G6-2200 

Samsung 
Galaxy Tab 
2 7.0 P3110 
8Gb 

ASUS 
MX279H 

Epson L355 TP-LINK TL-
WR841N 

Kingston SDC10 

Sony Xperia 
Z3 Compact 

Philips 
SHE3590 

ASUS 
N550JK 

ASUS 
T305CA  

ASUS 
PA246Q 

Epson L110 D-link DIR-620 SmartBuy < 
SB32GBSDCL1
0-01 >  

ASUS 
Zenfone Max  

Logitech PC 
Headset 960  

Lenovo 
G700 

Lenovo 
TAB 2 A10-
30  

DELL 
U2414H 

Canon  
i-SENSYS 
MF3010  

ASUS RT-N12  Samsung EVO 
MB-MP64DA  

iPhone SE Redragon 
Excidium  

Ноутбук 
DELL 
Inspiron 
3558 

Archos 70с 
Xenon   

PHILIPS 
223V5LSB2  

МФУ 
Kyocera 
Ecosys 
M2035dn  

TP-LINK < TL-
WR940N > 

Samsung PRO 
Plus MB-
MD128DA  

 *Данные упорядочены по убыванию количества приобретенного товара.

В ходе сравнительного анализа было
выявлено, что наблюдается явная корреляция
между отзывами на товар и уровнем его про-
даж. Если более детально проанализировать
структуру продаж в каждой подгруппе товаров,
можно увидеть следующий тренд. Невозможно
выявить один дешевый товар, уровень продаж
которого существенно превышал бы уровень
продаж товаров по схожим ценам. Однако
можно выявить товар, не обладающий самой

низкой ценой либо уникальными заявленными
производителем характеристиками, продажи
которого существенно превышают продажи
товаров одной с ним группы. Такой товар, как
правило, имеет наибольшее число качественных
отзывов на Яндекс.Маркете, с высокой средней
оценкой. Также нужно отметить, что самые
дешевые товары не обладают наилучшими
показателями по количеству и качеству отзывов.
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Мобильные 
телефоны 

Наушники Ноутбуки Планшеты Мониторы Принтеры 
и МФУ 

Wi-fi-
оборудование 

Карты памяти 

Samsung 
Galaxy Ace 
GT-S5830 

Sennheiser 
CX 300-II 

Apple 
MacBook Air 
13 Mid 2013 

Samsung 
Galaxy Tab 2 
7.0 P3100 
8Gb 

DELL 
U2412M 

HP LaserJet 
Pro P1102w 

D-link DIR-615 SanDisk Ultra 
microSDHC 
Class 10 UHS 
Class 130 MB/s 
+ SD adapte 

Samsung 
Galaxy S III 
GT-I9300 
16Gb 

Sennheiser 
CX 200 
Street II 

Lenovo B50 
30 

Acer Iconia 
Tab A701 
32Gb 

Samsung 
S24D590PL 

HP LaserJet 
Pro P1102 

D-link DIR-300 Transcend 
TS*SDHC10 

Sony Xperia 
Z3 Compact 

Koss Porta 
Pro 

Lenovo G780 Apple iPad 
mini 16Gb 
Wi-Fi 

HP Pavilion 
23xi 

Canon 
PIXMA 
iP7240 

ZyXEL 
Keenetic Giga 
II 

Transcend 
TS*USDU1 

LG Optimus 
One P500 

Sennheiser 
HD 215 II 

Apple Mac 
Book Pro 13 
Mid 2012 

PocketBook 
Surfpad U7 

ASUS 
MX279H 

Epson L355 ZyXEL 
Keenetic 

Transcend 
TS*USDHC10 

Nokia 5310 
XpressMusic 

Philips 
SHP2000 

ASUS 
N550JK 

Samsung 
Galaxy Tab 2 
7.0 P3110 
8Gb 

Samsung 
SyncMaster 
940N 

Ricoh 
Aficio SP 
100SU 

D-link DIR-620 ADATA 
microSDHC 
Class 10 + SD 
adapter 

Nokia Lumia 
520 

Philips 
SHE3590 

Lenovo G700 Huawei 
MediaPad 

ASUS 
PA246Q 

Epson 
Stylus Photo 
1410 

D-link DIR-320 Qumo 
microSDHC 
Class 10 + SD 
adapter 

Sony Xperia 
Z (C6603) 

Sennheiser 
IE 4 

HP 
PAVILION 
g6-2200 

Sony Xperia 
Z2 Tablet 
16Gb 4G 

DELL 
U2414H 

Epson L110 TP-LINK TL-
WR841N 

Kingston 
SDC10 

 

Таблица 2
Данные по отзывам на товары*

В заключение следует отметить, что за по-
следние 5 лет в связи со снижением макроэко-
номических показателей России в целом и па-
дением реального уровня доходов населения в
частности потребительские тенденции, наме-
тившиеся в нашей стране с середины «нулевых»
годов, претерпели существенные изменения.
Особенно явно этот процесс можно наблюдать
в сфере потребления электроники и компью-
теров, что обусловлено, с одной стороны, вы-
сокой стоимостью товаров, с другой стороны –
их достаточно сложным техническим строе-
нием. В этой связи одним из важнейших факто-
ров, влияющих на потребительский выбор, ста-
новится фактор социального контроля, а именно
пользовательские отзывы о товарах. Данное
исследование показывает, что обозначенный
фактор доминирует над фактором цены. Кроме
того, существенную роль перестают играть «уни-
кальные», заявленные в рекламе или других
анонсах, характеристика товара. Приобретение

товара с учетом предварительного изучения
отзывов и характеристик требует более осмыс-
ленного подхода к акту потребления. Таким
образом, потребление в обозначенной сфере то-
варов выбивается из тенденции простого пот-
ребительства и стремится перейти на новый,
более осознанный современный уровень при-
обретения и владения благами постиндуст-
риального общества.
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 Январь-декабрь 
2016 г. 2016 г. в  %  

к 2015 г. 
2015 г.  

в  % к 2014 г. 
(справочно) 

Оборот организаций, млрд руб. 2833,1 101,81 100,61 

Отгружено товаров собственного производства,  
выполнено работ и услуг собственными 
силами, млрд руб. 1919,9 101,61 104,61 

Индекс промышленного производства  x 102,6 101,3 
Объем работ, выполненных по виду деятельности 
«Строительство», млрд руб. 190,9 97,4 103,6 
Ввод в действие жилых домов,   
тыс. кв. м общей площади 2698,5 100,3 101,5 
Объем продукции сельского хозяйства, млрд руб. 165,7 100,8 103,1 
Грузооборот автомобильного транспорта, млн тонно-км 3762,8 100,7 88,3 
Оборот розничной торговли, млрд руб. 803,2 96,1 88,0 
Оборот оптовой торговли, млрд руб. 574,6 98,9 82,2 
Объем платных услуг населению, млрд руб. 240,4 98,1 95,1 
Численность официально зарегистрированных 
безработных, тыс. чел. (на 1 января 2017 г.) 23,6 90,5 113,2 
Среднемесячная начисленная заработная плата  
работников организаций, за январь-ноябрь, руб.    
    номинальная 27252 107,02 103,32 
    реальная  x 100,92 90,12 
Среднедушевые денежные доходы населения  
в месяц, за январь-ноябрь, руб.    
    номинальные 27282 102,1 107,1 
    реальные располагаемые x 97,3 94,1 
Индекс потребительских цен на товары и услуги 104,93 106,0 114,2 
Индекс цен производителей промышленных   
товаров  (на внутрироссийском рынке) 103,63 100,6 112,5 
Сальдированный финансовый результат   
(прибыль минус убыток) в фактических ценах  
по крупным и средним предприятиям  
за январь-ноябрь, млрд руб. 159,4 115,82 72,82 

 

Оборот организаций по полному кругу
хозяйствующих субъектов в 2016 г. составил 2,8
трлн рублей с приростом 1,8 % (в действующих
ценах) к 2015 г. Отгружено товаров собствен-
ного производства, выполнено работ и оказано
услуг собственными силами на 1,9 трлн рублей,

Социально-экономическое положение Республики
Башкортостан в январе-декабре 2016 года*

Основные показатели, характеризующие развитие
экономики и социальной сферы

1 В действующих ценах.
2 К январю-ноябрю предыдущего года.
3 Декабрь 2016 г. в  % к декабрю 2015 г.

* Данные Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Республике
Башкортостан.

что на 1,6 % больше, чем в 2015 г. (в действу-
ющих ценах). На долю промышленного сектора
приходится более половины оборота органи-
заций и более двух третей объема отгруженных
товаров и оказанных услуг.
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Индекс промышленного производства в
2016 г. составил 102,6 % к 2015 г. Отмечается
опережение республиканского индекса по срав-
нению с аналогичным показателем в среднем
по России и Приволжскому федеральному
округу. В Российской Федерации индекс про-
мышленного производства в 2016 г. по сравне-
нию с 2015 г. составил 101,1 %, в Приволжском
федеральном округе – 100,8 %.

Наращивание промышленного производ-
ства упрочило положение республики на рос-
сийском рынке. Башкортостан сохраняет лидер-
ство в стране по производству светлых нефте-
продуктов, кальцинированной соды, бензола,
полимерных материалов для покрытия пола,
стен и потолка, стекла термически полиро-
ванного, скрученной проволоки, прицепов к
грузовым автомобилям, прогулочных судов,
автобетоносмесителей, остается единственным
производителем автобетононасосов. Республика
находится на втором месте среди регионов Рос-
сийской Федерации по объемам первичной пе-
реработки нефти, выпуску пластмасс, этилена,
ксилола, стирола, синтетических каучуков, кро-
вельных и гидроизоляционных материалов,
стальной проволоки, талей и подъемников, на
третьем – по производству каустической соды,
технологической извести, серы, прицепов-
цистерн и полуприцепов-цистерн для перевоз-
ки нефтепродуктов, воды и прочих жидкостей.

Добыча всех видов полезных ископа-
емых превысила уровень 2015 г. на 0,4 %. При
этом объемы добычи топливно-энергетических
полезных ископаемых, основой которых явля-
ется нефть, возросли на 1,4 %. По объему нефте-
добычи республика занимает девятое место в
России, четвертое – в Приволжском федераль-
ном округе. В то же время добыча рудных полез-
ных ископаемых снизилась за год на 7,7 %.

В обрабатывающих производствах ин-
декс составил 103,1 % к 2015 г. Более высокий
рост зафиксирован в обработке древесины
(136,9 % к 2015 г.), металлургии (124,9 %), про-
изводстве резиновых и пластмассовых изделий
(113,7 %), химическом производстве, производ-
стве электрооборудования, машин и оборудова-
ния (105,6–105,9 %). Помимо этого, положи-
тельная динамика отмечена в производстве
кожи и обуви (104,3 %), пищевых продуктов

(103,3 %), транспортных средств и оборудования
(101,1 %). Отставание к 2015 г. допущено в про-
изводстве прочих неметаллических минераль-
ных продуктов на 10,2 %, целлюлозно-бумаж-
ном – на 5,5 %, нефтепродуктов – на 4,4 %, тек-
стильном и швейном производстве – на 1,4 %.

В производстве и распределении элек-
троэнергии, газа и воды индекс составил
105,8 % к 2015 г. Производство электроэнергии
увеличено на 3,4 %, отпуск теплоэнергии – на
1,0 %. По производству электроэнергии и теп-
лоэнергии республика занимает в Российской
Федерации 17 и 5 места, в Приволжском феде-
ральном округе – 3 и 2 места соответственно.
Объемы производства и распределения
газообразного топлива возросли на 5,2 %, сбора,
очистки и распределения воды – на 12,0 %.

Объем работ, выполненных по виду дея-
тельности «Cтроительство», по предваритель-
ным данным,  составил 97,4 %  к  уровню  2015 г.
и оценивается в размере 190,9 млрд рублей.

На территории республики предприя-
тиями и организациями в 2016 г. сдано в
эксплуатацию 446 жилых зданий и 434 здания
нежилого назначения. Введены в действие про-
изводственные мощности на предприятиях
сельского хозяйства; по производству пищевых
продуктов; обработке древесины; по произ-
водству и распределению электроэнергии, газа
и воды; торговли; транспорта, связи  и других.

В 2016 г. за счет всех источников финан-
сирования введено в действие 34 тыс. квартир
общей площадью 2698,5 тыс. кв. м, 100,3 %  к
2015 г. На каждую 1000 человек населения
построено 663 кв. м жилья.

Среди регионов Приволжского федераль-
ного округа по итогам 2016 г. по вводу в дей-
ствие жилых домов  республика занимает лиди-
рующую позицию.

В сельской местности за 2016 г. введено
1250,2 тыс. кв. м общей площади жилых домов,
или 108,9 % к уровню 2015 г.,  в городской мест-
ности – 1448,3 тыс. кв. м, или 93,9 % соответ-
ственно.

В структуре жилищного строительства
доля жилья, построенного населением за свой
счет и с помощью кредитов, составила 72,4 %.
Ими построено 17 тыс. собственных жилых  до-
мов общей площадью 1815,3 тыс. кв. м, или
115,5 % к уровню 2015 г.
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 Из объектов социальной инфраструктуры
в 2016 г. по разрешениям на ввод объектов в
эксплуатацию, оформленным в установленном
порядке, введены в действие: общеобразова-
тельные организации на 1587 ученических
мест, дошкольные образовательные органи-
зации на 245 мест, больничные организации на
191 койку, амбулаторно-поликлинические орга-
низации на 661 посещение в смену, учреждения
культуры клубного типа на 488 мест, торгово-
развлекательные центры общей площадью 30,5
тыс. кв. м, торгово-офисные центры площадью
2,3 тыс. кв. м, 14 культовых сооружений.

Среди регионов Приволжского федераль-
ного округа Республике Башкортостан принад-
лежит  2 место по вводу больничных органи-
заций и учреждений культуры клубного типа, 3
место – по вводу амбулаторно-поликлиничес-
ких организаций, 4 место – по вводу общеобра-
зовательных организаций, 6 место – по вводу
дошкольных образовательных организаций.

В коммунальном хозяйстве введены в дей-
ствие газовые сети протяженностью 153,2 км, во-
допроводные сети – 148,3 км, тепловые сети –
6,2 км, канализационные сети –15,0 км.

По предварительным расчетам, объем про-
дукции сельского хозяйства за 2016 г. в действу-
ющих ценах составил 165,7 млрд рублей (100,8 %
в сопоставимой оценке к 2015 г.), в том числе
продукции растениеводства – 74,9 млрд (103,7 %),
продукции животноводства – 90,8 млрд (98,4 %).
В структуре продукции сельского хозяйства про-
изошли изменения между сельскохозяйственными
производителями – увеличилась доля сельско-
хозяйственных организаций на 2,1 п.п. по срав-
нению с 2015 г. и составила 38,4 %, а также
крестьянских (фермерских) хозяйств – на 1,1 п.п.
(10,4 %); удельный вес хозяйств населения умень-
шился на 3,2 п.п. и составил 51,2 %.

Растениеводство. Несмотря на засушли-
вое лето, в 2016 г. собран хороший урожай. В
хозяйствах всех категорий произведено 3324,0
тыс. тонн зерна в весе после доработки (110,6 %
к уровню 2015 г.), 224,7 тыс. тонн подсолнечника
(92,9 %), 1355,4 тыс. тонн сахарной свеклы (фаб-
ричной) (104,2 %), 1078,9 тыс. тонн картофеля
(95,2 %), 359,6 тыс. тонн овощей (98,2 %).

Основная доля зерна (69,9 % от общего
производства), подсолнечника (73,6 %) и

сахарной свеклы (фабричной) (78,2 %) вы-
ращена в сельскохозяйственных организациях,
картофеля (95,4 %) и овощей (68,6 %) – в хозяй-
ствах населения.

Из года в год увеличивается доля кресть-
янских (фермерских) хозяйств в производстве
основных культур: по зерну – 30,1 % от общего
сбора в хозяйствах всех категорий (в 2015 г. –
26,3 %), подсолнечнику – 26,4 % (23,0 %),
сахарной свекле (фабричной) – 21,4 % (17,5 %),
что обусловлено увеличением посевных пло-
щадей, а по зерну и сахарной свекле (фабрич-
ной) – также ростом урожайности.

По данным Министерства сельского хо-
зяйства Республики Башкортостан, в 2016 г.
сельскохозяйственными организациями и
крестьянскими (фермерскими) хозяйствами
заготовлено 1318,0 тыс. тонн кормовых единиц
грубых и сочных кормов, что на 5,7 % меньше,
чем в 2015 г. В расчете на условную голову
крупного скота заготовлено по 28,8 центнера
кормовых единиц грубых и сочных кормов
против 29,6 центнера год назад.

В 2016 г. увеличилось внесение мине-
ральных удобрений под посевы сельскохозяй-
ственных культур. Под урожай 2016 г. в среднем
на гектар посева было внесено 19 килограммов
минеральных удобрений (в 2015 г. – 15),
органических удобрений – 1,5 тонны (в 2015 г. –
1,4 тонны).

Животноводство. В хозяйствах всех кате-
горий произведено скота и птицы на убой в
живом весе 397,4 тыс. тонн (100,9 % к уровню
2015 г.), молока – 1730,8 тыс. тонн (95,5 %), яиц –
1123,5 млн штук (119,7 %). Большая часть
произведенного мяса (51,8 % от всего произ-
водства) и молока (59,1 %) сосредоточена в хозяй-
ствах населения. Производство яиц по-прежнему
сконцентрировано в сельскохозяйственных
организациях (75,8 %).

Значительный вклад в производство мяса
вносят сельскохозяйственные организации Бла-
говарского и Мелеузовского муниципальных
районов – 20,5 %  и 18,2 % соответственно от
общего объема производства.

В сельскохозяйственных организациях на-
дой молока на одну корову составил 4896 кило-
граммов (в 2015 г. – 4391), яйценоскость одной
курицы-несушки – 306 штук (289). Более 6000  кг
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молока от одной коровы получено в сельско-
хозяйственных организациях Чекмагушевского
(6981 кг), Учалинского (6543 кг) и Аургазин-
ского (6057 кг) муниципальных районов.

К началу 2017 г. численность крупного
рогатого скота по республике составила 1031,0
тыс. голов (92,8 % к началу 2016 г.), в том числе
коров – 435,9 тыс. (93,6 %), свиней – 450,5 тыс.
(104,8 %), овец и коз – 836,2 тыс. (100,0 %),
лошадей – 120,4 тыс. (97,5 %). В хозяйствах
населения содержится 53,4 % от общей числен-
ности крупного рогатого скота, 11,4 % свиней,
86,3 % овец и коз, 47,4 % лошадей.

Грузооборот автомобильного транспорта
республики в 2016 г., по оценке, выполнен в
объеме 3762,8 млн тонно-км и вырос на 0,7 %.

Пассажирооборот, выполненный автобу-
сами общего пользования по регулярным марш-
рутам за 2016 г., по оценке, составил 3535,5 млн
пассажиро-км, что на 7,1 % ниже уровня 2015 г.

Общий объем услуг связи по крупным и
средним предприятиям и организациям в 2016
году предварительно оценивался в 28,4 млрд
рублей (в фактически действовавших ценах на
3,9 % больше, чем в 2015г).

Оборот розничной торговли в 2016 г. сос-
тавил 803,2 млрд рублей, что в товарной массе
на 3,9 % меньше, чем в 2015 г. По абсолютному
показателю оборота розничной торговли
Республика Башкортостан входит в первую
десятку регионов Российской Федерации и, по
предварительной оценке, занимает первое место
среди регионов Приволжского федерального
округа. На душу населения оборот розничной
торговли в 2016 г. составил 197,3 тыс. рублей, или
96,1 % (в сопоставимых ценах) к 2015 г.

В структуре оборота розничной торговли
в 2016 г. удельный вес пищевых продуктов,
включая напитки, и табачных изделий и непро-
довольственных товаров составил соответ-
ственно 49,7 % и 50,3 %, что соответствует
уровню 2015 г. Пищевых продуктов, включая
напитки, и табачных изделий населению
продано на 398,9 млрд рублей, или 97,7 % к
2015 г., непродовольственных товаров, соот-
ветственно, на 404,3 млрд рублей, или 95,2 %.

Оборот общественного питания в 2016 г.
сложился в сумме 27,9 млрд рублей, или 87,7 %
к 2015 г. На душу населения оборот обществен-

ного питания в 2016 г. составил 6,8 тыс. рублей,
или 87,7 % (в сопоставимых ценах) к 2015 г.

В январе-декабре 2016 г. объем платных
услуг, предоставленных населению респуб-
лики, составил 240,4 млрд рублей, что в сопос-
тавимых ценах на 1,9 % ниже января-декабря
2015 г. Лидером по росту объемов оказанных
населению услуг являлись услуги гостиниц и
аналогичных средств размещения (прирост
составил 41,6 % к соответствующему периоду
2015 г.). Наибольший удельный вес (58,6 % в
общем объеме платных услуг населению) в
январе-декабре 2016 г. занимали жилищно-
коммунальные, транспортные и бытовые услуги.

Формируя современную сферу платного
обслуживания населения, республика прочно
удерживала второе место среди регионов При-
волжского федерального округа по объему плат-
ных услуг на душу населения.

По данным Министерства финансов
Республики Башкортостан, на 1 января 2017 г.
в консолидированный бюджет Республики
Башкортостан поступило доходов в сумме 195,2
млрд рублей, из них доля налога на доходы
физических лиц составила 24,5 %, налога на
прибыль организаций – 20,2 %, налогов на
товары (работы, услуги), реализуемые на
территории Российской Федерации, – 10,5 %,
налогов на имущество – 9,0 %, налогов на
совокупный доход – 3,4 %.

Расходы консолидированного бюджета сло-
жились в сумме 185,1 млрд рублей, из них на
финансирование образования было направлено
54,5 млрд  рублей (29,4 %), здравоохранения – 33,4
млрд рублей (18,1 %), национальной экономи-
ки – 33,4 млрд рублей (18,0 %), социальной поли-
тики – 23,6 млрд  рублей (12,7 %), жилищно-ком-
мунального хозяйства – 14,7 млрд рублей (8,0 %),
национальной безопасности и правоохрани-
тельной деятельности – 2,1 млрд рублей (1,1 %).

Предприятиями и организациями (кроме
малых предприятий, банков, страховых и бюд-
жетных организаций) за январь-ноябрь 2016 г.
получена сальдированная прибыль в сумме
159,4 млрд рублей, или 115,8 % к январю-но-
ябрю 2015 г. Доля убыточных организаций сос-
тавила 20,9 % (за январь-ноябрь 2015 г. –
21,0 %), сумма убытка – 10,5 млрд рублей (63,7
млрд рублей).
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Просроченная кредиторская задолжен-
ность с начала года уменьшилась на 0,8 % и на
конец ноября 2016 г. составила 16,8 млрд руб-
лей (2,7 % от общей суммы кредиторской задол-
женности). Обязательства предприятий постав-
щикам составили 71,7 % от просроченной
кредиторской задолженности, долги в бюджет –
4,9 %, задолженность в государственные вне-
бюджетные фонды – 5,6 %. Задолженность пред-
приятий по полученным кредитам банков и зай-
мам уменьшилась с начала года на 7,0 %, просро-
ченная задолженность снизилась на 35,6 %.

Просроченная дебиторская задолженность
составила 39,5 млрд рублей (8,5 % от общей
суммы дебиторской задолженности) и возросла
с начала года на 64,9 %. Большую часть ожида-
емых платежей с истекшими сроками погашения
(70,4 %) занимают долги покупателей. Общая
кредиторская задолженность превышает деби-
торскую задолженность на 32,3 %.

По данным Национального банка по Рес-
публике Башкортостан, по состоянию на 1
декабря 2016 г. на территории республики дей-
ствовали 72 кредитные организации, в том
числе 5 республиканских кредитных органи-
заций, 17 филиалов инорегиональных кредит-
ных организаций, 50 прочих структурных под-
разделений (офисы дополнительные, опера-
ционные, кредитно-кассовые).

Остатки кредитных вложений банков Рос-
сийской Федерации в экономику Республики
Башкортостан на 1 декабря 2016 г. составили
632,1 млрд рублей. В структуре задолженности
по кредитам 25,3 % приходилось на предпри-
ятия, занятые в сфере обрабатывающих произ-
водств, 6,6 % – добычи полезных ископаемых,
6,1 % – сельского хозяйства, охоты и лесного хо-
зяйства, 5,9 % – оптовой и розничной торговли,
ремонта автотранспортных средств, мотоциклов,
бытовых изделий и предметов личного поль-
зования, 3,9 % – операций с недвижимым иму-
ществом, аренды и предоставления услуг, 2,0 % –
строительства, 1,4 % – производства и рас-
пределения электроэнергии, газа и воды, 0,8 % –
транспорта и связи; 44,1 % – физических лиц.

Вклады населения в кредитных органи-
зациях республики на 1 декабря 2016 г. соста-
вили 326,8 млрд рублей и увеличились с начала
года на 6,7 %.

Инфляция в потребительском секторе
за январь-декабрь 2016 г. сложилась на уровне
4,9 % – минимальный показатель за период с
1992 г. Индекс потребительских цен на продо-
вольственные товары составил 104,3 % (январь-
декабрь 2015 г. – 110,7 %), непродоволь-
ственные товары – 106,2 % (112,2 %), услуги –
104,1 % (109,2 %).

На продовольственном рынке в декабре
2016 г. относительно декабря 2015 г. картофель
стал дешевле на 4,2 %, морковь, свекла, лук реп-
чатый и капуста – на 15,1–30,6 %, фрукты и
цитрусовые – в среднем на 10,3 % (в том числе
яблоки – на 7,9 %, лимоны – на 27,8 %). Кроме
того, на бескостные свинину и говядину цены
снизились на 0,7–1,0 %, филе рыбное
мороженое – на 1,6 %,  сахар-песок – на 6,1 %.

Из социальных продуктов питания хлеб
ржано-пшеничный подорожал на 2,7 %, хлеб и
булочные изделия из пшеничной муки 1 и 2
сортов – на 1,6 %, масло подсолнечное и сли-
вочное – на 3,4 % и 22,0 % соответственно. Цены
на молоко питьевое пастеризованное и стерили-
зованное увеличились на 7,6–13,3 %, сметану,
кисломолочные продукты, творог и йогурт – на
10,8–13,0 %, смеси сухие молочные для детского
питания – на 9,5 %. На крупы и бобовые наблю-
далась неоднородная динамика цен: рис шлифо-
ванный и пшено подешевели на 8,2–8,9 %, стали
дороже крупы манная, гречневая и овсяные
хлопья «Геркулес» – на 3,9–22,3 %, горох и
фасоль – на 16,8 %. На яйца куриные прирост
цен за год составил 0,9 %, что обусловлено повы-
шением цен в декабре на 6,1 % (за январь-ноябрь
индекс цен – 95,1 %).

Цены на баранину, колбасные изделия,
субпродукты мясные и куры выросли на
4,9–9,9 %, рыбу мороженую – на 3,0 %, рыбу
соленую, маринованную и копченую, икру, со-
леные и копченые деликатесные продукты из
рыбы – на 13,2–34,9 %.

Водка и коньяк подорожали на 6,4–6,7 %
(при этом в декабре отмечалось снижение цен
на 0,7 %), пиво – на 9,6 %, вина виноградные –
на 10,4 %.

Из непродовольственных товаров за ян-
варь-декабрь 2016 г. одежда, белье, обувь, трико-
тажные и чулочно-носочные изделия стали
дороже на 7,9–11,0 %, полотенца и ткани – на
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4,1–8,3 %, посуда, моющие и чистящие средства,
ковры и ковровые изделия, парфюмерно-косме-
тические товары, галантерея – на 3,2–10,8 %,
электротовары и другие бытовые приборы – в
среднем на 5,0 % (из них более всего швейные
машины, миксеры и блендеры – на 12,1–15,1 %),
печатные издания – на 14,8 %. Индекс цен на
отдельные виды строительных материалов
варьировался в пределах от 96,0 % (рубероид)
до 114,4 % (стекло оконное листовое), медика-
ментов – от 91,7 % (таурин) до 122,5 % (настой-
ка пустырника). Прирост цен на ювелирные
изделия из золота составил 17,0 %.

Газовое моторное топливо стало дороже
на 20,7 %, бензин автомобильный и дизельное
топливо – на 5,3 % и 4,8 % соответственно,
табачные изделия – на 20,0 %, автомобили – на
5,8 % (более всего автомобили импортные
новые – на 11,0 %).

Снижение цен наблюдалось на телеви-
зоры (на 3,7 %), компьютеры (на 2,1 %),
смартфоны (на 6,5 %).

В сфере услуг административно регули-
руемые тарифы на коммунальные услуги повы-
сились на 5,6 % (в 2015 г. – на 11,9 %), жи-
лищные (без аренды квартир у частных лиц) –
на 4,4 % (на 4,3 %), городскую телефонную, те-
леграфную и почтовую связь – на 2,7–11,8 %,
проезд в городском электрическом транспорте и
муниципальном автобусе – на 19,1–19,7 %, при-
городном поезде и поездах дальнего следова-
ния – на 4,9 % и 5,8 % соответственно.

Стоимость высшего и среднего образо-
вания увеличилась на 8,3–8,9 %, санаторно-
оздоровительных и медицинских услуг – на
6,8–8,3 %, ветеринарных – на 25,8 %. Повышена
плата за удостоверение завещания в нота-
риальной конторе в 1,9 раза.

Снизились цены на начальный курс
обучения вождению автомобиля на 18,0 %,
билеты в кинотеатры – на 2,7 %, отдельные
виды услуг банков – в среднем на 6,9 % (более
всего – плата за пользование потребительским
кредитом – на 13,0 %), услуги страхования – на
1,2 %, в сфере  зарубежного туризма – на 3,7 %.

Инфляция в среднем по Российской Фе-
дерации сложилась на уровне 5,4 %, в При-
волжском федеральном округе – 4,6 %: от 3,5 %
в Оренбургской области до 5,5 % в Ульяновской

области. В большинстве субъектов Приволж-
ского федерального округа отмечались схожие
тенденции: из социально значимых продуктов
питания замедлились по сравнению с прошло-
годними темпы роста цен на рыбопродукты, мя-
со животных, хлеб, хлебобулочные и макарон-
ные изделия, отдельные виды круп и бобовых,
вместе с тем ускорились – на мясо птицы, молоко
и молочные продукты. Снизились за год цены на
овощи, фрукты и цитрусовые. Более медленными
темпами по сравнению с прошлым годом доро-
жали табачные изделия, автомобили. Прирост
цен на водку составил от 0,1 % до 7,6 %, в 2015 г.
отмечалось снижение цен. Заметно выросли
цены на одежду, обувь и трикотажные изделия,
вместе с тем телерадиотовары подешевели.

Индекс цен производителей промыш-
ленных товаров (реализуемых на внутрирос-
сийском рынке) за январь-декабрь 2016 г.
сложился на уровне 103,6 % (в аналогичном
периоде 2015 г. – 111,2 %), в том числе в добыче
полезных ископаемых – 97,1 % (132,4 %), обра-
батывающих производствах – 104,2 % (108,6 %),
производстве и распределении электроэнергии,
газа и воды – 106,9 % (110,6 %).

За год стоимость услуг по бурению, связан-
ных с добычей нефти и газа, снизилась на 10,9 %.
В производстве нефтепродуктов индекс цен на
бензины автомобильные составил 103,2 %.

В производстве пищевых продуктов сахар
подешевел на 5,8 %, масло подсолнечное – на
10,3 %. Цены на вермишель, муку пшеничную,
крупу ячневую и пшено снизились на 2,1–27,1 %,
фарш, свинину и субпродукты пищевые убойных
животных – на 4,3–17,3 %, пиво, воды минераль-
ные и газированные – на 6,1–7,3 %. Менее, чем в
2015 г., выросли цены на изделия хлебобулочные
недлительного хранения (2016 г. – на 1,3 %,
2015 г. – на 12,6 %), вместе с тем в производстве
молочных продуктов прирост цен выше – 12,8 %
(в том числе творог, сметана, сливки, йогурт и ке-
фир, сыр твердый, молоко питьевое и сухое гра-
нулированное, масло сливочное подорожали на
9,2–16,3 %) против 7,0 % за январь-декабрь 2015 г.
Повышение цен на отдельные виды колбасных
изделий составило 5,4–11,6 %, мясо домашней
птицы – 31,0 %, спреды – 31,8 %, водку – 22,6 %.

Индекс цен производителей сельско-
хозяйственной продукции за январь-декабрь
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2016 г. составил 99,9 % (в аналогичном периоде
2015 г. – 121,5 %), в том числе на продукцию
растениеводства – 90,7 % (142,1 %), живот-
новодства – 104,7 % (115,0 %).

За год в растениеводстве томаты закры-
того грунта подешевели на 3,2 %, капуста – на
21,6 %, огурцы закрытого грунта – на 56,5 % (при
этом в декабре цены на огурцы выросли в 1,8
раза). Из зерновых и зернобобовых культур
пшеница, рожь, ячмень, овес подорожали на 2,8–
6,2 %, горох – на 15,8 %, гречиха – на 35,0 %. В
животноводстве наибольший прирост цен сло-
жился на молоко сырое (12,0 %).

Сводный индекс цен на продукцию (зат-
раты, услуги) инвестиционного назначения за
январь-декабрь 2016 г. составил 105,6 % (в ана-
логичном периоде 2015 г. – 113,2 %), в том
числе индекс цен производителей на строи-
тельную продукцию – 109,6 % (109,1 %).

Численность рабочей силы в возрасте
15–72 лет (по предварительным данным) в
республике по итогам обследования рабочей
силы по методологии Международной органи-
зации труда в январе-декабре 2016 г. составила
2011,3 тыс. человек, из них 1895,4 тыс. человек,
или 94,2 %, классифицировались как занятые
экономической деятельностью и 116,0 тыс. че-
ловек (5,8 %) – как безработные с применением
критериев МОТ (то есть не имели работы или
доходного занятия, искали работу и были го-
товы приступить к ней в обследуемую неделю).
Основная часть занятого населения сосредо-
точена в организациях, среднесписочная чис-
ленность работающих в них в январе-ноябре
2016 г. составила 1154,0 тыс. человек (99,1 % к
январю-ноябрю 2015 г.).

В январе-декабре 2016 г. в государствен-
ные учреждения службы занятости насе-
ления за содействием в трудоустройстве обра-
тились 88,6 тыс. человек, из них 69,3 % граждан
нашли работу (доходное занятие) с помощью
службы занятости (в январе-декабре 2015 г.
соответственно 95,5 тыс. человек и 65,7 %).
Среди граждан, ищущих работу, 33,9 % не имели
стажа трудовой деятельности.

На 1 января 2017 г. в государственных уч-
реждениях службы занятости населения в каче-
стве безработных зарегистрированы 23,6 тыс. че-
ловек, что на 9,5 % меньше, чем на 01.01.2016 г.

Среди них 59,3 % – женщины, 18,3 % – молодежь
в возрасте 16–29 лет. Уровень регистрируемой
безработицы составил 1,2 % численности рабочей
силы. Образовательный уровень безработных
остается высоким. Большинство зарегистри-
рованных безработных имели профессиональное
образование (77,1 % от общего числа).

Увеличилось число вакансий, заявленных
работодателями республики в службы заня-
тости. На 1 января 2017 г. потребность в работ-
никах составила 32,4 тыс. человек, что на 39,7 %
больше, чем на 1 января 2016 г. Из общего
количества вакансий, которыми располагали
службы занятости, 77,2 % приходится на рабочие
профессии.

За 11 месяцев 2016 г. реальные распо-
лагаемые денежные доходы (денежные доходы
за вычетом обязательных платежей, скорректи-
рованные на индекс потребительских цен)
составили 97,3 % по сравнению с соответству-
ющим периодом 2015 г. Среднедушевой денеж-
ный доход за этот период сложился в сумме
27281,5 рублей в месяц.

Среднемесячная заработная плата, на-
численная работникам предприятий за январь-
ноябрь 2016 г., сложилась в размере 27251,8 руб-
лей, реальная заработная плата (с учетом ин-
декса потребительских цен) составила 100,9 %.

Демографическая ситуация, по предва-
рительным данным, в январе-декабре 2016 г.
характеризуется естественным приростом насе-
ления (3425 человек). За январь-декабрь 2016 г.
в республике родилось 55708 человек, что на
5,6 % меньше января-декабря 2015 г., число
умерших составило 52283 человека и умень-
шилось по сравнению с аналогичным периодом
прошлого года на 3,2 %.

Высокой остается доля умерших от болез-
ней системы кровообращения (41,1 %), злока-
чественных и доброкачественных новообра-
зований (13,1 %), внешних причин (9,8 %).

За январь-ноябрь 2016 г. общая мигра-
ционная убыль населения по Республике Баш-
кортостан составила 6779 человек. Наблюдается
отрицательный результат миграционных пере-
движений с другими регионами России (–5627
человек) и странами СНГ (–1289 человек).
Сальдо миграции с другими зарубежными стра-
нами остается положительным (137 человек).

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА. СТАТИСТИКА
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М. МИХАЙЛОВ. Анализ итогов единого дня голосования – 2016 в Республике Башкортостан
В статье проводится анализ итогов единого дня голосования – 2016 в Республике Башкортостан,
на основе которых рассматриваются ключевые тенденции развития политической системы
региона.
Ключевые слова: выборы, партия, избирательная кампания, избиратели.
M. MIKHAILOV. Analysis of the Results of a Single Voting Day – 2016
in the Republic of Bashkortostan
The article analyzes the results of a single voting day – 2016 in the Republic of Bashkortostan, on the basis of
which the key trends in the development of the political system of the region are examined.
Key words: elections, party, election campaign, voters.

Л. ИЗИЛЯЕВА. Основные тенденции современной российской
государственной информационной политики
В статье анализируются особенности государственной информационной политики Российской
Федерации на современном этапе. Выделяются ее внешние, внутренние и комплексные специ-
фические черты, основными из которых являются: концентрация российской государственной
информационной политики на образе президента страны, ориентация преимущественно на
англоязычное население и жителей европейских государств, привлечение специалистов
профессиональных PR-кампаний для продвижения положительного образа Российской
Федерации, а также высокий уровень консервативности.
Ключевые слова: российская государственная информационная политика, современные
особенности, политико-властные институты.
L. IZILYAEVA. Main Trends of Modern Russian State Information Policy
This article analyzes the characteristics of the state information policy of the Russian Federation at the present
stage. Highlighted its external, internal and integrated specific features, the main ones are: the concentration of
Russia’s state information policy on the image of the President, the orientation mainly in the English-speaking
population and the population of European countries, the involvement of experts of professional PR-campaign
for the promotion of the Russian Federation of a positive image, and a high level of conservatism.
Key words: Russia’s state information policy, modern features, political and government institutions

«Круглый стол». Послание Президента России: развитие экономики
за новыми технологиями (ведущий – Р. Миянов)
Рассматриваются перспективы развития экономики России и ее отдельных отраслей. Затраги-
ваются актуальные вопросы современного состояния российской экономики. Выделены эконо-
мические предпосылки внедрения механизмов устойчивого финансирования высокотехно-
логичной медицинской помощи населению, перевода предприятий ОПК на выпуск гражданской
продукции, необходимости запуска программ развития цифровой экономики и поддержки
сельского хозяйства, развития транспортной инфраструктуры. Рассмотрены важнейшие задачи по
обеспечению суверенитета страны в экономической, технологической, финансовой сферах.
Ключевые слова: национальная экономика, макроэкономическая стабильность, высокотехно-
логическая медицинская помощь, оборонно-промышленный комплекс, IT-индустрия, дорожная
инфраструктура, экономическая безопасность.
«Round table». Message from the President of Russia: Economic Development
for New Technologies (moderator – R. Miyanov)
Prospects for the development of the economy of Russia and its individual branches are considered. The topical
issues of the current state of the Russian economy are touched upon. The economic prerequisites for the
introduction of mechanisms for the sustainable financing of high-technology medical care for the population,
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the transfer of defense enterprises to civilian production, the need to launch programs for the development of
the digital economy and support for agriculture, and the development of transport infrastructure have been singled
out. The most important tasks to ensure the sovereignty of the country in the economic, technological, and financial
spheres are considered.
Key words: national economy, macroeconomic stability, high-tech medical assistance, defense industry complex,
IT industry, road infrastructure, economic security.

Т. ТРОФИМЧУК, А. ТРОФИМЧУК. Анализ тенденций добычи нефти и цен
В статье приведены результаты моделирования и сравнительной характеристики трендов добычи
нефти по Российской  Федерации и Республике Башкортостан. Тренды добычи нефти показали
устойчивую тенденцию к повышению в РФ за 2000–2015 гг., а в Республике Башкортостан за 2009–
2015 гг. и могут быть использованы для прогнозирования. Получены модели регрессии добычи
нефти в РФ от изменения цен с фиктивной переменной, показавшей  более существенное влияние
кризиса на добычу нефти, что требует усиления инновационной деятельности в отрасли.
Ключевые слова: нефть, цены, инновации, тренды, модели регрессии с фактором времени, c
фиктивной переменной, с распределенными лагами, авторегрессии.
T. TROFIMCHUK, A. TROFIMCHUK. Analysis of Oil Production Trends and Prices
The article presents the results of modeling and comparative characteristics of trends of oil production in the
Russian Federation and the Republic of Bashkortostan. Trends of oil production showed a steady upward trend
in Russia for 2000–2015 years, and in the Bashkortostan Republic for 2009–2015 and can be used for
prediction. The obtained regression model of oil production in Russia from price changes with the dummy variable,
which showed a more significant impact of the crisis on oil production, which requires increased innovative
activity in the industry.
Key words: oil, prices, innovations, trends, regression models with the time factor, dummy variable, distributed
lags, autoregressive.

Р. СОЛИЕВ. Важнейшие тенденции информационно-коммуникационных технологий
в развитии современной глобальной экономики
В статье оцениваются реализуемые в современном мире новые модели экономического развития,
анализируются вопросы возможности и перспективы прогнозирования отраслевых и глобальных
трендов научно-технического и инновационного развития. Рассмотрена роль высококвали-
фицированного труда, принимающего форму человеческого капитала как основного фактора эконо-
мического роста и базового производственного ресурса в формировании инновационной
экономики.
Ключевые слова: мировая экономика, инвестиции в основной капитал и человеческий капитал,
научно-технологическое и инновационное развитие, формирование новой модели экономического
роста.
R. SOLIEV. Important Trends in the Development of Information
and Communication Technologies in Modern Global Economy
In the article were estimated implemented in the modern world a new model of economic development, were
analyzed the issues of opportunities and prospects of branch prediction and global trends of scientific and technical
and innovation development. The role of highly skilled labor, taking the form of human capital as a key factor in
economic growth and the basic production resource in the formation of an innovative economy was considered.
Key words: global economy, investments in fixed capital and human capital, research and technological innovation
and development, formation of new model of economic growth.
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К. РАУПОВ. Анализ конкурентных факторов развития экспортного потенциала
Республики Таджикистан
При оценке экспортного потенциала Республики Таджикистана необходимо учитывать комплекс
факторов национального хозяйства, анализ которых позволит определить общий потенциал
экономической системы страны, ее конкурентных преимуществ и недостатков. В числе этих
факторов выделяются природно-ресурсные и рекреационные, научно-технические, производ-
ственные, трудовые, инфраструктурные, инвестиционные и т.д. Данная статья посвящена анализу
развития научно-технического, производственного, человеческого потенциала.
Ключевые слова: промышленность, конкурентоспособность, инновация, факторы, механизм,
эффективность, активизация, предприятия, потенциал, трансформация.
K. RAUPOV. Analysis of Competitive Factors in the Development of Export Potential
of the Republic of Tajikistan
In the export potential of the Republic of Tajikistan assessing should take into account the complex factors of
the national economy. Its analysis that will determine the overall potential of the country’s economic system, its
competitive advantages and disadvantages. Among these factors are distinguished natural-resource and
recreational, scientific, technical, industrial, labor, infrastructure, investment, etc. This article is devoted to analysis
of scientific and technical, production and human potential development.
Key words: industry, competitiveness, innovation, factors, mechanism, efficiency, activation, enterprise, potential
transformation.

Р. ЕНИКЕЕВ. Основная государственно-правовая проблема в России:
история и современность
Раскрываются исторически сложившиеся особенности государственно-правового развития России.
Признается их объективная необходимость и оправданность в условиях становления и развития
российской государственности вплоть до наступления эпохи Нового времени. Автор статьи
пытается обосновать необходимость организации и российской общественной жизнедеятельности,
опираясь на институты, порожденные в Новое время.
Ключевые слова: государство, право, особенности российской государственности, новое время,
правовое государство, федеративное государство, общечеловеческие ценности, международное
право.
R. ENIKEEV. Main State-Legal Issue in Russia: Past and Present
The report discloses historic peculiarities of state-legal development of Russia. It recognizes its objective necessity
and justification in the conditions of formation and development of Russian statehood until the advent of modern
age. Author tries to justify the need for the organization and the Russian public life, relying on institutions that
are generated in modern age.
Key words: state, right, especially the Russian state, modern ade, constitutional state, federal state, human values,
international law.

Р. ВАХИТОВ. Промысел как феномен сословного общества
Статья посвящена феномену промыслов, рассмотренных сквозь призму концепции экономического
раздатка О. Бессоновой и сословности С. Кодонского. Основная идея статьи состоит в том, что в
экономических системах нерыночного типа, подобных раздатку (в государственной плановой
экономике), рождается промысел как способ выживания представителей низших сословий.
Промысел следует отличать от  предпринимательства (бизнеса), хотя они могут иметь внешние
сходства.
Ключевые слова: раздаток, сословия, служилое государство, высшие и низшие сословия,
промыслы, кормления, предпринимательство.
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R. VAKHITOV. Trade as a Phenomenon of the Estate Society
The article is devoted to the phenomenon of trades, considered through the prism of the concept of economics
razdatok (distribution) proposed by O. Bessonova and a concept of estates proposed by S. Kodonsky. The
main idea of  the article is that in non-market-type economic systems like razdatok (in the state planned economy),
trade is born as a way of surviving the representatives of the lower estates. Trade should be distinguished from
entrepreneurship (business), although they may have external similarities.
Key words: razdatok (distribution), estates, service state, higher and lower estates, trades, kormlenie,
entrepreneurship.

Д. ЧУМАКОВ. Концепция устойчивого развития как фактор повышения туристической
привлекательности Башкирии
В статье рассматривается возможность повышения привлекательности туристической отрасли
Республики Башкортостан как для инвесторов, так и для туристов. Для этого предлагается
использовать концепцию устойчивого развития на всех этапах предоставления туристической
услуги.
Ключевые слова: устойчивое развитие, экономика, туризм, экология, управление, Башкортостан.
D. CHUMAKOV. Concept of Sustainable Development as a Factor of the Tourist Attractiveness of
Bashkortostan Increasing
The article discusses the possibility of increasing the attractiveness of the tourism industry of the Republic of
Bashkortostan for investors and tourists. For this propose realization is suggested to use the concept of sustainable
development at all stages of the tourist services.
Key words: sustainable development, economy, tourism, ecology, management, Bashkortostan.

К. МИННИАХМЕТОВА. Позиция Лиги арабских государств в отношении ситуации
в Ливии и Сирии
В статье рассматриваются вопросы, связанные с позицией и ролью Лиги арабских государств
(ЛАГ) относительно ситуации в Сирии. Ситуация в Сирии соотносится с ситуацией в Ливии
сквозь призму приостановления членства и введения санкций в отношении этих стран под
влиянием событий «арабской весны». Кроме того, автором приводится краткая история создания
и основные цели ЛАГ.
Ключевые слова: международные региональные организации, Лига арабских государств, Совет
Безопасности Организации Объединенных Наций, Ливия, Сирия, Саудовская Аравия, Катар.
C. MINNIAKHMETOVA. Position of the League of Arab States
on the Situation in Libya and Syria
The article reviews issues connected with the position and role of the League of Arab States (LAS) on the
situation in Syria. The situation in Syria is related to the situation in Libya through the prism of the suspension of
membership and imposition of sanctions on those countries influenced by the events of the «Arab Spring». In
addition, at the beginning of the article the author also gives a brief history of creation and the main goals of the
LAS.
Key words: international regional organizations, League of Arab States, United Nations Security Council, Libya,
Syria, Saudi Arabia, Qatar.

А. СУФИЯНОВ. Крепко стоим на ногах. Уверенно смотрим в будущее
В статье анализируется социально-экономическое положение Туймазинского района Республики
Башкортостан, его достижения в сфере промышленности, сельского хозяйства, ЖКХ и т.д.
Рассматриваются перспективы развития района.
Ключевые слова: Туймазинский район, рост, сельскохозяйственный потенциал, инвестиции,
промышленность.
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A. SUFYANOV. We Stand Firmly on Our Feet. Confidently Looking to the Future
The article analyzes the socio-economic situation of the Tuymazinsky district of the Republic of Bashkortostan,
its achievements in the sphere of industry, agriculture, housing and communal services, etc. Prospects for the
development of the district are considered.
Key words: Tuymazinsky district, growth, agricultural potential, investments, industry.

С. КАБАШОВ. Электронная бюрократия: возвращение к постановке проблемы
В статье рассматриваются научные подходы к пониманию природы электронной бюрократии в
условиях глобального коммутационного пространства. Автор делает попытку анализа бюрокра-
тического управления в контексте развития сетевых структур и формирования информационной
культуры, обусловливающих новые этические правила для бюрократии, которые могут возникнуть
в процессе использования информационных технологий современного общества.
Ключевые слова: информационное общество, информационная культура, информационная этика,
электронная бюрократия, этика электронной бюрократии.
S. KABASHOV. Electronic Bureaucracy: Return to the Problem
In the article scientific approaches to understanding of the nature of the electronic bureaucracy in the global
commutation space were considered. The author attempted to analyze the bureaucratic management in the context
of the development of network structures and the formation of information culture that lead to new ethical rules
for bureaucracy which can arise in the use of information technology in modern society.
Key words: information society, information culture, information ethics, electronic bureaucracy, ethics e-
bureaucracy.

Г. КАМАЛОВА. Об использовании органами местного самоуправления
Республики Башкортостан электронных систем при предоставлении услуг населению
В данной статье представлена информация об использовании органами местного самоуправления
системы электронного документооборота, а также проведен анализ применения систем
межведомственного электронного взаимодействия и межведомственного электронного
документооборота в деятельности органов местного самоуправления, сделаны выводы об их
предназначении. Выделены механизмы онлайн-взаимодействия.
Ключевые слова: электронный документооборот, электронное взаимодействие, электронное
государство, государственные и муниципальные услуги, информатизация общества.
G. KAMALOVA. On the Use of Electronic Systems by Local Governments
of the Republic of Bashkortostan When Providing Services to the Population
This article provides information on use of an electronic document management system by local authorities, and
also the analysis of use of the system of interdepartmental electronic interaction and system of interdepartmental
electronic document management in the activities of local authorities, drawn conclusions on their mission.
Mechanisms of online interaction are highlighted.
Key words: electronic document management, electronic interaction, e-government, state and municipal services,
informatization of society.

М. ХАЛИКОВ. Тренинги как ключевой инструмент профессионализации
государственных и муниципальных служащих
На основе управленческого анализа определяются основные проблемы подготовки в системе
государственной и муниципальной службы. Предлагаются пути формирования современных
профессиональных навыков у государственных и муниципальных служащих.
Ключевые слова: государственные и муниципальные служащие, подготовка, мотивация к
применению новых знаний и навыков, профессиональные навыки, организация тренингов.
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M. KHALIKOV. Training as a Key Tool to the Professionalization of Public and Municipal Employees
On the basis of management analysis identifies the main problems of training in the public and municipal services.
Ways of formation of modern professional skills in public and municipal employees are suggested.
Key words: public and municipal employees, training, motivating to apply new knowledge and skills, professional
skills, organization of trainings.

Д. КОТОВ, Э. НУРТДИНОВ. Механизм реализации корпоративной социальной
ответственности, основанный на гражданских инициативах
Крупные компании заинтересованы в реализации проектов корпоративной социальной
ответственности на территории своего присутствия и нуждаются в новых механизмах и
программах. В статье описана функциональная модель реализации корпоративной социальной
ответственности, основанной на инициативах граждан.
Ключевые слова: корпоративная социальная ответственность, гражданские инициативы,
партисипаторное бюджетирование.
D. KOTOV, E. NURTDINOV. Mechanism for Implementing Corporate Social Responsibility,
Based on Civil Initiatives
Large companies are interested in implementing corporate social responsibility projects on the territory of their
presence and need new mechanisms and programs. The article describes a functional model for the
implementation of corporate social responsibility, based on citizens’ initiatives.
Key words: corporate social responsibility, civic initiatives, participatory budgeting.

В. ПАРШИНА, А. ЯКУШЕВА. Управление наставничеством как средством
эффективного использования работников старшего возраста
В данной статье рассмотрен вопрос об эффективном использовании возрастной категории
работников, достигших пенсионного возраста, на рынке труда Российской Федерации. Учитывая
специфику физического и морального состояния исследуемого контингента персонала, их
использование в трудовой деятельности требует особого внимания. Исследователи полагают, что
в современном экономическом обществе встает задача дифференцированного подхода к изучению
возможностей продолжения трудовой деятельности лицами пенсионного возраста. Авторами
предложены варианты трудового применения данной возрастной категории лиц.
Ключевые слова: трудовое поведение, трудовая активность, работники пенсионного возраста,
наставничество.
V. PARSHINA, A. YAKUSHEVA.  Management Mentoring As a Tool for Effective Use
of Older Workers
This article describes the effective use of age categories of workers who have reached retirement age, in the
labor market of the Russian Federation. Given the specificity of the physical and moral condition of the studied
contingent staff, their use in the labour market requires special attention. Researchers believe that in modern
economic society faced with the task of a differentiated approach to studying the possibilities of continuing their
work by persons of retirement age. The authors offer options for the employment use of this age category.
Key words: work behavior, labor activity, employees of retirement age, mentoring.

Р. АГЗАМОВ. Место и функциональное назначение механизмов регуляции
совместной деятельности
Развитие современной экономики связано с максимальным раскрытием возможностей систем
управления, выступающей главной движущей силой  в постиндустриальной экономике. Одним
из важных ресурсов управления в этом контексте является социально-управленческая
компетентность, которая создается и передается посредством социокультурных механизмов
регуляции отношений людей в их совместной деятельности.
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Ключевые слова: социокультурные механизмы регуляции, знание об управлении, знание в
управлении, социально-управленческая компетентность,  совместная деятельность.
R. AGZAMOV. Place and Functional Purpose of the Mechanisms of Regulation of Joint Activity
The development of the modern economy is connected with the maximum disclosure of the possibilities of control
systems, which is the main driving force in the post-industrial economy. One of the important resources of
management in this context is social and managerial competence, which is created and transferred through socio-
cultural mechanisms to regulate people’s relations in their joint activity.
Key words: socio-cultural mechanisms of regulation, knowledge of management, knowledge in management,
social and managerial competence, joint activitiy.

М. КИСЕЛЕВА. Социальные связи как важный ресурс организационной
культуры предприятия
В статье рассмотрены способы усовершенствования совокупности действенных принципов и норм
управления механизмами социальных связей, обеспечивающих общность организационной
культуры предприятия. С этой точки зрения организационная культура предприятия как сочетание
принципов принятия руководителями решений и социальных ожиданий его работников проявляет
свой экономический смысл.
Ключевые слова:  координация действий в совместной деятельности, социальные связи, система
соблюдения принципов и норм, управление механизмами социальных связей, социальная
ответственность.
M. KISELEVA. Social Ties as an Important Resource of Organizational Culture of the Enterprise
The article considers ways to improve sets of effective principles and rules used to operate mechanisms of
social links which provide community of a company’s organizational culture. From this perspective, the
organizational culture of the enterprise as a combination of decision-making principles of its senior managers
and social expectations of the employees reveals the economic sense.
Key words: coordination of actions in cooperation, social links, the system of implementation of principles and
rules, operation of mechanisms of social links, social responsibility.

Е. ПРИВЕЗЕНЦЕВА. Потребность современной кадровой политики
в механизмах социальной регуляции
В статье анализируется процессы управления механизмами социальной регуляции в кадровой
деятельности промышленных предприятий, что позволяет им в режиме реального времени
отслеживать и разрешать все возникающие противоречия и сохранять завоеванные позиции на
целевом рынке труда.
Ключевые слова: совместная деятельность, кадровые противоречия, социальные механизмы
регуляции, социальный капитал, социальный статус работника, социальная регуляция.
E. PRIVEZENTSEVA. The Need for Modern Personnel Policy in the Mechanisms of Social Regulation
The article analyzes management processes of social regulation mechanisms in the personnel activities of industrial
enterprises, which allows them to real-time monitor and solve emerging disagreements and to maintain its position
on the target labor market.
Key words: cooperation, personnel tensions, social mechanisms of regulation, social capital, employee’s social
status, social regulation.

П. АВДЕЕВ. Модель опосредованного обмена в трансакционном лидерстве
В статье приводится исторический обзор теорий трансакционного лидерства. Рассмотрены
подходы российских и зарубежных авторов к данной проблеме. Автором приводятся критика и
уточнение трансакционного подхода. Формулируется модель опосредованного обмена,
определяющая процессы руководства и лидерства.
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Ключевые слова: руководство, лидерство, теории обмена, лидерство и руководство,
трансакционное лидерство, трансакционное руководство, стили лидерства.
P. AVDEEV. The Model of Indirect Exchange in Transaction Leadership
The article provides a historical overview of transactional leadership theories. The approaches of Russian and
foreign scientists to this issue. The author provides criticism and refinement of these approach. In the article a
model of indirect exchange, defining processes of management and leadership is formulated.
Key words: management, leadership, theory of exchange, leadership and management, transactional leadership,
leadership styles.

Р. АХУНОВ, И. ЗУЛЬКАРНАЙ, Г. ИСЛАКАЕВА. Оценка соответствия статуса университетов
региона его потенциалу (на примере Республики Башкортостан)
Статья посвящена оценке соответствия потенциалу региона статуса вузов, расположенных на
территории Республики Башкортостан в связи с присвоением университетам статусов «Феде-
ральный университет», «Национальный исследовательский университет», «Опорный универ-
ситет». Обоснован вывод, что, исходя из положений пространственной экономики, принципа
оптимального размещения производительных сил, потенциал этого субъекта Федерации не
реализован в полной мере.
Ключевые слова: система высшего образования, федеральный университет, национальный
исследовательский университет, реформа образования.
R. AKHUNOV, I. ZULKARNAI, G. ISLAKAEVA. Evaluation of the Conformity of the Status of
Universities in the Region with its Potential (on the Example of the Republic of Bashkortostan)
This article estimates how much the socio-economic potential of the region corresponds statuses of universities
on the territory of the Republic of Bashkortostan in connection with the process of assigning statuses of «The
Federal University», «The National Research University», «Pivotal University» to universities across the country.
Basing on the Space economy theory and the principle of optimal allocation of productive forces the article
draws the main conclusion that the potential of the regions is not realized to the full.
Key words: higher education system, federal university, national research university, reforms of education.

С. КАДЫРОВ. Уровень жизни городского и сельского населения
в условиях экономического кризиса
В статье рассматриваются проблемы уровня жизни населения в условиях кризиса в экономике.
Реальное отражение ситуации требует, по мнению автора, использование и экономического, и
социологического подходов, взаимодополняющих друг друга.
Ключевые слова: экономический кризис, уровень жизни, бедность, социологический подход,
городское население, сельское население.
S. KADYROV. Social Standard of Living of Urban and Rural Population
in the Conditions of Economic Crisis
The article considers the problems of social standard of living in the context of the crisis in the economy. A real
reflection of the situation requires, in the author’s opinion, demanded the using of both economic and sociological
approaches complementary to each other.
Key words: economic crisis, standard of living, poverty, sociological approach, urban population, rural population.

Т. ЧУМАКОВ. Демографические факторы, влияющие на развитие Республики Башкортостан
В данной статье рассматриваются демографические факторы, которые влияют на развитие такого
субъекта России, как Республика Башкортостан. Дан анализ положительных и отрицательных
сторон этих факторов. Поскольку именно активность населения способствует экономическому
развитию региона, данная статья представляет особую актуальность.
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Ключевые слова: устойчивое развитие, развитие на местном уровне, рабочая сила,
государственно-частное партнерство, экология.
T. CHUMAKOV. Demographic Factors Affecting the Development of the Republic of Bashkortostan
This article discusses the demographic factors that affect the development of the region of Russia, as the Republic
of Bashkortostan. An analysis of the positive and negative aspects of these factors were presented. So how
exactly does the activity of population contributes to the economic development of the region, so this article is
relevant.
Key words: sustainable development, local development, labor force, public-private partnership, ecology.

С. ТУМАКОВА. Выход на пенсию как социологическая проблема
Проблема выхода на пенсию и адаптации к новому периоду жизни продолжает оставаться
актуальной для геронтосоциологии – новой отрасли социологии, получившей развитие в связи с
увеличением доли пожилых людей в нашем обществе. Предлагаются пути реализации потенциала
пожилых людей после выхода их на пенсию. Перечислен ряд социальных проблем, решению
которых будет способствовать содействие социальной адаптации пенсионеров, понимаемой как
их включение в жизнь социума.
Ключевые слова: пенсионеры, пожилые люди, социальная адаптация, социализация,
геронтосоциология.
S. TUMAKOVA. Retirement as a Sociological Problem
In the article actual social problems of retirement and post-labour adaptation of the elderly people are considered.
Gerontosociology is new branch of sociology that develop because of demographic aging of world population
and investigate the senior’s social problems. Author suggest the variations of realization of elderly people’s
potential. Enumerated some social problems which may be solved owing to the support of pensioners’ social
adaptation. Author interpret social adaptation of senior people as their inclusion at society.
Key words: pensioners, elderly, social adaptation, retirement, socialization, geronto-sociology.

Г. ГИМРАНОВ. Влияние интернет-агрегаторов пользовательских отзывов
на потребительский выбор
Статья посвящена современным тенденциям потребительского выбора, выходящим за рамки
неоклассической экономической теории. Пользовательские отзывы рассматриваются как ключевой
фактор, влияющий на принятие решение индивидом в процессе приобретения и владения благами.
Ключевые слова: потребительский выбор, Яндекс.Маркет, пользовательские отзывы.
G. GIMRANOV. Impact of Online-Aggregators of User Feedback on Consumer Choice
The article is devoted to modern trends of consumer choice that goes beyond the neo-classical economic theory.
User reviews are considered as a key factor in the decision making process before purchasing goods.
Keywords: consumer choice, Yandex.Market, user reviews.

Социально-экономическое положение Республики Башкортостан в 2016 году
Приведены показатели, характеризующие социально-экономическое положение Республики
Башкортостан в 2016 году: основные макроэкономические индикаторы, показатели развития
промышленности, сельского хозяйства, транспорта и связи, финансовой системы и социальной
сферы.
Ключевые слова: макроэкономические показатели, социально-экономическое положение региона.
Social-economic Conditions of the Republic Bashkortostan in 2016
The article provides the indices, characterizing social-economic conditions of the Republic Bashkortostan in
2016: basic macroeconomic indicators, indices of development of industry, agriculture, transport and means of
communication, financial and social spheres.
Key words: macroeconomic indices, region’s social-economic conditions.
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